Regulamin oferty promocyjnej ,,Ekopozyczka IV”

Niniejszy Regulamin okresla zasady Oferty promocyjnej ,Ekopozyczka IV”, ktdra jest organizowana przez Alior Bank
Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. topuszanska 38D, 02-232 Warszawa, kapitat zaktadowy 1 305 539 910
PLN w catosci wptacony, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000305178, REGON 141387142, NIP 107 001 07 31, zwang dalej Bankiem.

81. Definicje

Uzyte w niniejszym Regulaminie definicje oznaczajg odpowiednio:

a.
b.

@ 0o a0

w

A WNBR

Bank - Alior Bank Spdtka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. topuszanska 38D, 02-232 Warszawa,

Contact Center - jednostka Banku Sswiadczaca telefoniczng obstuge dla aktualnych oraz potencjalnych Klientow,
w zakresie informacyjnym, sprzedazowym oraz transakcyjnym,

Klient - osoba fizyczna ubiegajaca sie o Pozyczke, Pozyczkobiorca,

Oferta promocyjna - oferta dostepna na podstawie niniejszego Regulaminu,

Placowka Banku - jednostka organizacyjna Banku wykonujaca czynnosci bankowe w imieniu i na rzecz Banku,
Pozyczka - pozyczka gotdwkowa w ramach oferty promocyjnej ,Ekopozyczka IV”,

. Regulamin - Regulamin Oferty promocyjnej ,Ekopozyczka IV”.

§2. Dostepnos$¢ Oferty promocyjnej
Oferta promocyjna obowigzuje od 06.07.2021 r. do odwotania. Bank poinformuje Klientow na 7 dni przed datg
jej zakonczenia w formie komunikatu na stronie www.aliorbank.pl.

. Oferta promocyjna dostepna jest dla Klientow, ktdrzy spetnig tgcznie ponizsze warunki:

a. ztozg wniosek o Pozyczke w Placdwce Banku lub przez Contact Center w okresie obowigzywania promocji;

b. otrzymajg pozytywna decyzje kredytowa, ktéra uzalezniona jest od oceny zdolnosci i wiarygodnosci
kredytowej Klienta,

c. zawrg umowe o Pozyczke.

Klient moze skorzystac z Oferty promocyjnej tylko raz.

W przypadku posiadania zawartej umowy o Pozyczke lub odstgpienia od zawartej umowy o Pozyczke,

Pozyczkobiorca nie ma mozliwosci ponownego ubiegania sie o Pozyczke w ramach Oferty promocyjnej zaréwno

indywidualnie jak i wspdlnie z innymi Pozyczkobiorcami.

§3. Warunki Oferty promocyjnej
Minimalna kwota Pozyczki uwzgledniajaca kredytowane koszty wynosi 30.000 zt, a maksymalna 200.000 zt.
Okres kredytowania wynosi od 4 do 60 miesiecy.
Prowizja za udzielenie Pozyczki wynosi 10%.
Oprocentowanie pozyczki jest state. Promocyjne oprocentowanie na dzien zawarcia umowy o Pozyczke wynosi
0% i obowigzuje do dnia sptaty drugiej raty wynikajacej z harmonogramu sptat.
Bank wydtuzy okres obowigzywania oprocentowania promocyjnego do konca okresu kredytowania w przypadku
gdy Klient spetni wymogi okres$lone w §3 ust. 6.
W przypadku gdy Klient nie spetni wymogdéw okreslonych w §3 ust. 6 oprocentowanie od dnia nastepnego po
dniu sptaty drugiej raty wynikajacej z harmonogramu sptat wyniesie 7,19%.

Wymogi uprawniajace do promocyjnego oprocentowania:

1) Pozyczkobiorca dokona zakupu samochodu osobowego z napedem elektrycznym lub hybrydowym plug-in
jako konsument,

2) Pozyczkobiorca potwierdzi fakt zakupu pojazdu przesytajac skan faktury na adres mailowy
ekopozyczka@alior.pl w terminie do dnia sptaty drugiej raty Pozyczki, zgodnie z aktualnym harmonogramem
sptat,

3) Faktura musi:

a. potwierdzac zakup pojazdu wymienionego w ust. 6 pkt. 1),
b. zawiera¢ imie i nazwisko co najmniej jednego Pozyczkobiorcy,



c. by¢ wystawiona w jezyku polskim na kwote wyrazong w ztotych polskich, a cena zakupu nie moze by¢
nizsza niz kwota Pozyczki bez kredytowanych kosztdw,
d. by¢ wystawiona nie wczesniej niz 10 dni przed zawarciem umowy o Pozyczke i nie pézniej niz 14 dni od
daty podpisania umowy o Pozyczke.
W przypadku Pozyczek do kwoty 70.000 zt brutto oferta zawiera opcjonalne ubezpieczenie od utraty pracy i
NNW. Powyzej kwoty 70.000 zt brutto, Bank wymaga zabezpieczenia pozyczki w formie cesji z umowy
ubezpieczenia od utraty pracy i NNW.
Daty ptatnosci rat Pozyczki bedq przypadac na 15 dzien miesigca. Jezeli termin ptatnosci raty przypada w sobote
lub dzien uznany ustawowo za wolny od pracy, sptata raty nastgpi w nastepnym dniu roboczym.

84. Reklamacje

. Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. W

szczegoblnie skomplikowanych przypadkach termin ten moze zostac przedtuzony, nie wiecej jednak niz do 60 dni

od dnia otrzymania reklamacji. O przyczynach opdznienia, okolicznosciach wymagajacych ustalenia oraz
przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi Klient zostanie poinformowany.

. Reklamacja moze by¢ zgtoszona:

a. bezposrednio w placéwce Banku,

b. telefonicznie w Contact Center (nr tel. 19502, z zagranicy +481216502),

c. poprzez System Bankowosci Internetowej (dla Klienta zalogowanego),

d. listownie - na adres korespondencyjny Banku: Alior Bank S.A., ul. Postepu 18 B, 02-276 Warszawa.

. Odpowiedz na reklamacje moze zostac udzielona w formie uzgodnionej z Klientem:

a. listownie,

b. poprzez system bankowosci internetowej (dla Klienta zalogowanego) z rownoczesng wysytka listu,

C. poprzez SMS,

a takze w uzasadnionych przypadkach, dodatkowo:

a. telefonicznie,

b. w placéwce Banku.

. Klient niezadowolony ze sposobu rozpatrzenia reklamacji uprawniony jest do zwrdcenia sie w sprawie sporu

dotyczacego relacji z Bankiem z wnioskiem do:

a. Arbitra Bankowego - w trybie pozasadowego postepowania w celu rozwigzania sporu; wniosek podlega
optacie, ktorej nieuiszczenie skutkuje zwrotem wniosku; Arbiter odmawia rozpoznania sporu w przypadku,
gdy warto$¢ przedmiotu sporu przekracza okreslong kwote (szczegdtowe informacje, w tym Regulamin
Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego, dostepne na stronie internetowej Banku, w rejestrze podmiotéow
uprawnionych prowadzonym przez Prezesa UOKIiK oraz na stronie internetowej www.zbp.pl); lub

b. Rzecznika Finansowego - w trybie skargowym lub pozasadowego postepowania w celu rozwigzywania sporu;
whniosek w postepowaniu pozasgdowym podlega optacie, a jej nieuiszczenie skutkuje odmowa rozpatrzenia
sporu, chyba ze Pozyczkobiorca zostanie z tej optaty zwolniony (szczegdtowe informacje dostepne na stronie
internetowej www.rf.gov.pl).

8§5. Postanowienia koncowe
. Bank zastrzega mozliwos¢ przedtuzenia terminu obowigzywania Oferty promocyjnej.

2. Tresc¢ niniejszego Regulaminu dostepna jest w Placowkach Banku oraz na stronie internetowej Banku.

. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majgq postanowienia zawarte w umowie o Pozyczke
oraz przepisy powszechnie obowigzujace.

. Skorzystanie z Oferty promocyjnej oznacza akceptacje zasad zawartych w niniejszym Regulaminie.

. Administratorem danych osobowych Klienta korzystajacego z Oferty promocyjnej, w rozumieniu RODO, jest
Bank.

. Dane osobowe bedg przetwarzane przez Bank w celu weryfikacji spetnienia warunkéw okreslonych w niniejszym
Regulaminie, a takze w celu rozpatrzenia ewentualnych reklamacji.

. Dodatkowe informacje w sprawie przetwarzania danych osobowych Klienta korzystajacego z Oferty promocyjnej
sq zapisane w ,Informacjach o administratorze danych osobowych, przestankach i prawach przystugujacych
osobom, ktérych dane przetwarzane sg przez Bank”, ktére Klient otrzymuje podczas zawarcia z Bankiem umowy
o Pozyczke.

Data, Podpis Klienta



