Regulamin Promocji
~Spltacimy za Ciebie 3% "

g1

Organizator

Niniejszy Regulamin okresla zasady promocji ,Spfacimy za Ciebie 3%” zwanej dalej Promocjg,
ktéra jest organizowana przez Alior Bank Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul.
topuszanska 38D, 02-232 Warszawa, kapitat zaktadowy 727 074 630 zt w catosci wptacony,
wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego pod
numerem KRS 0000305178, REGON 141387142, NIP 107 001 07 31, zwany dalej Bankiem.

§2

Postanowienia ogodlne

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczajq:

a.

(@]

oo

Bankowos$¢ Internetowa - ustuga zapewniajgca dostep do informacji o produktach
Uzytkownika oraz mozliwos¢ sktadania dyspozycji z wykorzystaniem sieci Internet
i komputera wyposazonego w przegladarke internetowg;

Bankowos$¢ Telefoniczna - ustuga zapewniajaca dostep do informacji o Produktach
Uzytkownika oraz mozliwo$s¢ sktadania dyspozycji przy uzyciu telefonu
z wybieraniem tonowym (moze zosta¢ naliczona opfata za potaczenie zgodnie
z taryfa operatora);

Klient - osoba fizyczna ubiegajaca sie o Kredyt w Banku;

Kredyt - kredyt konsolidacyjny dla oséb fizycznych oferowany przez Bank w ramach
Promocji przeznaczony na sptate zobowigzan kredytowych w bankach;

Kredytobiorca - osoba fizyczna bedaca strong zawartej z Bankiem Umowy o Kredyt;
Regulamin- niniejszy Regulamin Promocji,

Partner Finansowy - podmiot $wiadczacy ustugi outsourcingowe, w zakresie
posrednictwa finansowego w dystrybucji produktéw Banku, bez prawa wytgcznosci na
rzecz Banku oraz bez prawa zawierania w imieniu Banku warunkowych uméw o]
pozyczke/kredyt oraz wspdtpracujacy bezposrednio z dedykowang Placéwkag Banku
Placowka Banku - jednostka organizacyjna Banku wykonujgca czynnosci bankowe.
Postanowien dotyczacych Placowki Banku nie stosuje sie do podmiotow swiadczacych w
imieniu Banku ustugi posrednictwa w zakresie czynnosci bankowych na podstawie
umowy agencyjnej;

Placowka Partnerska - miejsce wykonywania ustug przez podmiot $wiadczacy
w imieniu Banku ustugi posrednictwa w zakresie czynnosci bankowych na podstawie
umowy agencyjnej;

Posrednik Kredytowy - podmiot $wiadczacy ustugi outsourcingowe, w zakresie
posrednictwa finansowego w dystrybucji produktéw Banku, bez prawa wytgcznosci na
rzecz Banku;

Promocja - promocja ,Spfacimy za Ciebie 3% ” opisana w niniejszym Regulaminie
dotyczaca Kredytu, w ktérym Kredytobiorca sptaci zobowigzania kredytowe wytacznie
spoza Alior Bank SA;

Umowa o Kredyt - umowa Kredytu zawarta z Bankiem;

8§3



Warunki i zasady w Promocji

1. Promocja trwa od 01 lutego 2016 r. do 29 lutego 2016 r. i ma na celu pozyskanie
nowych oraz aktywizacje obecnych Kredytobiorcow Banku.
2. Promocja polega na mozliwosci tgcznego zastosowania ponizszych warunkéw:
1) Ustaleniu oferty Kredytu na warunkach zgodnych z ponizszym#*:

Oprocentowanie Kredytu Prowizja od udzielonego Kredytu
od 8,99% do 9,99%%* od 7% do 10%**

* wysoko$¢ oprocentowania na moment udzielenia Kredytu,; uzalezniona jest od indywidualnej oceny Klienta przez Bank.
** Wysokos¢ prowizji uzalezniona jest od zawarcia umowy ubezpieczenia na Zycie zgodnie ,,Warunkami Ubezpieczenia na
Zycie kredytobiorcéw Alior Bank S.A.”

2) Wyptate przez Bank premii stanowigcej rownowartos¢ 3% biezgcego salda
konsolidowanych zobowigzan. Bank dokona wyptaty premii na rachunek Kredytu podany
w Umowie o Kredyt w terminie do 45 dni od daty uruchomienia Kredytu:

a) po zmianie salda Bank dokona zmniejszenia wysokosci miesiecznej raty Kredytu
z zachowaniem tego samego okresu kredytowania i przesle Kredytobiorcy nowy
harmonogram sptaty Kredytu;

b) wyptacona premia, o ktérej mowa powyzej, stanowi nagrode uzyskang w zwigzku
ze sprzedazg premiowg w rozumieniu art. 21 ust. 1 pkt 68 Ustawy z dnia 26 lipca
1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (tekst jednolity Dz. U. z 2012 poz.
361 z pézn. zm.);

c) w przypadku, gdy premia przekroczy kwote 760 zt Bank bedzie zobowigzany jako
ptatnik do zaptaty zryczattowanego podatku, dlatego premia zostanie powiekszona
o nagrode dodatkowg w wysokosci 11,11% premii. Nagroda dodatkowa zostanie
odprowadzona przez Bank do Urzedu Skarbowego na pokrycie naleznego podatku
od oséb fizycznych zgodnie z obowigzujgacymi przepisami prawa.

3) Bank dodatkowo daje mozliwo$¢ Kredytobiorcy w dniu podpisania Umowy Kredytu
obnizenia wysokosci miesiecznej raty kredytowej wynikajacej z pierwotnego
harmonogramu sptaty Kredytu ponizej sumy miesiecznych rat sptacanych zobowigzan w
ramach Kredytu poprzez: wydtuzenie okresu sptaty Kredytu zgodnie z ofertg Banku dla
Kredytu lub jesli nie bedzie to mozliwe poprzez obnizenie oprocentowania Kredytu ponizej
wartosci podanej w ust. 2 pkt 1) Regulaminu zapewniajace obnizenie wysokosci
miesiecznej raty, o ktérej mowa wczesniej pod warunkiem, ze:

a) Kredytobiorca zgodnie z Umowg o Kredyt nie korzysta z kredytu na potrzeby
konsumpcyjne Kredytobiorcy;

b) maksymalny okres kredytowania w ramach dostepnej oferty Promocji jest
nie krétszy niz najdtuzszy okres kredytowania sptacanego kredytu.
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Dodatkowe warunki i wytaczenia z Promocji

1. Niezaleznie od postanowien § 3 ust. 2 pkt 3) Regulaminu, do skorzystania z Promocji
niezbedne jest takze spetnienie przez Klienta tacznie ponizszych warunkow:
a) ztozenie wniosku o Kredyt w terminie okreslonym w § 3 ust. 1 Regulaminu
w Placowce Banku, Placéwce Partnerskiej lub przez Bankowos¢ Internetowg/
Telefoniczng;
b) otrzymanie przez Klienta pozytywnej decyzji kredytowej.
2. Z Promocji wytaczone sq:
a) kredyty przeznaczone na sptate zobowigzan kredytowych w Banku;
b) wnioski kredytowe pochodzace od Posrednikéow Kredytowych i Partnerow
Finansowych;



c) kredyty zabezpieczone (kredyty/poZyczki ratalne, kredyty i pozyczki zabezpieczone
hipoteka jesli kwota zobowigzania jest nizsza niz 10 tys. zt.) oraz karty kredytowe, limity
w koncie;
d) Kredyty w odniesieniu do ktérych Bank ujawni ztozenie przez Kredytobiorce
nieprawdziwych o$wiadczen lub fatszywe dokumenty;
e) Kredyty dla ktérych Kredytobiorca opdznia sie w sptacie raty kredytu;
f) Kredyty wypowiedziane oraz Kredyty od ktérych Kredytobiorca odstgpit lub
dokonat ich catkowitej sptaty przed dniem sptaty jego zadtuzenia przez Bank, o]
ktérym mowa w § 3 ust. 2 pkt 2) Regulaminu.

3. Promocja nie taczy sie z innymi promocjami i ofertami specjalnymi dotyczacymi kredytow

dostepnymi w ofercie Banku, o ile ich Regulaminy nie stanowig inaczej.

§5

Reklamacje

1. Reklamacja moze by¢ zgtoszona:

1) bezposrednio w Placowce Banku,

2) telefonicznie w Contact Center (nr tel. 19502 z zagranicy +481219502),

3) poprzez System Bankowosci Internetowej (dla Klienta zalogowanego),

4) listownie - na adres korespondencyjny Banku: Alior Bank S.A, ul. Postepu 18 B,

02-676 Warszawa.

2. Odpowiedz na reklamacje moze zostac udzielona w formie ustalonej z Klientem:

1) poprzez System Bankowosci Internetowej (dla Klienta zalogowanego),

2) listownie

3) poprzez SMS

a takze w uzasadnionych przypadkach, dodatkowo:

1) telefonicznie

2) w placéwce Banku.
3. Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, nie poézniej niz w terminie 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji. W szczegoélnie skomplikowanych przypadkach termin ten moze zosta¢
przedtuzony, nie wiecej jednak niz do 60 dni od dnia otrzymania reklamaciji. 0
przyczynach opodznienia, okolicznosciach wymagajacych ustalenia oraz przewidywanym
terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi Klient zostanie poinformowany.
4. Klient ma mozliwo$¢ odwotania sie od stanowiska zawartego w odpowiedzi na reklamacje
w trybie wskazanym w ust. 1. Klient ma réwniez mozliwo$¢ wystgpienia z powddztwem do
saqdu powszechnego. Istnieje takze mozliwo$é zwrocenia sie o pomoc do Miejskich lub
Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta, Arbitra Bankowego dziatajacego przy Zwigzku Bankéw
Polskich, a w zakresie skarg dotyczacych rynku emerytalnego lub ubezpieczeniowego rowniez
do Rzecznika Ubezpieczonych.
5. Sadem witasciwym dla rozstrzygania sporow zwigzanych z wykonywaniem Umowy jest sad
pierwszej instancji, w ktorego okregu Klient ma miejsce zamieszkania. Nadzér nad
dziatalnoscig Banku sprawuje Komisja Nadzoru Finansowego (KNF).

§6

Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majq
postanowienia zawarte w Regulaminie udzielania Pozyczek dla 0s6b fizycznych
i odpowiednich umowach produktowych oraz przepisy powszechnie obowigzujace.

2. Skorzystanie z Promocji oznacza akceptacje zasad zawartych w niniejszym Regulaminie.

3. Niniejszy Regulamin jest dostepny w kazdej Placéwce Banku, Placéwkach Partnerskich
oraz poprzez Kanaty Elektroniczne.



. Administratorem danych osobowych Klienta w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2014 r., poz. 1182 z p6zn. zm.) jest Bank.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Dane osobowe Klienta beda przetwarzane
przez Bank w celu przeprowadzenia Promociji.

. Klientowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich
poprawiania, a takze prawo zadania usuniecia danych osobowych przetwarzanych przez
Bank w zwigzku z niniejszq Promocja.

. Bank zastrzega sobie prawo do przedtuzenia Promocji.

. Kredytobiorca moze skorzysta¢ wielokrotnie z Promocji opisanej w Regulaminie

w okresie jej obowigzywania.



