Regulamin Ustugi Smart Data dla Klientow Biznesowych Alior

Bank S.A.

- 0d 01.12.2020 r. dla umoéw zawartych od 01.12.2020 r.
- o0d 15.12.2020 r. dla umdw zawartych do 30.11.2020 r.

Rozdziat 1
Postanowienia generalne

§1.
Regulamin ,Ustugi Smart Data dla Klientéw Biznesowych
Alior Bank S.A.” zwany dalej ,Regulaminem”, okresla
ogdélne warunki korzystania z Ustugi Smart Data,
dostarczanej przez Mastercard.

8§ 2.
Przez uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy rozumiec:
Bank Alior Bank S.A. z siedzibg

w Warszawie;

Dyspozycja Dyspozycja uruchomienia Ustugi Smart Data
zawarta przez Klienta z Bankiem;
Dokumentacja Aktualne wydane podreczniki dla Uzytkownika

oraz inne materialy dotyczace Ustugi Smart
Data udostepnione przez Mastercard;

Incontrol B2B Modut Ustugi Smart Data, ktéry stuzy do
generowania  wirtualnych numeréow  Kkart,
dostepny dla Kart z ustuga generowania
wirtualnych numeréw kart;

Karta Ptatnicza Karta ptatnicza w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 4

Prawa bankowego. Karta i Karta z ustugaq

generowania wirtualnych numerdw kart;

Karta Wydana przez Bank karta debetowa Mastercard
Business, Mastercard Business Travel,
Mastercard Business Debit, Mastercard Debit
Commercial, Mastercard Debit Commercial
wielowalutowa, oraz karta kredytowa
Mastercard Business  Silver, Mastercard
Business Gold, Mastercard Business Lotos,
udostepniona do Ustugi Smart Data;

Karta z ustuga Otwarta przez Bank karta debetowa Mastercard

generowania Debit Commercial wirtualna, Mastercard Debit

wirtualnych numeréw Commercial wielowalutowa wirtualna, oraz

kart karta kredytowa Mastercard Credit Commercial
wirtualna stuzaca do realizacji Operacji bez
fizycznego przedstawienia / uzycia karty w sieci

Uzytkownik

Ustugi Smart Data;

8§ 3.

Po zawarciu z Klientem Dyspozycji, Bank rozpocznie

zasilanie Ustugi Smart Data danymi Klienta

wynikajacymi z zawartych z Bankiem:

a) Umowy ramowej o $wiadczenie ustug bankowych
oraz o prowadzenie rachunkéw i lokat dla
przedsiebiorcéw i innych podmiotow,

b) Umowy o karte kredytowa,

c) Whniosku o karte debetowg wraz z zatgqcznikami,

oraz danymi dotyczacymi  wszystkich  operacji

dokonanych wydanymi dla Klienta w Banku Kartami

Ptatniczymi.

Bank zapewni wskazanemu w Dyspozycji

reprezentantowi Klienta dostep do Ustugi Smart Data

poprzez nadanie loginu oraz, z zastrzezeniem ust. 4,

hasta tymczasowego uprawniajgcego do jednorazowego

logowania do Ustugi Smart Data. Reprezentant Klienta
powinien niezwlocznie ustawi¢ witasne, silne hasto do

Ustugi Smart Data.

Reprezentant Klienta jest uprawniony do nadania

dostepu do Ustugi Smart Data kolejnym Uzytkownikom.

Bank jest uprawniony do wydania reprezentantowi

Klienta tokenu do logowania.

Bank zapewni reprezentantowi Klienta dostep do Ustugi

Smart Data w zakresie zarzadzania kosztami i

informacjami dotyczacymi Klienta i Kart Ptatniczych.

Dla Kart z ustuga generowania wirtualnych numerow

kart Klienta, Bank zapewni w Ustudze Smart Data modut

Incontrol B2B.

Rozdziat 2
Oswiadczenia Klienta

Klient oraz jego Pracownicy korzystajacy z

Internet, wirtualnymi numerami kart,

generowanymi za posrednictwem Ustugi Smart § 4.

Data. Klient jest zobowigzany do korzystania z Ustugi Smart Data
Klient Osoba  prawna, jednostka organizacyjna W sposdb zapewniajacy zachowanie bezpieczenstwa i

nieposiadajaca osobowosci prawnej, jesli

posiada zdolnoé¢ prawna lub osoba fizyczna poufnosci informacji niepublicznych dotyczacych Kart

Mastercard

Przedsiebiorca IDG

Umowa

Ustuga Smart Data

prowadzaca  dziatalno$¢  gospodarcza, j
(rezydent lub nierezydent), ktéra posiada w
Banku Karty Ptatnicze i zawarta z Bankiem
Dyspozycje;

Miedzynarodowy system akceptacji
i rozliczenia transakcji dokonywanych przy
uzyciu kart ptatniczych opatrzonych znakiem
towarowym Mastercard, dostawca Ustugi Smart
Data;

Klient bedacy osoba fizyczng, ktéra prowadzi
indywidualng dziatalno$¢ gospodarczg, w tym w
ramach spofki cywilnej.

Porozumienie dotyczace $wiadczenia przez
Bank Ustugi dla Klienta, umozliwiajacej
korzystanie przez Klienta z ustug Smart Data
Internetowy system dostarczany przez
Mastercard stuzacy do:

1) zarzadzania kosztami i informacjami
dotyczacymi Klienta i wydanych dla
Klienta Kart, oraz,

2) generowania wirtualnych numerow
kart, do Kart z ustugq generowania
wirtualnych  numeréw kart, w
ramach modutu Incontrol B2B;

Ptatniczych, Uzytkownikéw, Klienta, Banku oraz Mastercard.

Rozdziat 3
Odpowiedzialnos¢

8§ 5.

Klient zobowigzuje sie, ze kazdy Uzytkownik bedzie
korzystat z Ustugi Smart Data zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu, Regulaminu
Kart debetowych dla Klientéw Biznesowych Alior Bank
S.A., Regulaminu Kart kredytowych dla Klientéw
Biznesowych Alior Bank S.A., Umowy ramowej o
$wiadczenie ustug bankowych oraz o prowadzenie
rachunkdw i lokat dla przedsiebiorcdw i innych
podmiotow, Umowy o karte kredytowqa, Wniosku o karte
debetowg wraz z zatqcznikami i innymi postanowieniami
zawartymi w odrebnych obowigzujacych Klienta
dokumentach Banku.

Klient zobowigzuje sie ze kazdy Uzytkownik bedzie
korzystat z Ustugi Smart Data wytlacznie za
posrednictwem strony internetowej:
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http://www.aliorbank.pl/pl

10.

11.

https://smartdata.mastercard.com/sdportal/home.view
?cobrandHost=issuer.
Bank jest uprawniony do zablokowania dostepu do
Ustugi Smart Data Klientowi lub poszczegdlnym
Uzytkownikom w przypadku, gdy Klient lub Uzytkownik
korzysta z ustugi w sposob niezgodny z postanowieniami
niniejszego Regulaminu, Regulaminu Kart debetowych
dla Klientow Biznesowych Alior Bank S.A., Regulaminu
Kart kredytowych dla Klientéw Biznesowych Alior Bank
S.A., Umowy ramowej o $wiadczenie ustug bankowych
oraz o prowadzenie rachunkow i lokat dla
przedsiebiorcédw i innych podmiotéw, Umowy o karte
kredytowa, Wniosku o karte debetowa wraz =z
zatgcznikami lub innymi postanowieniami zawartymi w
odrebnych obowigzujacych Klienta dokumentach Banku.
Klient jest zobowigzany do bezzwtocznego zablokowania
dostepu do Ustugi Smart Data Uzytkownikom w
przypadku, gdy:
a) Uzytkownik przestat spetniaé definicje Uzytkownika,
b) Uzytkownik korzysta z ustugi w sposob niezgodny z
postanowieniami niniejszego Regulaminu,
Regulaminu Kart debetowych dla Klientéw
Biznesowych Alior Bank S.A., Regulaminu Kart
kredytowych dla Klientdw Biznesowych Alior Bank
S.A., Umowy ramowej o S$wiadczenie ustug
bankowych oraz o prowadzenie rachunkoéw i lokat
dla przedsiebiorcow i innych podmiotéw, Umowy o
karte kredytowg, Wniosku o karte debetowg wraz z
zatacznikami lub innymi zawartymi z Bankiem
dokumentami.
Klient pozyskuje i utrzymuje na wtasny koszt systemy
operacyjne, oprogramowanie lub ustugi wymagane do
uzyskania dostepu i uzytkowania Ustugi Smart Data
przez Uzytkownikdw.
Klient jest odpowiedzialny za zachowanie poufnosci
loginu, hasta oraz tokenu przez Uzytkownikow..
Klient samodzielnie zarzadza uprawnieniami do
korzystania przez Uzytkownikdéw z Ustugi Smart Data..
Za dziatania i zachowania Uzytkownikéw Systemu Klient
ponosi odpowiedzialno$¢ jak za dziatania i zaniechania
wiasne.
Informacje zawarte w Ustudze Smart Data pochodza od
Mastercard, ktéry odpowiada za prawidtowos$¢ danych
zawartych w generowanych w Ustudze Smart Data
raportach w zakresie transakcji dokonywanych Kartami
Ptatniczymi oraz niezaktdcony dostep do Ustugi Smart
Data.

Rozdziat 4
Optaty

§ 6.
Za czynnosci zwigzane z udostepnieniem i obstugg
Ustugi Smart Data Bank pobierze optaty wedtug stawek
okreslonych w Tabeli Optat i Prowizji Bankowych.
Bank jest uprawniony do uwarunkowania udostepnienia
Klientowi Ustugi Smart Data od pobrania dodatkowej
optaty wdrozeniowej. Wysokos$¢ optaty wdrozeniowej
zostanie kazdorazowo indywidualnie uzgodniona z
Klientem.
Bank pobierze optaty wskazane w ust. 1 i 2 w ciezar
rachunku podstawowego/pomocniczego Klienta.

Rozdziat 5
Tryb informowania o zmianach Regulaminu

§7.

1.

1.

W  przypadku zmiany postanowien niniejszego

Regulaminu, Bank przekazuje Klientowi informacje o

wprowadzonych zmianach w Regulaminie, w terminie 14

dni przed planowym wdrozeniem zmiany. Bank doreczy

Posiadaczowi zmieniony Regulamin lub wykaz zmian:

a) poprzez zamieszczenie powyzszego nha wyciagu
bankowym z Rachunku Karty lub,

b) za posrednictwem poczty lub,

c) w formie elektronicznej na adres mailowy podany
przez Posiadacza lub,

d) poprzez dostarczenie wiadomosci Posiadaczowi w
formie elektronicznej, za posrednictwem systemu

bankowosci internetowej - w  przypadku
aktywowania przez Posiadacza dostepu do tego
systemu.

Dodatkowo Bank moze takze udostepni¢ informacje o
zmianach niniejszego Regulaminu w Bankowosci
Internetowej lub w Jednostkach Banku.

Jezeli w terminie 14 dni od daty przekazania przez Bank
informacji, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej, Posiadacz
nie dokona wypowiedzenia Umowy, zmiany obowigzujq
strony od dnia ich wprowadzenia.

§ 8.

Przyczyny zmiany Regulaminu

(Postanowienia niniejszego paragrafu majq zastosowanie

wytacznie do Klienta, ktory nie jest Przedsiebiorcg IDG)

Bank zastrzega sobie prawo do dokonania zmiany
niniejszego Regulaminu, w szczegdlnosci z przyczyn
okreslonych w § 8a.
§ 8a
Przyczyny zmiany Regulaminu

(Postanowienia niniejszego paragrafu majq zastosowanie

wytgcznie do Przedsiebiorcy IDG)

Bank zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian
niniejszego Regulaminu wytacznie w razie zaistnienia
przynajmniej jednej z wymienionych przyczyn:

a) zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa regulujacych wykonywanie Umowy przez
Bank. Zmiana nastgpi w zakresie, w jakim zmiany
maja bezposredni wptyw na postanowienia
zmienianych postanowien Regulaminu,

b) wydanie decyzji, zalecenia, rekomendacji Iub
interpretacji dotyczacych wykonywania
Regulaminu, przez organ administracji publicznej
lub inny organ, ktéry na mocy powszechnie
obowigzujacych przepiséow prawa ma lub uzyska w
przysztoéci witadcze uprawnienia w stosunku do
Banku, w tym przez Narodowy Bank Polski, Komisje
Nadzoru Finansowego, Europejski Urzad Nadzoru
Bankowego (EBA), Europejski Urzad Nadzoru Gietd
i Papierow Wartosciowych (ESMA) - w zakresie w
jakim te decyzje, zalecenia, rekomendacje Iub
interpretacje majq bezposredni wptyw na
postanowienia zmienianej czesci Regulaminu,

c) udostepnienie nowych funkcjonalnosci w Kanatach
Elektronicznych  (dalej:  ,funkcjonalnos$¢”), z
zastrzezeniem, ze zmiany dokonane przez Bank nie
mogg by¢ podstawa do wprowadzenia lub
zwiekszenia optat i prowizji w zakresie obstugi
funkcjonalnosci (jezeli zmiany sa dokonywane bez
zgody Klienta),

d) wycofanie funkcjonalnosci, w przypadku, jesli koszt
ponoszony przez Bank wynikajacy z utrzymania
funkcjonalnosci jest: 1) niewspétmierny do liczby
Klientow wykorzystujacych dang funkcjonalnosé lub
2) liczba Klientow korzystajacych z danej
funkcjonalnosci jest nieznaczna w stosunku do
ogdtu Klientdw korzystajacych z systemu, ktéry
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oferuje dang funkcjonalnos¢ lub 3) funkcjonalnosé
jest przestarzata technologicznie w poréwnaniu z
rozwigzaniami oferowanymi na rynku bankowym. O
wycofaniu funkcjonalnosci Bank zawiadomi Klienta z
minimum trzymiesiecznym wyprzedzeniem.

e) zmiana formy wykonywania ustugi poprzez jej
digitalizacje (przeniesienie do Kanatow
Elektronicznych), o ile zmiana nie jest sprzeczna z
powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa lub
wyraznym wyborem Klienta wyrazonym przy
zawieraniu Umowy,

f) wycofanie poszczegdlnych ustug s$wiadczonych w
ramach Regulaminu, jesli koszt ponoszony przez
Bank w zwigzku z wykonywaniem ustugi jest: 1)
niewspotmierny do liczby Klientow korzystajacych z
ustugi lub 2) liczba Klientéw korzystajacych z danej
ustugi jest nieznaczna w stosunku do ogétu Klientow
do ktérych stosuje sie postanowienia Regulaminu.
Wycofywane ustugi nie moga stanowic istotnych
elementéw tresci Regulaminu. O wycofywaniu
ustugi Bank poinformuje Klienta z minimum
trzymiesiecznym wyprzedzeniem,

g) zmiana aktualnie  wykorzystywanych  metod
uwierzytelnienia w Kanatach Elektronicznych Banku,
jezeli na rynku finansowym udostepniane zostang
rozwigzania bezpieczniejsze w porownaniu do
aktualnie stosowanych metod uwierzytelniania,

h) udostepnienie Klientom nowych ustug Ilub
funkcjonalnosci o charakterze opcjonalnym,

i) w razie dokonania zmian nazw ustug lub
uproszczenia postanowien Regulaminu, z
zastrzezeniem, ze zmiany beda miaty charakter
redakcyjny i nie wpltyng na wzajemne prawa i
obowiazki Banku i Klienta,

j) wprowadzenie zmian porzadkowych wynikajacych
ze zmian wprowadzonych z przyczyn wskazanych w
punktach a-i powyzej.

§9

Postanowienia Koncowe

Wszelkie reklamacje nalezy zglasza¢ zgodnie z
zapisami Regulaminu, Regulaminu Kart
debetowych dla Klientéw Biznesowych Alior Bank
S.A., Regulaminu Kart kredytowych dla Klientow
Biznesowych Alior Bank S.A.

Rezygnacja z Ustugi Smart Data jest skuteczna
wobec Banku nie pézniej niz w ciagu 30 dni
kalendarzowych od otrzymania przez Bank od
Klienta takiego oswiadczenia.

Alior Bank S.A.
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