


Karta Produktu ubezpieczenia karty kredytowej WORLD MASTERCARD

1 Zaktad Ubezpieczen

AGA International S.A. Oddziat w Polsce

2 Rola Alior Bank S.A.

Ubezpieczajacy

3 Ubezpieczony

Posiadacz karty oraz wspélnie z nim odbywajacy podréz jego matzonek
lub partner zyciowy (kazda para oséb, rdwniez oséb tej samej ptci,
tworzacych nieformalny zwigzek, zamieszkujgcych stale pod tym samym
adresem) oraz ich dzieci, ktéry w cyklu rozliczeniowym poprzedzajgcym
miesigc ochrony wykona transakcje bezgotéwkowe (wytgczajac przelewy
z rachunku karty) na kwote min. 1500 zt

4 Typ umowy ubezpieczenia

Umowa grupowego ubezpieczenia

Zakres ochrony
ubezpieczeniowej

1) POMOC W PODROZY

2) UBEZPIECZENIE OPOZNIENIA LOTU/ODMOWY WEJSCIA NA POKtAD
SAMOLOTU

3) UBEZPIECZENIE SPOZNIENIA NA ODJAZD/ ODLOT/ PRZESIADKE

4) UBEZPIECZENIE BAGAZU PODROZNEGO

5) UBEZPIECZENIE REZYGNACJI Z PODROZY

6) WCZESNIEJSZY POWROT Z PODROZY

7) UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

Zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje organizacje lub organizacje
i pokrycie kosztéw ustug assistance wymienionych w Zatgczniku nr 1 do
niniejszej Karty Produktu.

Swiadczenia przystugujace
6 |klientowi lub innym osobom
z umowy ubezpieczenia

Tabela swiadczen stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszej Karty Produktu

7 |Sktadka ubezpieczeniowa

Do optacania sktadki zobowigzany jest Ubezpieczajgcy (Alior Bank S.A.).

Ubezpieczenie Assistance jest bezptatne dla klienta. Jest ono czescia
pakietu dodawanego do karty.

Zasady ustalania wysokosci
sSwiadczenia

Z uwagi na charakter ubezpieczenia brak jest szczegdlnych zasad
ustalania wysokosci $wiadczen. Swiadczenia przystugujace
Ubezpieczonemu zostaty wskazane w Zataczniku nr 1 do niniejszej Karty
Produktu.

Limit na zdarzenie — iloSciowy i/lub kwotowy s3 okreslone z géry.

Wysokos¢ sumy
ubezpieczenia oraz
przestanki jej ewentualnej
zmiany

Suma Ubezpieczenia jest to gérny limit kwotowy w okresie ochrony
ubezpieczeniowej dla organizacji oraz pokrycia kosztéw ustug Assistance.

Suma ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialnosci
ubezpieczyciela w okresie ochrony ubezpieczeniowej i ulega zmniejszeniu
o kwote wyptaconego odszkodowania.

Suma ubezpieczenia dla poszczegdlnych zakresdw oraz limity
kwotowe/ilosciowe dla poszczegdlnych swiadczen zostaty wskazane
szczegdtowo w Zatgczniku nr 1 do niniejszej Karty Produktu.




Okres ochrony
ubezpieczeniowe;j.

Okres ochrony ubezpieczeniowej to 365-dniowy okres na jaki udzielono

10 Zasady kontynuacji umowy | ochrony w ramach OWU
/ wznowienia ochrony
Pamietaj, ze mogg zaistnie¢ okolicznosci ograniczajgce odpowiedzialnos¢
Ubezpieczyciela, na przykfad:
- jezeli s nastepstwem umysinego dziatania lub razacego niedbalstwa
Wytaczenia Ul-)e'zpl'eczonego; . . , .
. . L. - jezeli s nastepstwem spozycia alkoholu, zazycia narkotykdéw lub innych
11 | odpowiedzialnosci zaktadu , . ) o .
. ) srodkéw odurzajacych, lekdw nie zaordynowanych przez lekarza, uzytych
ubezpieczen . . , . . .
niezgodnie z zaleceniem lekarskim lub wskazaniem ich uzycia.
Szczegdtowy katalog wytgczen odpowiedzialnosci wskazany zostat
odpowiedniow §4 i §5 OWU.
TR B T Ub.ezpleczon.y ma préwo zrezygnow_ac z ochrgny ubezpleczenlo.v\./ej w
12 . . . kazdym czasie trwania Ubezpieczenia. Ubezpieczony nie ponosi zadnych
ubezpieczeniowej .
kosztow z tego tytutu
Zgtaszanie zdarzenia ubezpieczeniowego:
W celu zgtoszenia zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpieczony lub
Uposazony powinien niezwtocznie skontaktowad sie z Centrum
Alarmowym czynnym przez cata dobe, pod numerami telefondw:
+48 (22) 563 11 15 lub +48 (22) 383 21 15 (linia awaryjna) oraz pod
numerem faxu: +48 (22) 522 25 20.
Zgtaszanie zdarzenia
13 | ubezpieczeniowego i Zgtaszanie reklamacji:
reklamacji Reklamacje mozna kierowaé bezposrednio do Ubezpieczyciela droga:
1) mailowa na adres: reklamacje@mondial-assistance.pl
2) pocztowq na adres: AGA International S.A. Oddziat w Polsce
ul. Domaniewska 50B, 02-672 Warszawa
Szczegdtowe informacje w zakresie zgtaszania zdarzenia
ubezpieczeniowego zawarte sg w §9 OWU.
Sposob zgtaszania skargi opisany jest w pkt 13 powyze;j.
14 Rozpatrywanie skarg AGA International S.A. Oddziat w Polsce rozpatruje skargi i zazalenia w
terminie 30 dni od ich wniesienia (decyduje data nadania).
15 Ochrona ubezpieczeniowa Ochrong ubezpieczeniowq objety jest posiadacz karty oraz wspdlnie z nim
0s6b innych niz klient odbywajgcy podrdz jego matzonek lub partner zyciowy oraz ich dzieci
16 Podmiot uprawniony do Uprawnionym do otrzymania Swiadczenia jest Ubezpieczony lub
otrzymania Swiadczenia Uposazony zgodnie z OWU
17 | Opodatkowanie swiadczen Nie dotyczy
p -
dz:tac:o(:nene:ali’uimowne Wszelkie prawa i obowigzki Ubezpieczonego okreslone zostaty
18 yczace p w 0Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia Karty Kredytowej WORLD

obowigzkéw Klienta oraz
wzgledem Klienta

MASTERCARD




Zatacznik nr 1 do Karty Produktu ubezpieczenia karty kredytowej WORLD MASTERCARD

POMOC W PODROZY

RODZAJ UStUG

LIMIT ILOSCIOWY | KWOTOWY

SUMA

UBEZPIECZENIA

KOSZTY HOSPITALIZACII

DLA POSZCZEGOLNYCH SWIADCZEN

Brak, Swiadczenie realizowane do
wysokosci Sumy Ubezpieczenia

ZWROT WYDATKOW W ZWIAZKU Z
HOSPITALIZACIA

Do kwoty 25 euro za dobe, nie wiecej
niz przez 30 déb

KONSULTACIE, ZABIEGI, BADANIA, WIZYTY
LEKARSKIE

Brak, swiadczenie realizowane do
wysokosci Sumy Ubezpieczenia

TRANSPORT MEDYCZNY DO PLACOWKI
MEDYCZNEJ

Brak, swiadczenie realizowane do
wysokosci Sumy Ubezpieczenia

TRANSPORT MEDYCZNY MIEDZY PLACOWKAMI
MEDYCZNYMI

Brak, swiadczenie realizowane do
wysokosci Sumy Ubezpieczenia

TRANSPORT MEDYCZNY Z PLACOWKI MEDYCZNE)J
DO MIEJSCA ZAKWATEROWANIA

Brak, swiadczenie realizowane do
wysokosci Sumy Ubezpieczenia

TRANSPORT MEDYCZNY NA TEREN
RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIE)

Brak, swiadczenie realizowane do
wysokosci Sumy Ubezpieczenia

TRANSPORT ZWt+OK UBEZPIECZONEGO NA TEREN
RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Do kwoty 4 500 euro (w tym koszt
zakupu trumny przewozowej do kwoty
250 euro)

WIZYTA U STOMATOLOGA W PRZYPADKU
OSTREGO STANU BOLOWEGO | ZAPALNEGO

Do kwoty 150 euro, nie wiecej niz 1 raz
W ciggu trwania ochrony
ubezpieczeniowej

POKRYCIE KOSZTOW POSZUKIWAN ORAZ
RATOWNICTWA W GORACH LUB NA MORZU

Do kwoty 5 000 euro

TRANSPORT DZIECI ORAZ POKRYCIE KOSZTOW ICH
POBYTU

Bilet lotniczy w klasie ekonomicznej
oraz pobyt do kwoty 75 euro za dobe,
nie wiecej niz przez 7 déb

POKRYCIE KOSZTOW POBYTU | TRANSPORTU
OSOBY TOWARZYSZACEJ UBEZPIECZONEMU W
PODROZY

Bilet lotniczy w klasie ekonomiczne;j
oraz pobyt do kwoty 75 euro za dobe,
nie wiecej niz przez 7 déb

TRANSPORT | POBYT CZLtONKA RODZINY
WEZWANEGO DO UBEZPIECZONEGO LUB INNEJ
OSOBY WSKAZANEJ PRZEZ UBEZPIECZONEGO

Bilet lotniczy w klasie ekonomiczne;j
oraz pobyt do kwoty 75 euro za dobe,
nie wiecej niz przez 7 déb

POMOC W PRZYPADKU KONIECZNOSCI
WCZESNIEJSZEGO POWROTU UBEZPIECZONEGO

Bilet lotniczy w klasie ekonomicznej

POMOC W PRZYPADKU KONIECZNOSCI
PRZEDtUZENIA PODROZY UBEZPIECZONEGO W
ZWIAZKU Z REKONWALESCENCJA

Bilet lotniczy w klasie ekonomicznej
oraz pobyt do kwoty 75 euro za dobe,
nie wiecej niz przez 7 déb

PRZEDtUZENIE OKRESU OCHRONY
UBEZPIECZENIOWEJ W SYTUACJACH NAGLYCH

Nie wiecej niz o 48 godzin

SWIADCZENIE W PRZYPADKU UTRATY
ZAKUPIONYCH PRZEDMIOTOW

Do kwoty 750 euro lub limitu za jeden
przedmiot (minimalny limit za jeden
przedmiot to 50 euro), nie wiecej niz 1
raz w ciggu trwania ochrony
ubezpieczeniowej

do 10 000 euro




S,W|ADCZEN|E W PRZYPADKU Do kWOty 150 euro, nie WieCEj niz 1 raz

NIEUPRAWNIONEGO UZYCIA KARTY w ciggu trwania ochrony
ubezpieczeniowej

POMOC W RAZIE OPOZNIENIA LOTU/ODMOWY WEJSCIA NA POKLAD

LIMIT ILOSCIOWY | KWOTOWY

DLA POSZCZEGOLNYCH SWIADCZEN SIS S AR

RODZAJ UStUG

POMOC W RAZIE OPOZNIENIA LOTU Brak, swiadczenie realizowane do

wysokosci Sumy Ubezpieczenia 200 euro
POMOC W RAZIE ODMOWY WEJSCIA NA Brak, $wiadczenie realizowane do
POKLAD wysokosci Sumy Ubezpieczenia

POMOCY W RAZIE SPOZNIENIA NA ODLOT, ODJAZD, PRZESIADKE

LIMIT ILOSCIOWY | KWOTOWY
RODZAJ UStUG DLA POSZCZEGOLNYCH SWIADCZEN SUMA UBEZPIECZENIA

POMOCY W RAZIE SPOZNIENIA NA ODLOT, Brak, $wiadczenie realizowane do
ODJAZD, PRZESIADKE . . .
wysokosci Sumy Ubezpieczenia

200 euro

UBEZPIECZENIE BAGAZU PODROZNEGO

LIMIT ILOSCIOWY | KWOTOWY
RODZAJ UStUG DLA POSZCZEGOLNYCH SWIADCZEN SUMA UBEZPIECZENIA

Brak, Swiadczenie realizowane do
wysokosci Sumy Ubezpieczenia.
Obowigzuje franszyza redukcyjna w
wysokosci 25 euro 500 euro

UBEZPIECZENIE OD UTRATY, KRADZIEZY
LUB USZKODZENIA BAGAZU PODROZNEGO

Do kwoty 250 euro, jesli opdznienie
wyniesie powyzej 4 godzin

Do kwoty 500 euro, jesli opdznienie
wyniesienie powyzej 48 godzin

UBEZPIECZENIE OPOZNIENIA BAGAZU
PODROZNEGO

UBEZPIECZENIE REZYGNACIJI Z PODROZY

LIMIT ILOSCIOWY | KWOTOWY
RODZAJ UStUG DLA POSZCZEGOLNYCH SWIADCZEN SUMA UBEZPIECZENIA

Brak, Swiadczenie realizowane do
wysokosci Sumy Ubezpieczenia.
HOTELU Obowigzuje franszyza redukcyjna w
wysokosci 100 euro

UBEZPIECZENIE KOSZTOW REZYGNACII Z
IMPREZY TURYSTYCZNEJ LUB NOCLEGU W

. - . 1 000 euro
Brak, swiadczenie realizowane do

UBEZPIECZENIE KOSZTOW REZYGNACII Z wysokosci Sumy Ubezpieczenia.
BILETU LOTNICZEGO Obowigzuje franszyza redukcyjna w
wysokosci 100 euro

UBEZPIECZENIE WCZESNIEJSZEGO POWROTU Z PODROZY-ZWROT NIEWYKORZYSTANYCH
SWIADCZEN

LIMIT ILOSCIOWY | KWOTOWY
RODZAJ UStUG DLA POSZCZEGOLNYCH SWIADCZEK SUMA UBEZPIECZENIA



Wysokos¢ odszkodowania za
niewykorzystane swiadczenia jest

UBEZPIECZENIE WCZESNIEJSZEGO okreslana w procencie ceny imprezy
POWROTU Z PODROZY - ZWROT turystycznej pomniejszonej o koszty 1 000 euro
NIEWYKORZYSTANYCH SWIADCZEN transportu, stanowigcym stosunek

liczby dni nastepujgcych po dniu
przerwania uczestnictwa do dnia
zakonczenia imprezy turystycznej

UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

LIMIT ILOSCIOWY | KWOTOWY
RODZAJ UStUG DLA POSZCZEGOLNYCH SWIADCZEN SUMA UBEZPIECZENIA
UBEZPIECZENIE NASTEPSTW

NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

Uzalezniony od stopnia trwatego

uszczerbku na zdrowiu 5000 euro




