Zatacznik nr 4: Informacje o administratorze danych osobowych, przestankach i prawach przystugujgcych osobom,

ktérych dane przetwarzane sg przez Bank i BIK. m

BIURO INFORMACJI KREDYTOWEJ

Informacje o administratorze danych osobowych, przestankach i prawach
przystugujacych osobom, ktdrych dane przetwarzane sg przez Bank i BIK

Administratorem danych osobowych jest Alior Bank SA (Bank), z siedzibg w Warszawie, ul. topuszanska 38D, 02-232 Warszawa.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane przez Bank na podstawie art.105 ust. 1 pkt 1c oraz art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. Prawo bankowe do Biura Informacji Kredytowej SA (BIK) z siedzibg w Warszawie, ul. Zygmunta Modzelewskiego 77A, 02-679 Warszawa.
W zwigzku z powyzszym BIK — obok Banku — staje sie rowniez administratorem Pani/Pana danych osobowych. BIK pozyskuje Pani/Pana dane
osobowe z Banku, a takze z innych instytucji wymienionych w art. 105 ust.4 Prawa bankowego. Informacja o upadtosci konsumenckiej
przetwarzana w BIK moze pochodzi¢ z Banku oraz z Monitora Sagdowego i Gospodarczego.

We wszystkich sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych w Banku mozliwy jest kontakt z Inspektorem Ochrony Danych na dedykowana
skrzynke iod@alior.pl.

Ponadto kontakt z Bankiem mozliwy jest:
1. w Placéwkach Banku,
2. telefonicznie w Contact Center (19 502, lub 12 370 70 00),
3. poprzez System Bankowosci Internetowej (dla Klienta zalogowanego),
4. listownie — na adres korespondencyjny Banku: Alior Bank SA, ul. topuszanska 38D, 02-232 Warszawa.

Kontakt z BIK mozliwy jest:
1. poprzez adres e-mail: kontakt@bik.pl,
2. listownie na adres korespondencyjny - Centrum Obstugi Klienta BIK SA, 02-679 Warszawa Zygmunta Modzelewskiego 77A,
3. nadedykowang skrzynke powotanego Inspektora Ochrony Danych Osobowych BIK: iod@bik.pl.

Cele i podstawa prawna przetwarzania danych:

Bank bedzie przetwarza¢ Pani/Pana dane:
1. w celu realizacji umowy, gdy osoba, ktdrej dane dotycza, jest jej strong lub gdy jest to niezbedne do podjecia dziatan przed zawarciem
umowy na zgdanie osoby, ktorej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit b. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, dalej ,RODQ”),
2. w celuzawarcia umowy w procesie zdalnej weryfikacji i identyfikacji z wykorzystaniem biometrii, na podstawie zgody na przetwarzanie
danych biometrycznych na podstawie art. 9 ust 2 lit. a RODO,

w celach archiwizacyjnych na podstawie art. 74 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci,

4. na podstawie Pani/Pana zgody na marketing bezposredni produktéw i ustug Banku w tym profilowanie, jezeli taka zgoda zostata
wyrazona, do czasu odwotania zgody. Profilowaniem moze by¢ ocena niektérych czynnikdw osobowych, ktére pozwalajg lepiej poznac
zainteresowania i potrzeby dotyczace ustug Banku. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie Pani/Pana zgody przed jej wycofaniem. Przed przygotowaniem oferty Bank moze takze pozyskiwa¢ informacje
o produktach kredytowych z raportu Zarzgdzanie Klientem Indywidualnym lub Biznesowym, udostepnianym przez BIK. Zapytania tego
typu nie wptywaja na ocene zdolnosci kredytowej.

w

5. w celu realizacji obowigzkéw zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu. Podstawg prawng
przetwarzania danych jest obowigzek prawny wynikajacy z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

6. w celu wypetniania obowigzkéw zwigzanych z raportowaniem FATCA (wymogi dotyczace spetniania obowigzkow podatkowych w USA).
Podstawg prawng przetwarzania danych jest obowigzek prawny wynikajacy z umowy miedzynarodowej miedzy Rzadem
Rzeczypospolitej Polskiej a Rzadem Standw Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypetniania miedzynarodowych obowigzkéw
podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA, oraz towarzyszgce Uzgodnienia Koricowe oraz z ustawy o wykonywaniu Umowy
miedzy Rzadem Rzeczypospolitej Polskiej a Rzadem Standéw Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypetniania
miedzynarodowych obowigzkéw podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA,

7. w celu wypetnienia obowigzkdéw zwigzanych z raportowaniem CRS (automatyczna wymiany informacji podatkowych miedzy
panstwami). Podstawa prawng przetwarzania danych jest obowigzek prawny wynikajacy z ustawy o wymianie informacji podatkowych
z innymi panstwami,

8. w celu wypetnienia obowigzkéw zwigzanych z ptaceniem podatkéw, w tym prowadzenie i przechowywanie ksigg podatkowych
i dokumentéw zwigzanych z prowadzeniem ksigg podatkowych oraz przechowywanie dowoddéw ksiegowych. Podstawg prawng
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przetwarzania danych sg obowiazki prawne wynikajace z przepiséw podatkowych (Ordynacja podatkowa, ustawa o podatku od
towarow i ustug, ustawa o podatku dochodowym od os6b prawnych) oraz z przepiséw o rachunkowosci (ustawa o rachunkowosci),
9. do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionego interesu Banku (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), tj.:

a. w celu badania satysfakgcji klientow,

b. w celu podejmowania czynnosci w zwigzku z przeciwdziataniem przestepstwom gospodarczym, w tym wytudzeniom pozyczek
i kredytéw,

c. w przypadku, gdy wystepuje Pani/Pan w imieniu innego podmiotu w celu zapewnienia wtasciwej reprezentacji
i zagwarantowania odpowiedzialnosci za zobowigzania tego podmiotu,

d. w celach zwigzanych z organizacjg i usprawnianiem funkcjonowania Banku, zapewnieniem i podnoszeniem standardéw
bezpieczenstwa, m.in. w celu zapewnienia takiego funkcjonowania naszych systemoéw, by zapewni¢ Pani/Panu coraz lepszej jakosci
obstuge i bezpieczenstwo Pani/Pana $rodkow.

Okres przechowywania danych

Bank bedzie przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe przez okres trwania umowy, a nastepnie tak dtugo jak wynika to z przepiséw prawa lub
uzasadnionego interesu banku. Szczegétowe okresy przechowywania przewidziane sg w szczegdlnosci w prawie bankowym, w przepisach
podatkowych, prawa cywilnego, przepisach o rachunkowosci, przepisach o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

Bank i BIK bedg przetwarza¢ Pana/Pani dane:
1. dla celéow dokonywania oceny zdolnosci kredytowe;j i analizy ryzyka kredytowego,
w tym z wykorzystaniem profilowania, czyli automatycznej oceny niektérych czynnikdw osobowych w celu oceny mozliwosci sptaty
zobowigzania. Dane beda przetwarzane przez okres trwania Pani/Pana zobowigzania, a po jego wygasnieciu — tylko w przypadku
wyrazenia przez Panig/Pana zgody lub spetnienia warunkow, o ktérych mowa w art. 105a ust. 3 Prawa bankowego, nie dtuzej niz przez
okres 5 lat po wygasnieciu zobowigzania, a w zakresie danych wynikajgcych z zapytania przekazanego do BIK — przez okres nie dtuzszy
niz 5 lat od jego przekazania, z tym, ze dane te bedg udostepnianie przez okres nie dtuzszy niz 12 miesiecy od ich przekazania,

2. dlaceléw rozpatrywania Pani/Pana reklamacji i zgtoszonych roszczern — do momentu przedawnienia Pani/Pana potencjalnych roszczen
wynikajgcych z umowy lub z innego tytutu. Zakres czasowy przetwarzania danych w powyzszym celu okresla art. 118 Kodeksu
cywilnego. Podstawg prawng przetwarzania danych dla Banku jest obowigzek prawny wynikajacy z art. 3-10 ustawy o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym, a dla BIK uzasadniony interes prawny administratora danych.

3. wcelustosowania metod wewnetrznych oraz innych metod i modeli, o ktérych mowa w art. 105a ust. 4 Prawa bankowego — podstawg
przetwarzania danych osobowych jest przepis Prawa bankowego — przez okres trwania zobowigzania oraz przez okres 12 lat od
wygasniecia zobowigzania,

4. dlaceldw statystycznych i analiz — przez okres trwania zobowigzania oraz przez okres 12 lat od wygasniecia zobowigzania, a w zakresie
danych wynikajacych z zapytania przekazanego do BIK — przez okres nie dtuzszy niz 10 lat od jego przekazania.

Kategorie danych

Administratorzy moga przetwarzac nastepujace kategorie danych: dane identyfikujace osobe. dane teleadresowe. dane dotyczace posiadanych
produktéw. dane socjo-demograficzne, w tym m.in.: informacje o zatrudnieniu lub prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, wyksztatcenie,
dochody i wydatki. dane dotyczace zobowigzania: w tym m.in. Zrédto zobowiazania, kwota i waluta zobowigzania, przyczyny wygasniecia
zobowiazania, informacja o upadtosci konsumenckiej, decyzja kredytowa i dane dotyczgce wnioskéw kredytowych.

Kategorie odbiorcéw danych

Bank i BIK mogg udostepni¢ dane osobowe jedynie podmiotom upowaznionym do ich uzyskania na podstawie przepiséw prawa, a w szczegdélnosci
art. 104 - 106 d ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe, do rejestru PESEL lub Rejestru Dowodéw Osobistych w celu weryfikacji
poprawnosci przekazanych danych osobowych, do Systemu Bankowy Rejestr, ktérego administratorem jest Zwigzek Bankéw Polskich oraz innym
podmiotom wspédtpracujagcym z BIK, o ile taki podmiot dysponuje Pani/Pana zgoda. Ponadto Pani/Pana dane osobowe na podstawie art. 6a
ustawy Prawo bankowe, mogg by¢ przekazywane przez Bank podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie administratoréw, m.in.
dostawcom ustug IT, dostawcom ustug kurierskich i innych ustug koniecznych do zapewnienia sprawnego i bezpiecznego funkcjonowania Banku,
a takze przez BIK takim podmiotom na podstawie umowy z BIK. Ponadto Bank moze przekazywa¢ Pani/Pana dane podmiotom przetwarzajagcym
dane w celu windykacji naleznosci, czy tez agencjom marketingowym, przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy
z administratorem, a przekazanie tych danych objete jest srodkami bezpieczeristwa oraz kontrolg ze strony banku jako administratora danych.

Przekazywanie danych do panstw trzecich
Pana/Pani dane mogg by¢ przekazane administracji rzgdowej Standw Zjednoczonych Ameryki w zwigzku z dokonywaniem miedzynarodowych
transferow pienieznych za posrednictwem SWIFT, takze do innych panstw, jesli jest to niezbedne do realizacji umowy, ktérg Pan/Pani zawart/a
z Bankiem, tj. do realizacji zlecen ptatnosci.

Prawa osoby, ktérej dane dotycza
W stosunku do kazdego z ww. administratoréw przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo zgdania ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
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przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych. W szczegdlnosci przystuguje Pani/Panu prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych na potrzeby marketingu
bezposredniego oraz profilowania. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo
wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem. W zakresie, w jakim Pani/Pana dane s3 przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy lub przetwarzane na podstawie zgody
przystuguje Pani/Panu oraz prawo do przenoszenia danych, tj. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych osobowych
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z administratorem danych lub z Inspektorem Ochrony Danych, korzystajac ze
wskazanych wyzej danych kontaktowych.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

Informacja o zautomatyzowanym przetwarzaniu danych

Pana/Pani dane mogg by¢ przetwarzane w sposéb zautomatyzowany na potrzeby oceny zdolnosci kredytowej na podstawie zatwierdzonych
przez Bank regut udzielenia kredytu lub podniesienia limitu, ktére biorg pod uwage przekazane we wniosku dane oraz dane pozyskane przez Bank
w tym m. im. informacje z raportow z BIK. Konsekwencja dokonanej oceny jest automatyczna zgoda lub odmowa zawarcia umowy
z Bankiem.

Ma Pani/Pan prawo do zwrdcenia sie o zweryfikowanie przez pracownikéw Banku poprawnosci rozpatrzonego wniosku oraz otrzymania
informacji, jakie czynniki wptynety na decyzje Banku oraz do wyrazenia wtasnego stanowiska.

Informacja o wymogu podania danych

W zakresie w jakim przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych nastepuje w celu zawarcia i realizacji umowy z Bankiem, podanie danych jest
niezbedne do zawarcia umowy. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze bez ich podania nie jest mozliwe rozpatrzenie wniosku
o produkt Banku oraz zawarcie i realizacja umowy. Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne.
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