WYKAZ ZMIAN

w dokumentach dla Klientéw Indywidualnych obowiazujacych od 1 czerwca 2018 r.
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1. Taryfa Optat i Prowizji Alior Banku SA dla Klientéw Indywidualnych - Cze$¢ dotyczaca rachunkéw i kredytéow odnawialnych

Postanowienia ogdlne

1 Ust. 1 Wyrazy: ,w placowkach Banku” Ust. 1 Wyrazy: ,w Oddziatach i Placéwkach Partnerskich Zmiana redakcyjna.

(Agencjach) Banku” Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.

2 Brak Brak Ust. 3 Pod pojeciem Umowy ramowej w Taryfie Optat i Prowizji Zmiana redakcyjna.
nalezy rozumiec zawartg z Bankiem: ,Umowe ramowag w Postanowienia ogolne
zakresie elektronicznych oswiadczen woli” lub ,Umowe o TOIP ust. 29 lit. d.
Swiadczenie ustug oferowanych przez Bank dla Osoby
Fizycznej” lub ,Umowe o udostepnienie kanatow
elektronicznych dla osdb fizycznych” lub ,Umowe o
Swiadczenie ustug o kanaty elektroniczne” lub ,Umowe
rachunkéw bankowych oraz wybranych ustug w tym kart
debetowych, korzystania z elektronicznych kanatow
dostepu” (z wytaczeniem umdw zawartych z T-Mobile Ustugi
Bankowe), na podstawie ktorej Bank udostepnia Klientowi
informacje o produktach i umozliwia sktadanie dyspozycji za
posrednictwem Kanatéw Elektronicznych.

3 Ust. 13 Wyptaty gotowkowe w CHF, niezaleznie od kwoty, Ust. 14 Wyptaty gotowkowe w walucie CHF, NOK i SEK, niezaleznie Postanowienia ogolne
wymagaja wczesniejszego zamowienia gotowki zgodnie z od kwoty, wymagajg wczesniejszego zamowienia gotowki TOIP ust. 29 lit. d, g.
zapisami Regulaminu rachunkéw oszczednosciowo- zgodnie z postanowieniami Regulaminu rachunkéw Wdrozenie zalecen
rozliczeniowych, oszczednosciowych i terminowych lokat oszczednosciowo-rozliczeniowych, oszczednosciowych i organdéw nadzoru.
oszczednosciowych. terminowych lokat oszczednosciowych.

4 Ust. 18 Przelewy w ramach Alior Banku, z wytaczeniem rachunkow Ust. 19 Przelewy w ramach Banku pomiedzy rachunkami Zmiana redakcyjna.
prowadzonych na podstawie umowy z T-Mobile Ustugi nalezacymi do tego samego Klienta, traktowane sg jako Postanowienia ogodlne
Bankowe, pomiedzy rachunkami nalezacymi do tego przelewy na rachunki wtasne, z wyjatkiem przelewéw z TOIP ust. 29 lit. d.
samego Klienta, traktowane sg jako przelewy witasne. udziatem rachunkdéw prowadzonych na podstawie umowy z

T-Mobile Ustugi Bankowe, ktdre sg traktowane jako
przelewy w ramach Banku na rachunki obce.

5 Ust. 22 drugie Ograniczenie dotyczy takze realizacji przelewéw Ust. 23 drugie Niezaleznie od kwoty, w Placéwkach Partnerskich Zmiana redakcyjna.

zdanie wykonywanych z wykorzystaniem systemu SORBNET. zdanie (Agencjach) nie sg realizowane przelewy przez system Postanowienia ogodlne
SORBNET. TOIP ust. 29 lit. d.

6 Ust. 23 Przelewy do innego banku realizowane w walucie obcej lub Ust. 24 Przelewy do innego banku za granica realizowane w PLN lub | Postanowienia ogdlne
przelew w walucie obcej w kraju w trybie zwyktym, walucie obcej oraz przelewy do innego banku w kraju TOIP ust. 29 lit. d.
traktowane sq jako przelewy zagraniczne. realizowane w walucie obcej w trybie zwyktym, traktowane Wdrozenie zalecen

sq jako przelewy zagraniczne/walutowe, z zastrzezeniem organow nadzoru.
ust. 25.

Alior Bank Spétka Akcyjna
ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

Adres do korespondencji:
Alior Bank SA

ul. Postepu 18B

02-676 Warszawa

www.aliorbank.pl

Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy
XIIl Wydziat Gospodarczy
KRS: 0000305178, REGON: 141387142

NIP: 1070010731

Kapitat zaktadowy: 1292788410 PLN

(optacony w catosci)

Zarzad w sktadzie:

Michat Jan Chyczewski - Wiceprezes Zarzadu

Filip Gorczyca - Wiceprezes Zarzadu

Sylwester Grzebinoga - Wiceprezes Zarzadu
Urszula Krzyzanowska-Pieko$ - Wiceprezes Zarzadu
Katarzyna Sutkowska - Wiceprezes Zarzadu

Celina Waleskiewicz - Wiceprezes Zarzadu
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7 Ust. 24 Przelewy za posrednictwem bankowosci internetowej, w Ust. 25 Przelewy za posrednictwem bankowosci internetowej, w Zmiana redakcyjna.
EUR, w trybie normalnym lub pilnym, przy zaznaczonej EUR, w trybie zwyktym lub pilnym, przy zaznaczonej opcji Postanowienia ogolne
opcji kosztowej SHA, gdy bank beneficjenta nalezy do kosztowej SHA?!, gdy bank beneficjenta nalezy do krajéow TOIP ust. 29 lit. d, g.
krajoéw Unii Europejskiej oraz Islandii, Liechtensteinu, Unii Europejskiej oraz Islandii, Liechtensteinu, Szwajcarii, Wdrozenie zalecen
Szwajcarii, Norwegii i wskazanych terytoriow zaleznych Norwegii i wskazanych terytoriéw zaleznych panstw UE, organdow nadzoru.
panstw UE; traktowane sg jako przelewy europejskie. traktowane sa jako przelewy europejskie (przelewy
transgraniczne/SEPA?).
8 Brak Brak Przypis 1 ! Prowizje i optaty Banku ponosi zleceniodawca przelewu Zmiana redakcyjna.
(Klient), prowizje i optaty innych bankoéw, posredniczacych Postanowienia ogolne
w realizacji przelewu, ponosi odbiorca przelewu TOIP ust. 29 lit. d, g.
(beneficjent). Wdrozenie zalecen
organow nadzoru.
9 Brak Brak Przypis 2 2 SEPA (ang.: Single Euro Payment Area) - strefa Zmiana redakcyjna.
jednolitego obszaru ptatniczego w walucie Euro. Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d. .
Wdrozenie zalecen
organow nadzoru.
10 Ust. 25 Konta walutowe oraz rachunki oszczednosciowe walutowe Ust. 26 Konta walutowe oraz rachunki oszczednosciowe walutowe Postanowienia ogolne
prowadzone sgq w nastepujacych walutach: CHF, EUR, USD, prowadzone sg w nastepujacych walutach: CHF, EUR, USD, TOIP ust. 29 lit. d.
GBP oraz AUD, CAD, SEK, DKK, NOK, CZK i RUB. GBP oraz AUD, CAD, SEK, DKK, NOK, CZK, RUB, HUF i JPY. Doprecyzowanie
zapisu zgodnie z
Umowami produktu.
11 Ust. 26 lit. a., b. O zmianie Taryfy Optat i Prowizji Bank powiadamia Klienta: Ust. 27 lit. a., b. O zmianie Taryfy Optat i Prowizji Bank powiadamia Klienta: Zmiana redakcyjna.
a. w przypadku Klientéw, z ktérymi Bank nie zawart a. w przypadku Klientow, z ktérymi Bank nie zawart Umowy | Postanowienia ogolne
~Umowy o $wiadczenie ustug oferowanych przez Bank dla ramowej - za posrednictwem poczty, TOIP ust. 29 lit. d.
Osoby Fizycznej” - za posrednictwem poczty, b. w przypadku Klientéw, z ktéorymi Bank zawart Umowe
b. w przypadku Klientéw, z ktérymi Bank zawart ,Umowe o ramowaq - za posrednictwem Kanatéw Elektronicznych,
Swiadczenie ustug oferowanych przez Bank dla Osoby
Fizycznej” — za posrednictwem Kanatéw Elektronicznych,
12 Ust. 28 Wyrazy: ,zgodnie z ust. 26" Ust. 29 Wyrazy: ,zgodnie z ust. 27" Zmiana redakcyjna
13 Ust. 30 lit. b. Wyrazy: ,z zastrzezeniem ust. 31" Ust. 31 lit. b. Wyrazy: ,z zastrzezeniem ust. 32" Zmiana redakcyjna
14 Ust. 31 Wyrazy: ,0 ktérym mowa w ust. 30 lit. b.” Ust. 32 Wyrazy: ,0 ktérym mowa w ust. 31 lit. b.” Zmiana redakcyjna
15 Ust. 33 Taryfa Optat i Prowizji dostepna jest w kazdej placéwce Ust. 34 Taryfa Optat i Prowizji dostepna jest w kazdym Oddziale i Zmiana redakcyjna
Banku oraz za pomoca Kanatéw Elektronicznych. Placéwce Partnerskiej (Agencji) Banku oraz za
posrednictwem Kanatéw Elektronicznych.
16 Ust. 34 pierwsze Powyzsza regulacja ma charakter ogdélny obowigzujacy Ust. 35 pierwsze Powyzsze postanowienia majq charakter ogdiny, Zmiana redakcyjna
zdanie wszystkich Klientow. zdanie obowiazujacy wszystkich Klientéw.
Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe
1 I.A.3. Optata za zmiane wariantu konta na Konto Internetowe I.A.3. Optata za zmiane wariantu konta: Zmiana redakcyjna
1.A.3.2. - na Konto Internetowe
2 Brak Brak I.A.3. Optata za zmiane wariantu konta: Postanowienia ogdlne
I.LA.3.1. - na Konto Jakze Osobiste: TOIP ust. 29 lit. d,
KONTO JAKZE OSOBISTE - nie dotyczy ust. 30 lit. d.
KONTO ELITARNE - nie dotyczy Wprowadzenie nowej
KONTO WALUTOWE - nie dotyczy optaty za nowg
KONTO INTERNETOWE - 0 zt funkcjonalnos¢.
3 1.B.3.4. - w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji)® - Sorbnet >= | 1.B.3.4. - w Oddziale - Sorbnet >= 1 min PLN Zmiana redakcyjna.
1 min PLN Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
L., przypis 5 5 Optata obowigzuje od chwili udostepnienia ustugi dla Anulowano Anulowano
Klientéw.
4 I.B.9. Realizacja ptatnosci w ramach ustugi iKasa Anulowano Anulowano Postanowienia ogdlne

TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie ustugi.
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5 I.C.1. Przelew europejski® — przelew elektroniczny do innego kraju | I.C.1. Przelew europejski (transgraniczny/SEPA)? Zmiana redakcyjna.
nalezacego do Unii Europejskiej Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
6 I.C.2. Przelew zagraniczny3 realizowany w Oddziale I.C.2. Przelew zagraniczny/walutowy3: Zmiana redakcyjna.
I.C.3. Przelew zagraniczny® realizowany przez Elektroniczne I.C.2.1. - w Oddziale Postanowienia ogolne
Kanaty Dostepu 1.C.2.2. - za posrednictwem bankowosci internetowej/bankowosci TOIP ust. 29 lit. d.
telefonicznej - konsultant
7 I.C.4.1. - dla przelewu zagranicznego w trybie pilnym I.C.3.1. - za realizacje przelewu zagranicznego/walutowego w trybie | Zmiana redakcyjna.
pilnym Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
8 I.C.4.2. - dla przelewu zagranicznego w trybie ekspresowym I.C.3.2. - za realizacje przelewu zagranicznego/walutowego w trybie | Zmiana redakcyjna.
ekspresowym Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
9 I1.C.4.4. - za btedne podanie numeru rachunku beneficjenta IBAN dla | I.C.3.4. - za btedne podanie numeru rachunku beneficjenta IBAN dla | Zmiana redakcyjna.
ptatnosci do krajow, gdzie jest on stosowany lub brak kodu przelewu zagranicznego/walutowego lub europejskiego do Postanowienia ogdlne
BIC banku beneficjenta i za poinformowanie o odmowie krajow, gdzie jest on stosowany lub brak kodu BIC banku TOIP ust. 29 lit. d.
wykonania zlecenia. Dotyczy przelewu zagranicznego oraz beneficjenta i za poinformowanie o odmowie wykonania
europejskiego zlecenia
10 I.C.5. Przelew zagraniczny lub europejski otrzymany z banku I.C.4. Przelew zagraniczny/walutowy lub europejski otrzymany z Zmiana redakcyjna.
krajowego lub zagranicznego banku krajowego lub zagranicznego Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
11 I.C.6. Przelew krajowy, zagraniczny lub europejski z tytutu I.C.5. Przelew zagraniczny/walutowy lub europejski otrzymany z Zmiana redakcyjna.
otrzymanej renty/emerytury zagranicznej tytutu renty/emerytury zagranicznej z banku krajowego lub Postanowienia ogdlne
zagranicznego TOIP ust. 29 lit. d.
12 I.D.1. Wyciag papierowy za okres 1 miesigca (1 raz w miesigcu): I.D.2. Wyciag miesieczny (1 raz w miesigcu): Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
13 I.D.1.1 - wysyfany listem zwyktym (z wyjatkiem Klientéw, ktérzy I.D.2.1 - w formie papierowej wysytany listem zwyktym lub Zmiana redakcyjna.
nie zawarli Umowy o $wiadczenie ustug oferowanych przez odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) — Postanowienia ogdlne
Bank)* dotyczy Klientéw, ktérzy zawarli Umowe ramowa* TOIP ust. 29 lit. d.
14 I.D.1.2 - odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji)? Brak Brak Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
15 I.D.1.3 - wysyfany listem zwyktym dla Klientéw, ktérzy nie zawarli 1.D.2.2 - w formie papierowej wysytany listem zwyktym lub Zmiana redakcyjna.
Umowy o $wiadczenie ustug oferowanych przez Bank odbierany w Oddziale/Placdwce Partnerskiej (Agencji) — Postanowienia ogdlne
dotyczy Klientéw, ktdrzy nie zawarli Umowy ramowej TOIP ust. 29 lit. d.
16 I.D.2. Wyciag papierowy za okres dtuzszy niz 1 miesiac 1.D.3. Dodatkowy wyciag na zyczenie Klienta za dowolny okres, w Zmiana redakcyjna.
formie papierowej, odbierany w Oddziale/Placowce Postanowienia ogdlne
Partnerskiej (Agencji) TOIP ust. 29 lit. d.
17 1.D.3. Wyciag dostepny za posrednictwem bankowosci I.D.1. Wyciag dostepny w bankowosci internetowej/mobilnej za Zmiana redakcyjna.
internetowej za dowolny okres rozliczeniowy dowolny okres - dotyczy Klientéw, ktorzy zawarli Umowe Postanowienia ogdlne
ramowag TOIP ust. 29 lit. d.
18 1.D.4. Wyciag za okres 1 miesiaca wystany poczta elektroniczna? 1.D.2.3 - wysylany poczta elektroniczna® Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
19 I.D.6. Wydruk historii rachunku w Oddziale/Placéwce Partnerskiej 1.D.5. Wydruk historii rachunku w Oddziale/Placéwce Partnerskiej Zmiana redakcyjna.
(Agenciji) (Agencji) za dowolny okres Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
20 Brak Brak I.D.6. Optata zwigzana z prowadzeniem rachunku - wydanie opinii | Postanowienia ogdlne

bankowej/pism o charakterze zaswiadczen dotyczacych
posiadanego w Banku produktu

KONTO JAKZE OSOBISTE - za kazdg dyspozycje Klienta -
50 zt

KONTO ELITARNE - za kazda dyspozycje Klienta - 0 zt
KONTO WALUTOWE - za kazda dyspozycje Klienta - 50 zt

TOIP ust. 29 lit. d, f,
ust. 30 lit. d.
Wprowadzenie optaty
za dotychczasowq
ustuge.
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KONTO INTERNETOWE - za kazdg dyspozycje Klienta - 50 zt

21 I., przypis 4 4 Opfata pobierana jedynie w sytuacji, gdy Klient otrzymuje I., przypis 4 4 Optata jest pobierana od Klientéw, ktérzy maja Zmiana redakcyjna.
bezptatnie wyciag z rachunku w inny uzgodniony z Bankiem udostepnione bezpfatnie wyciagi z rachunku w bankowosci Postanowienia ogdlne
spos6b. Dotyczy réwniez Klientdéw, ktoérzy zawarli ,Umowe internetowej/mobilnej, na podstawie zawartej z Bankiem TOIP ust. 29 lit. d.
rachunkow bankowych oraz wybranych ustug w tym kart Umowy ramowej. Optata dotyczy réwniez Klientow, ktérzy
debetowych, korzystania z elektronicznych kanatow otrzymuja bezptatnie wyciagi z rachunku w inny uzgodniony
dostepu” lub inng umowe z zapisami o $wiadczenie z Bankiem sposob.
niniejszej ustugi bezpfatnie.
22 Brak Brak 1., przypis 5 > Mozliwoé¢ wysylki na adres poczty elektronicznej dotyczy Postanowienia ogolne
wyfacznie Klientow, ktdrych umowa zostata zawarta z bytym | TOiP ust. 29 lit. d.
Meritum Bank. Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty zgodnie z
regulaminem
produktu.
23 1., przypis 6, tiret | ® Optata nie jest pobierana: 1., przypis 6, tiret | ® Optata nie jest pobierana: Zmiana redakcyjna.
pierwsze - w miesigcu otwarcia rachunku oraz w kazdym innym pierwsze - w miesigcu otwarcia rachunku oraz w kazdym innym Postanowienia ogolne
miesigcu, w ktdrym na Konto Jakze Osobiste nastgpit miesigcu, w ktorym na Konto Jakze Osobiste nastgpit TOIP ust. 29 lit. d.
jednorazowy wptyw na kwote min. 1 500 zt z innego banku, jednorazowy wptyw na kwote min. 1 500 zt z rachunku
lub z konta firmowego prowadzonego w Alior Banku (jako prowadzonego w innym banku lub z rachunku dla Klientow
wptywy na rachunek nie sa traktowane przelewy Biznesowych prowadzonego w Alior Banku (jako wptywy na
otrzymane: z rachunkoéw dla Klienta indywidualnego rachunek nie sg traktowane przelewy otrzymane z
prowadzonych w ramach T-Mobile Ustugi Bankowe, z rachunkéw dla Klienta Indywidualnego prowadzonych w
rachunkoéw Kantoru Walutowego Alior Banku oraz TESCO ramach T-Mobile Ustugi Bankowe oraz rachunkoéw Kantoru
Finanse); lub Walutowego Alior Banku); lub
24 I., przypis 8 8 Opfata nie jest pobierana od Klientéw, ktérzy posiadaja w 1., przypis 8 8 Opfata nie jest pobierana od Klientéw, ktérzy posiadaja w Postanowienia ogolne
Alior Banku tgczne aktywa finansowe o minimalnej wartosci Alior Banku tgczne aktywa finansowe o minimalnej wartosci TOIP ust. 29 lit. d.
1 min zt w ztotych lub walutach wymienialnych lub aktywa 1 min zt lub réwnowartosci tej kwoty w walutach obcych lub | Doprecyzowanie
w produktach inwestycyjnych o minimalnej wartosci 500 aktywa w produktach inwestycyjnych o minimalnej wartosci | zasad stosowania
tys. zt w ztotych lub walutach wymienialnych. Aktywa w 500 tys. zt lub réwnowartosci tej kwoty w walutach obcych. optaty zgodnie z
produktach inwestycyjnych okreslone sg jako suma biezacej Aktywa w produktach inwestycyjnych okreslone sg jako Umowa.
wartosci: jednostek funduszy inwestycyjnych otwartych, suma wartosci na koniec miesigca kalendarzowego:
certyfikatéw inwestycyjnych funduszy inwestycyjnych jednostek funduszy inwestycyjnych otwartych, certyfikatow
zamknietych, wartosci aktywow ulokowanych w inwestycyjnych funduszy inwestycyjnych zamknietych,
ubezpieczeniach inwestycyjnych (w tym w ubezpieczeniach wartosci aktywow ulokowanych w ubezpieczeniach
na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym), inwestycyjnych (w tym w ubezpieczeniach na zycie z
instrumentéw dtuznych bankowych papieréw wartosciowych ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym), instrumentéw
instrumentdéw finansowych na rachunkach brokerskich w dtuznych, bankowych papieréow wartosciowych,
Biurze Maklerskim Alior Banku. instrumentdéw finansowych na rachunkach brokerskich w
Biurze Maklerskim Alior Banku, instrumentow
strukturyzowanych. Warto$¢ pozostatych aktywow, to jest
Srodkéw na rachunkach biezacych, oszczednosciowych i
depozytowych w Alior Banku, jest okreslana jako $redni
stan miesieczny. Stawka optaty za dany miesiac jest
ustalana w oparciu o wartos$¢ aktywow za poprzedzajacy
miesigc kalendarzowy.
25 I., przypis 9 Do aktywnych Korzysci brane s takze pod uwage Korzysci, I., przypis 9 Do aktywnych Korzysci zaliczane sg takze Korzysci, z Zmiana redakcyjna.
drugie zdanie z ktérych posiadacz/wspotposiadacz rachunku zrezygnowat drugie zdanie ktorych posiadacz/wspotposiadacz rachunku zrezygnowat w Postanowienia ogolne
w trakcie trwania miesigca. trakcie trwania miesigca. TOIP ust. 29 lit. d.
Karty ptatnicze debetowe dla rachunkdéw oszczednosciowo-rozliczeniowych
1 II.A.1. Wydanie karty, wznowienie karty! (dla wlasciciela, II.A.1. Wydanie karty, wznowienie karty! (dla posiadacza, Zmiana redakcyjna
wspétwiasciciela lub uzytkownika): wspétposiadacza lub uzytkownika):
2 II.A.1.5. Karta Debit Mastercard zblizeniowa — Mata czarna - Anulowano Anulowano Postanowienia ogdlne

wizerunek dostepny do 17 listopada 2014 r.

TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie produktu.
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3 ILLA.2. Karta Naklejka zblizeniowa II.LA.1.5. Karta Naklejka zblizeniowa®® Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie produktu.
4 II.A.8. Optata za wystanie karty kurierem na zyczenie Klienta II.A.4. Opfata za wydanie karty w trybie ekspresowym Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
5 II.LA.9. Aktywacja Ustugi Mastercard Mobile/MasterPass Anulowano Anulowano Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie ustugi.
6 I1.B.1. Wyptata gotdwki: Zmiana redakcyjna.
II.B.1.1 - w kasie Banku Anulowano Anulowano Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
7 I1.B.1. Wyptata gotdwki: II.B.1. Wyptata gotéwki: Postanowienia ogdlne
I1.B.1.7 - w bankomatach za granica, I1.B.1.6 - w bankomatach za granicg’ TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty.
8 I1.B.1. Wyptata gotdwki: 11.B.1. Wyptata gotowki: Postanowienia ogdlne
I1.B.1.9 - w kasie banku, innej instytucji za granica, 11.B.1.8 - w kasie banku, innej instytucji za granica’ TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty.
9 II.B.1. Wyptata gotowki: I1.B.2. Wyptata BLIK Zmiana redakcyjna
I1.B.1.10 - w ramach ustugi BLIK
10 Brak Brak 11.B.4. Whptata gotowki we wptatomacie: Postanowienia ogdlne
11.B.4.1 - w Oddziatach Banku TOIP ust. 29 lit. d,
KARTA DO KONTA JAKZE OSOBISTEGO - 0,2% kwoty, ust. 30 lit. d.
min. 1 zt Wprowadzenie nowej
KARTA DO KONTA ELITARNEGO - 0 zt optaty za nowa
KARTA DO KONTA WALUTOWEGO - 0,2% kwoty, funkcjonalnosé.
min. 1 z¢
KARTA DO KONTA INTERNETOWEGO - 0,2% kwoty,
min. 1 z¢
11 Brak Brak 11.B.5 Whptata BLIK Postanowienia ogodlne
KARTA DO KONTA JAKZE OSOBISTEGO - 0 zt TOIP ust. 29 lit. d,
KARTA DO KONTA ELITARNEGO - 0 zt ust. 30 lit. d.
KARTA DO KONTA WALUTOWEGO - 0 zt Wprowadzenie nowej
KARTA DO KONTA INTERNETOWEGO - 0 zt opfaty za nowg
funkcjonalnosé.
12 II.E PRIORITY PASS DLA POSIADACZY KARTY PRIVATE IL.E PROGRAM PRIORITY PASS Zmiana redakcyjna.
BANKING WORLD DEBIT MASTERCARD, KARTY WORLD Postanowienia ogdlne
ELITE DEBIT MASTERCARD TOIP ust. 29 lit. d.
13 II.E.1. Opfata za wstep goscia oraz posiadacza karty Private II.E.1. Optata za wstep do salonikéw lotniczych®: Postanowienia ogolne
Banking World Debit Mastercard do salonikéw lotniczych® - II.E.1.1 - dotyczy posiadaczy karty Private Banking World Debit TOIP ust. 29 lit. f.
od zrealizowanych wizyt w saloniku lotniczym przez Mastercard: Uwzglednienie
kazdego uzytkownika karty i jego goscia - KARTA DO II.E.1.1.1 - posiadacz karty Priority Pass - za kazdy pobyt - KARTA | podatku VAT w
KONTA ELITARNEGO: 120 z DO KONTA ELITARNEGO: 147,60 zt (w tym nalezny optatach/prowizjach
podatek VAT) za ustugi o
II.LE.1.1.2 - osoba towarzyszaca - za kazdy pobyt - KARTA DO charakterze
KONTA ELITARNEGO: 147,60 zt (w tym nalezny podatek | niebankowym.
VAT) Zmiana redakcyjna.
14 II.E.2. Optata za wstep goscia Posiadacza karty World Elite Debit II.E.1. Optata za wstep do salonikéw lotniczych®: Postanowienia ogdlne
Mastercard do salonikéw lotniczych® 7 - od zrealizowanych II.E.1.2 - dotyczy posiadaczy karty World Elite Debit Mastercard: TOIP ust. 29 lit. f.
wizyt w saloniku lotniczym przez kazdego goscia - KARTA II.E.1.2.1 - posiadacz karty Priority Pass - za kazdy pobyt - KARTA Uwzglednienie

DO KONTA ELITARNEGO: 120 zt

DO KONTA ELITARNEGO: 0 zt

podatku VAT w
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II.E.1.2.2 - osoba towarzyszaca - za kazdy pobyt - KARTA DO optatach/prowizjach
KONTA ELITARNEGO: 147,60 zt (w tym nalezny podatek za ustugi o
VAT) charakterze
niebankowym.
Zmiana redakcyjna.

15 I1., przypis 3 Opfata podstawowa nie jest pobierana od witascicieli I1., przypis 3 Optata podstawowa nie jest pobierana od posiadaczy Zmiana redakcyjna

drugie zdanie rachunkow, ktdrzy nie ukonczyli 18 roku zycia. drugie zdanie rachunkéw, ktorzy nie ukonczyli 18 roku zycia.

16 I1., przypis 4 4 Opfata nie jest pobierana w miesigcu, w ktérym zostata II., przypis 4 4 Optata nie jest pobierana w miesiacu, w ktérym zostata Postanowienia ogdlne
wydana Karta lub pod warunkiem, ze w danym miesigqcu na wydana Karta oraz w kazdym innym miesiacu, pod TOIP ust. 29 lit. d, g.
rachunku zostang rozliczone transakcje bezgotéwkowe warunkiem ze w okresie od ostatniego dnia poprzedniego Wdrozenie zalecen
wykonane Karta na tqczng kwote minimum 300 zt, liczone miesigca do przedostatniego dnia danego miesigca, na organdow nadzoru.
dla kazdej wydanej do rachunku Karty indywidualnie. rachunku zostang dokonane transakcje bezgotéwkowe Zmiana redakcyjna.
Optata jest pobierana od Kart ze statusem 'Do aktywacji', Karta na tqczng kwote minimum 300 zt, liczone dla kazdej
'Aktywna', 'Zablokowana'. wydanej do rachunku Karty indywidualnie. Optata jest

pobierana od Kart ze statusem 'Do aktywacji', 'Aktywna’,
'Zablokowana'.

17 I1., przypis 6 ® Jezeli optata za wstep nie zostanie pobrana w saloniku I1., przypis 6 5 Jezeli optata za wstep nie zostanie pobrana w saloniku Zmiana redakcyjna.

lotniczym, Bank obcigza posiadacza karty optata. lotniczym, Bank obcigza optatg posiadacza karty Priority Postanowienia ogolne
Pass. TOIP ust. 29 lit. d.

18 Brak Brak I1., przypis 7 7 Wyptata gotédwki za granica moze wigzac sie z dodatkowg Postanowienia ogolne
optata pobierang przez podmiot $wiadczacy taka ustuge, TOIP ust. 29 lit. d.
inny niz Alior Bank. Doprecyzowanie

zasad stosowania
optaty.

19 Brak Brak II., przypis 10 10 Karta wycofana z oferty Banku od 1 czerwca 2018 r. Postanowienia ogolne

TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie produktu.

Rachunki oszczednosciowe

1 III., nagtowek PLATNOSCI I WYPLATY - DOWOLNA PIERWSZA VIIL., nagtéwek PLATNOSCI I WYPLATY - DOWOLNA PIERWSZA Postanowienia ogolne
tabeli TRANSAKCIA W MIESIACU KALENDARZOWYM tabeli TRANSAKCIA W MIESIACU KALENDARZOWYM12 TOIP ust. 29 lit. d.
i i Doprecyzowanie
PLATNOSCI I WYPLATY - DOWOLNA DRUGA I KOLEINA PLATNOSCI I WYPLATY — DOWOLNA DRUGA I KOLEINA zasad pobierania
TRANSAKCIA W MIESIACU KALENDARZOWYM TRANSAKCIA W MIESIACU KALENDARZOWYM12 optat za pfatnosci i
wypfaty.
KONTO 0SZCZEDNOSCIOWE WALUTOWE? KONTO 0SZCZEDNOSCIOWE WALUTOWE® #
2 I1.B. PLATNOSCI I WYPLATY VIL.B. PLATNOSCI KRAJOWE Zmiana redakcyjna
3 I11.B.1. Przelew w ramach Banku na rachunek wiasny ROR: VIL.B.1. Przelew w ramach Banku na rachunki wiasne: Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
4 I11.B.1.1 - w Oddziale/Placowce Partnerskiej (Agencji) - dyspozycja VII.B.1.1 - w Oddziale/Placowce Partnerskiej (Agencji) - dyspozycja Postanowienia ogodlne
ustna ustna®? TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad pobierania
optat za pfatnosci i
wypfaty.
5 111.B.1.2 - za posrednictwem bankowosci internetowej/ mobilnej” VIL.B.1.2 - za posrednictwem bankowosci internetowej/ mobilnej”" Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad pobierania
optat za ptatnosci i
wypfaty.
6 111.B.1.3 - za posrednictwem bankowosci telefonicznej — konsultant VII.B.1.3 - za poérednictwem bankowosci telefonicznej - konsultant'?> | Postanowienia ogdlne

TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad pobierania
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optat za ptatnosci i
wypftaty.

III.B.2.

Przelew w ramach Banku na rachunki inne niz wtasny ROR:

VIIL.B.2.

Przelew w ramach Banku na rachunki obce:

Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.

III.B.2.1

- w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) - dyspozycja
ustna

VII.B.2.1

- w Oddziale/Placowce Partnerskiej (Agencji) - dyspozycja
ustna®?

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad pobierania
optat za pfatnosci i
wypfaty.

I11.B.2.2

- za posrednictwem bankowosci internetowej/ mobilnej

VII.B.2.2

- za poérednictwem bankowosci internetowej/ mobilnej*?

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad pobierania
optat za pfatnosci i
wypfaty.

10

I11.B.2.3

- za posrednictwem bankowosci telefonicznej — konsultant

VIL.B.2.3

- za poérednictwem bankowosci telefonicznej — konsultant®?

Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad pobierania
optat za pfatnosci i
wypfaty.

11

II1.B.3.

Przelew w PLN na rachunki w innym banku:

VIL.B.3.

Przelew w PLN do innego banku krajowego:

Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.

12

I11.B.3.1

- w Oddziale/Placowce Partnerskiej (Agencji) - Elixir

VIL.B.3.1

- w Oddziale/Placédwce Partnerskiej (Agencji) - Elixir'?

Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad pobierania
optat za pfatnosci i
wypfaty.

13

I11.B.3.3

III., przypis 5

- w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji)® - Sorbnet > 1
min PLN

5 Opfata obowigzuje od chwili udostepnienia ustugi dla
Klientow.

VIL.B.3.3

Anulowano

- w Oddziale - Sorbnet >= 1 min PLN

Anulowano

Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.

14

I11.B.3.5

- za posrednictwem bankowosci internetowej/ mobilnej

VIL.B.3.5

- za posrednictwem bankowoéci internetowej/ mobilnej?

Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad pobierania
optat za pfatnosci i
wypfaty.

15

I11.B.3.6

- za posrednictwem bankowosci telefonicznej — konsultant
(w tym Express Elixir)

VIL.B.3.6

- za poérednictwem bankowosci telefonicznej - konsultant!?
(w tym Express Elixir)

Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad pobierania
optat za ptatnosci i
wypfaty.

16

I11.B.4.

Wyptata z rachunku w kasie

VIL.E.3.

Wyptata z rachunku w kasie Banku®?

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad pobierania
optat za pfatnosci i
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wyptaty.

17

III.B.5.

Transakcje karta debetowa®:

VIII.B.1.

Wyptata gotéwki:

Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.

18

III.B.5.1

- w kasie Banku!

Anulowano

Anulowano

Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.

19

II1.B.5.2

- w bankomatach wiasnych

VIII.B.1.1

- w bankomatach wlasnych*

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad pobierania
optat za ptatnosci i
wypfaty.

20

II1.B.5.3

- w bankomatach Euronet lub Planet Cash

VIII.B.1.2

- w bankomatach Euronet lub Planet Cash*

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad pobierania
optat za pfatnosci i
wypfaty.

21

III.B.5.4

- w bankomatach innych bankdéw krajowych

VIII.B.1.3

- w bankomatach innych bankéw krajowych

Zmiana redakcyjna

22

II1.B.5.5

- w bankomatach za granicg

VIII.B.1.4

- w bankomatach za granica?

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty. Zmiana
redakcyjna.

23

II1.B.5.6

- w kasie innego banku, innej instytucji w kraju

VIII.B.1.5

- w kasie innego banku, innej instytucji w kraju

Zmiana redakcyjna

24

II1.B.5.7

- w kasie banku, innej instytucji za granica,

VIII.B.1.6

- w kasie banku, innej instytucji za granica®

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
opfaty. Zmiana
redakcyjna.

25

II1.B.5.8

Realizacja transakcji "Ptac kartg i wyptacaj" (wyptata
gotowki przy okazji dokonywania transakcji
bezgotéwkowej)?

VIII.B.2.

Realizacja transakcji "Pta¢ kartq i wyptacaj" (wyptata
gotowki przy okazji dokonywania transakcji
bezgotéwkowej)?

Zmiana redakcyjna

26

II1.B.5.9

Realizacja transakcji bezgotowkowych

VIII.B.3.

Realizacja transakcji bezgotéwkowych*

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad pobierania
optat za pfatnosci i
wypfaty.

27

III.C.

PLATNOSCI ZAGRANICZNE®

VII.C.

PLATNOSCI ZAGRANICZNE®®

Zmiana redakcyjna

28

II1.C.6.

Przelew europejski® - przelew elektroniczny do innego kraju
nalezgacego do Unii Europejskiej

VII.C.1.

Przelew europejski (transgraniczny/SEPA)®

Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.

29

Brak

I11.C.7.
III.C.8.

Brak

Przelew zagraniczny® realizowany w Oddziale
Przelew zagraniczny® realizowany przez Elektroniczne
Kanaty Dostepu

VII.C.2.

VII.
VII.

[eXe]
NN
N =

Przelew zagraniczny/walutowy?®:

- w Oddziale
- za posrednictwem bankowosci internetowej/bankowosci
telefonicznej - konsultant

Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.

30

II1.C.9.

Przelew zagraniczny w ramach promocji Kantor®

VIL.C.3.

Przelew zagraniczny/walutowy w ramach promocji Kantor®

Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TQOIP ust. 29 lit. d.
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31 ITI.C.10. Optaty dodatkowe: VII.C.4. Opfaty dodatkowe:
I11.C.10.1 - dla przelewu zagranicznego w trybie pilnym VII.C.4.1 - za realizacje przelewu zagranicznego/walutowego w trybie | Zmiana redakcyjna.
pilnym Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
I11.C.10.2 - dla przelewu zagranicznego w trybie ekspresowym VII.C.4.2 - za realizacje przelewu zagranicznego/walutowego w trybie | Zmiana redakcyjna.
ekspresowym Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
I11.C.10.4 - za btedne podanie numeru rachunku beneficjenta IBAN dla | VII.C.4.4 - za btedne podanie numeru rachunku beneficjenta IBAN dla | Zmiana redakcyjna.
ptatnosci do krajow, gdzie jest on stosowany lub brak kodu przelewu zagranicznego/walutowego lub europejskiego do Postanowienia ogolne
BIC banku beneficjenta i za poinformowanie o odmowie krajow, gdzie jest on stosowany lub brak kodu BIC banku TOIP ust. 29 lit. d.
wykonania zlecenia. Dotyczy przelewu zagranicznego oraz beneficjenta i za poinformowanie o odmowie wykonania
europejskiego zlecenia
32 ITI.C.11. Przelew zagraniczny lub europejski otrzymany z banku VII.C.5. Przelew zagraniczny/walutowy Iub europejski otrzymany z Zmiana redakcyjna.
krajowego, zagranicznego banku krajowego, zagranicznego Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
33 IT1.C.12. Przelew krajowy, zagraniczny lub europejski z tytutu VII.C.6. Przelew zagraniczny/walutowy lub europejski otrzymany z Zmiana redakcyjna.
otrzymanej renty/emerytury zagranicznej tytutu renty/emerytury zagranicznej z banku krajowego lub Postanowienia ogolne
zagranicznego TOIP ust. 29 lit. d.
34 IT11.D.1. Wyciag papierowy za okres 1 miesigca (1 raz w miesigcu): VII.D.2. Wyciag miesieczny (1 raz w miesigqcu): Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
35 I11.D.1.1 - wysytany listem zwyktym (z wyjatkiem Klientéw, ktérzy VII.D.2.1 - w formie papierowej wysytany listem zwyktym lub Zmiana redakcyjna.
nie zawarli Umowy o $wiadczenie ustug oferowanych przez odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) - Postanowienia ogolne
Bank)? dotyczy Klientdw, ktérzy zawarli Umowe ramowa!! TOIP ust. 29 lit. d.
36 I11.D.1.2 - odbierany w Oddziale /Placéwce Partnerskiej (Agencji)® Brak Brak Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
37 I11.D.1.3 - wysytany listem zwyktym dla Klientdw, ktorzy nie zawarli VII.D.2.2 - w formie papierowej wysytany listem zwyktym lub Zmiana redakcyjna.
Umowy o $wiadczenie ustug oferowanych przez Bank odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) - Postanowienia ogodlne
dotyczy Klientéw, ktorzy nie zawarli Umowy ramowej TOIP ust. 29 lit. d.
38 I11.D.2. Wyciag papierowy za okres dtuzszy niz 1 miesiac VII.D.3. Dodatkowy wyciag na zyczenie Klienta za dowolny okres, w Zmiana redakcyjna.
formie papierowej, odbierany w Oddziale/Placéwce Postanowienia ogodlne
Partnerskiej (Agencji) TOIP ust. 29 lit. d.
39 I11.D.3. Wycigg dostepny za posrednictwem bankowosci VII.D.1. Wycigg dostepny w bankowosci internetowej/ mobilnej za Zmiana redakcyjna.
internetowej za dowolny okres rozliczeniowy dowolny okres - dotyczy Klientéw, ktérzy zawarli Umowe Postanowienia ogodlne
ramowa TOIP ust. 29 lit. d.
40 I11.D.4. Wyciag za okres 1 miesigca wysytany poczta elektroniczng® VII.D.2.3 - wysytany poczta elektroniczng’ Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
41 IT1.D.6. Wydruk historii rachunku w Oddziale/Placéwce Partnerskiej VII.D.5. Wydruk historii rachunku w Oddziale/Placéwce Partnerskiej Zmiana redakcyjna.
(Agencji) (Agencji) za dowolny okres Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
42 Brak Brak VII.D.6. Optata zwigzana z prowadzeniem rachunku - wydanie opinii | Postanowienia ogolne
bankowej/pism o charakterze zaswiadczen dotyczacych TOIP ust. 29 lit. d, f,
posiadanego w Banku produktu ust. 30 lit. d.
KONTO 0SZCZEDNOSCIOWE W PLN/KONTO Wprowadzenie oplaty
0SZCZEDNOSCIOWE HAIZ/KONTO OSZCZEDNOSCIOWE za dotychczasowq
MERITUM*/KONTO LOKACYINE - za kazda dyspozycje ustuge.
Klienta - 50 zt
KONTO 0SZCZEDNOSCIOWE WALUTOWE! * - za kazda
dyspozycje Klienta - 50 zt
43 IIL.E. INNE OPERACJE GOTOWKOWE VII.E. WPLATY/WYPLATY GOTOWKI Zmiana redakcyjna.
44 III.E.1. Whptata gotdwki VIL.E.1. Whptata gotéwki na rachunek wiasny w Oddziale/Placowce Zmiana redakcyjna.

Partnerskiej (Agencji)

Postanowienia ogdlne

Strona 9 z 99




TOIP ust. 29 lit. d.

45 ITI.E.2. Whptata gotdwki we wptatomacie?: VIIL.B.4. Whptata gotdwki we wptatomacie: Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
46 Brak Brak VIII.B.4.1 - w Oddziatach Banku Postanowienia ogdlne
KONTO 0SZCZ a TOIP ust. 29 lit. d,
ZEDNOSCIOWE W PLN/KONTO lit. d
0SZCZEDNOSCIOWE MERITUMY/KONTO LOKACYINE - od ust. 30 lit. d. _
kazdej transakcji - 0,2% kwoty, min. 1 zt Wprowadzenie nowej
| optaty za nowq
KONTO OSZCZEDNOSCIOWE WALUTOWE! - od kazdej funkcjonalnosc.
transakcji - 0,2% kwoty, min. 1 zt

47 IT1.E.2.1 - sieci Planet Cash VIII.B.4.2 - sieci Planet Cash Zmiana redakcyjna

48 III.E.2.2 - pozostate VIII.B.4.3 - pozostate Zmiana redakcyjna

49 ITI.E.3. Whptata gotdwki na rachunek obcy prowadzony w Banku VIIL.E.2. Whptata gotdwki na rachunek obcy prowadzony w Banku w Zmiana redakcyjna.

Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.

50 Brak Brak VII., przypis 5 > Mozliwoé¢ wysylki na adres poczty elektronicznej dotyczy Postanowienia ogolne
wylacznie Klientdw, ktérych umowa zostata zawarta z bytym | TOIiP ust. 29 lit. d.
Meritum Bank. Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty zgodnie z
regulaminem
produktu.
51 IIL., przypis 6 © Optata nie jest pobierana dla Konta Oszczednosciowego, VII., przypis 6 6 Optata nie dotyczy Kont Oszczednoéciowych utworzonych Zmiana redakcyjna.
ktore zostato zatozone w ramach obstugi IPL na potrzeby migracji Indywidualnych Planéw Lokacyjnych Postanowienia ogdlne
(Indywidualnego Planu Lokacyjnego - w ramach dziatalnosci (IPL), funkcjonujacych w ramach dziatalnosci przejetej TOIP ust. 29 lit. d.
przejetej przez Alior Bank 4 listopada 2016 r.). przez Alior Bank 4 listopada 2016 r.

52 III., przypis 2 2 Ustuga dostepna posiadaczom kart wydanych po 19 maja Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
2009 roku. Postanowienia ogdlne

TOIP ust. 29 lit. d.

53 III., przypis 3 3 Optata nie dotyczy opfacenia zlecer nabycia jednostek VII., przypis 8 8 Optata nie dotyczy opfacania zlecer nabycia jednostek Zmiana redakcyjna
uczestnictwa przyjetego w Alior Banku S.A., pod uczestnictwa przyjmowanych w Alior Banku S.A., pod
warunkiem, ze Bank wystepuje jako pierwszy dystrybutor warunkiem, ze Bank wystepuje jako pierwszy dystrybutor
rejestru. rejestru.

54 IIL., przypis 4 4 Dotyczy przelewdw za posrednictwem bankowoéci VII., przypis 9 % Dotyczy przelewéw za posrednictwem bankowosci Zmiana redakcyjna.

internetowej, z konta w CHF, o maksymalnej wysokosci internetowej, z konta oszczednosciowego w CHF, o Postanowienia ogdlne
5 000 CHF, w trybie normalnym, do bankéw w Polsce, przy maksymalnej wysokosci 5 000 CHF, w trybie zwyktym, do TOIP ust. 29 lit. d.
zaznaczonej opcji kosztowej SHA. bankdéw w Polsce, przy zaznaczonej opcji kosztowej SHA.

55 IIL., przypis 6 ® W ramach Konta Oszczedno$ciowego HAIZ nie ma VII., przypis 10 10w ramach Konta Oszczednoéciowego HAIZ nie ma Zmiana redakcyjna.
dot. III.C. mozliwosci dokonywania transakcji karta, ptatnicza mozliwosci dokonywania ptatnosci zagranicznych. Postanowienia ogdlne

debetowaq oraz przelewdéw zagranicznych. TOIP ust. 29 lit. d.

56 IIL., przypis 1 ! Optata jest pobierana jedynie w sytuaciji, gdy Klient VII., przypis 11 1 Optata jest pobierana od Klientéw, ktérzy maja Zmiana redakcyjna.
dot. III.D.1.1, otrzymuje bezpfatnie wycigag z rachunku w inny uzgodniony udostepnione bezptatnie wyciagi z rachunku w bankowosci Postanowienia ogdlne
111.D.1.2, II1.D.4. | z Bankiem sposéb. Dotyczy rowniez Klientéw, ktérzy zawarli internetowej/mobilnej, na podstawie zawartej z Bankiem TOIP ust. 29 lit. d.

~Umowe rachunkéw bankowych oraz wybranych ustug w Umowy ramowej. Optfata dotyczy rowniez Klientdw, ktorzy
tym kart debetowych, korzystania z elektronicznych otrzymujg bezpfatnie wyciagi z rachunku w inny uzgodniony
kanatéw dostepu”. z Bankiem sposdb.

57 II1., przypis 2 2 W ramach Konta Oszczedno$ciowego HAIZ nie ma Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
dot. III.E.2. mozliwosci dokonywania wptat gotéwki we wptatomatach Postanowienia ogdlne

przy uzyciu karty ptatniczej debetowej. TOIP ust. 29 lit. d.
58 Brak Brak VII., przypis 12 12 Optata za realizacje pierwszej dowolnej transakcji w Postanowienia ogolne

miesigcu, z grupy transakcji oznaczonych niniejszym
przypisem oraz przypisem 4 w Rozdziale ,Karty ptatnicze
debetowe dla rachunkéw oszczednoséciowych”, wynosi 0 zt.
Za druga i kolejng transakcje w miesigcu, z grupy transakcji

TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad pobierania
optat za pfatnosci i
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oznaczonych w ten sposdb, jest pobierana optata w
wysokosci okreslonej dla danej transakcji.

wyptaty.

Karty ptatnicze debetowe dla rachunkéw oszczednosciowych
1 VI.A.1. Wydanie i wznowienie karty Mastercard Debit (karta VIIL.A.1. Wydanie i wznowienie karty Mastercard Debit (karta Zmiana redakcyjna
ptaska), dla wiasciciela, wspotwiasciciela lub uzytkownika ptaska), dla posiadacza, wspdtposiadacza lub uzytkownika
2 VI.A.4. Optata za wystanie karty kurierem na zyczenie Klienta VIIL.A.4. Opfata za wydanie karty w trybie ekspresowym Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
3 Brak Brak VIIL.B. TRANSAKCJE KARTA DO RACHUNKU Zmiana redakcyjna.
OSZCZEDNOSCIOWEGO Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
4 III.B.5. Transakcje kartg debetowqe: VIII.B.1. Wyptata gotowki: Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
5 II1.B.5.2 - w bankomatach witasnych VIII.B.1.1 - w bankomatach wiasnych?* Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
6 II1.B.5.3 - w bankomatach Euronet lub Planet Cash VIII.B.1.2 - w bankomatach Euronet lub Planet Cash? Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
7 I11.B.5.4 - w bankomatach innych bankéw krajowych VIII.B.1.3 - w bankomatach innych bankéw krajowych Zmiana redakcyjna
8 ITII.B.5.5 - w bankomatach za granicg VIII.B.1.4 - w bankomatach za granica? Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty. Zmiana
redakcyjna.
9 ITI.B.5.6 - w kasie innego banku, innej instytucji w kraju VIII.B.1.5 - w kasie innego banku, innej instytucji w kraju Zmiana redakcyjna
10 I11.B.5.7 - w kasie banku, innej instytucji za granica, VIII.B.1.6 - w kasie banku, innej instytucji za granica® Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty. Zmiana
redakcyjna.
11 I11.B.5.8 Realizacja transakcji "Pta¢ kartq i wyptacaj" (wyptata VIII.B.2. Realizacja transakcji "Pta¢ kartq i wyptacaj" (wyptata Zmiana redakcyjna
gotéwki przy okazji dokonywania transakcji gotéwki przy okazji dokonywania transakcji
bezgotéwkowej)? bezgotéwkowej)?
12 I11.B.5.9 Realizacja transakcji bezgotowkowych VIII.B.3. Realizacja transakcji bezgotéwkowych? Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
13 ITI.E.2. Whptata gotdwki we wptatomacie?: VIIL.B.4. Wptata gotowki we wptatomacie: Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
14 Brak Brak VIII.B.4.1 - w Oddziatach Banku Postanowienia ogdlne
KONTO 0SZCZ - TOIP ust. 29 lit. d,
ZEDNOSCIOWE W PLN/KONTO lit. d
0SZCZEDNOSCIOWE MERITUMY/KONTO LOKACYINE - od ust. 30 lit. d. )
kazdej transakcji - 0,2% kwoty, min. 1 zt Wprowadzenie nowej
| optaty za nowg
KONTO OSZCZEDNOSCIOWE WALUTOWE! - od kazdej funkcjonalno$é.
transakcji - 0,2% kwoty, min. 1 zt
15 III.LE.2.1 - sieci Planet Cash VIII.B.4.2 - sieci Planet Cash Zmiana redakcyjna
16 ITI.E.2.2 - pozostate VIII.B.4.3 - pozostate Zmiana redakcyjna
17 Brak Brak VIIL., przypis 2 2 Wyptata gotéwki za granica moze wigzac sie z dodatkowg Postanowienia ogdlne

optatg pobierang przez podmiot $wiadczacy taka ustuge,

TOIP ust. 29 lit. d.
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inny niz Alior Bank.

Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty.

18 Brak Brak VIIL., przypis 3 3 Ustuga dostepna posiadaczom kart wydanych po 19 maja Zmiana redakcyjna.

2009 r. Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.

19 Brak Brak VIIL., przypis 4 4 Optata za realizacje pierwszej dowolnej transakcji w Postanowienia ogdlne
miesigcu, z grupy transakcji oznaczonych niniejszym TOIP ust. 29 lit. d.
przypisem oraz przypisem 12 w Rozdziale ,Rachunki Doprecyzowanie
oszczednosciowe”, wynosi 0 zt. Za drugq i kolejng zasad pobierania
transakcje w miesiacu, z grupy transakcji oznaczonych w optat za pfatnosci i
ten sposob, jest pobierana optata w wysokosci okreslonej wypfaty.
dla tej transakcji.

Karty Kredytowe

1 V. TRYB POBIERANIA IX. TRYB POBIERANIA Zmiana redakcyjna

OPLATY
2 V. A. OPLATY PODSTAWOWE IX. A. OPLATY/PROWIZIE PODSTAWOWE Zmiana redakcyjna
3 V. A.2. Optata za wznowienie karty i limitu kredytowego IX. A.2. Opfata za wznowienie karty i limitu kredytowego Zmiana redakcyjna.
ALIOR BANK MASTERCARD OK! - 10 zt ALIOR BANK MASTERCARD OK! - 10 zt Postanowienia ogdlne
ALIOR BANK MASTERCARD TU I TAM - 0 zt ALIOR BANK MASTERCARD TU I TAM - 0 zt TOIP ust. 29 lit. d.
ALIOR BANK WORLD SIGNIA MASTERCARD/ALIOR BANK ALIOR BANK WORLD SIGNIA MASTERCARD/ALIOR BANK
WORLD ELITE MASTERCARD WORLD ELITE MASTERCARD
(KARTA WORLD SIGNIA/KARTA WORLD ELITE) - 0 zt - pod (KARTA WORLD SIGNIA/KARTA WORLD ELITE) - 0 zt°/500
warunkiem rozliczenia transakcji na fqczng kwote min. 120 z#1%/890 zt
000 zt w ciqgu ostatnich 12 miesiecy
/500 zt - pod warunkiem rozliczenia transakcji na taczng
kwote min. 60 000 zt w ciqgu ostatnich 12 miesiecy
/890 zt
4 V.A.6.2 - obcym w kraju i za granica IX.A.6.2 - obcym w kraju i za granica® Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty.

5 V.A.7 Prowizja za wyptate gotdwki w kasie innego banku lub w IX.A.7 Prowizja za wyptate gotdéwki w kasie innego banku lub w Postanowienia ogodlne

innej instytucji w kraju i za granicg innej instytucji w kraju i za granica® TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty.

6 V.A.10 Aktywacja Ustugi Mastercard Mobile/ MasterPass Anulowano Anulowano Postanowienia ogodlne

TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie ustugi.

7 V.B. OPLATY DODATKOWE IX.B OPLATY/PROWIZIE DODATKOWE Zmiana redakcyjna

8 V.B.1 Optata za wydanie opinii bankowej/pism o charakterze IX.B.1 Prowizja kredytowa - wydanie opinii bankowej/pism o Postanowienia ogdlne

zaswiadczen charakterze zaswiadczen dotyczacych posiadanego w Banku | TOiP ust. 29 lit. f.

produktu Doprecyzowanie
jednorazowo za kazda dyspozycje Klienta tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat za
czynnosci bankowe.

9 V.B.1 Optata za wystanie karty kurierem na zyczenie Klienta IX.B.1 Optata za wydanie karty w trybie ekspresowym Zmiana redakcyjna.

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
10 V.C.1. Wyciag papierowy za ostatni cykl rozliczeniowy: IX.C.2. Wyciag za ostatni cykl rozliczeniowy: Zmiana redakcyjna.

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
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11 V.C.1.1 - wysyfany listem zwyktym (dotyczy Klientéw, ktorzy IX.C.2.1 - w formie papierowej wysytany listem zwykitym lub Zmiana redakcyjna.
zawarli Umowe o $wiadczenie ustug oferowanych przez odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) - Postanowienia ogolne
Bank) dotyczy Klientdw, ktérzy zawarli Umowe ramowa’ TOIP ust. 29 lit. d.
12 V.C.1.2 - odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) Brak Brak Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
13 V.C.1.3 - wysyfany listem zwyktym (dotyczy Klientéw, ktérzy nie IX.C.2.2 - w formie papierowej wysytany listem zwykiym lub Zmiana redakcyjna.
zawarli Umowy o $wiadczenie ustug oferowanych przez odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) — Postanowienia ogdlne
Bank) dotyczy Klientéw, ktorzy nie zawarli Umowy ramowej TOIP ust. 29 lit. d.
14 Brak Brak IX.C.2.3 - wysylany poczta elektroniczna® Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
15 V.C.2. Wyciag papierowy za dowolny cykl rozliczeniowy (z IX.C.3. Dodatkowy wycigg na zyczenie Klienta, w formie papierowej | Zmiana redakcyjna.
wyjatkiem ostatniego) lub wyciag dodatkowy odbierany w za dowolny cykl rozliczeniowy, odbierany w Oddziale/ Postanowienia ogdlne
Oddziale Placéwce Partnerskiej (Agencji) TOIP ust. 29 lit. d.
16 V.C.3. Wyciag dostepny za posrednictwem bankowosci IX.C.1. Wyciag dostepny w bankowosci internetowej/mobilnej za Zmiana redakcyjna.
internetowej za dowolny cykl rozliczeniowy dowolny cykl rozliczeniowy - dotyczy Klientow, ktérzy Postanowienia ogdlne
zawarli Umowe ramowgq, TOIP ust. 29 lit. d.
17 V.C.4. Zestawienie operacji wykonanych przez uzytkownika karty IX.C.4. Zestawienie operacji na zyczenie Klienta, w formie Zmiana redakcyjna.
odbierane w Oddziale papierowej za dowolny okres, odbierane w Postanowienia ogdlne
Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) TOIP ust. 29 lit. d.
18 IX.F. OPLATY UBEZPIECZENIOWE Zmiana redakcyjna.
X.A. UBEZPIECZENIE ASSISTANCE Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
19 X.A. 1. Ubezpieczenie assistance dla Posiadaczy karty Alior Bank IX.F.1. Ubezpieczenie assistance w AXA Travel Insurance Zmiana redakcyjna.
World Signia Mastercard oraz World Elite Mastercard w AXA Postanowienia ogdlne
Travel Insurance TOIP ust. 29 lit. d.
20 V.F. PROGRAM PRIORITY PASS IX.G. PROGRAM PRIORITY PASS Zmiana redakcyjna
21 V.F.1 Optata za wstep do salonikdw lotniczych® ® IX.G.1. Opfata za wstep do salonikéw lotniczych® Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
od zrealizowanych wizyt w saloniku lotniczym przez TOIP ust. 29 lit. d.
kazdego goscia posiadacza karty
ALIOR BANK MASTERCARD OK! -
ALIOR BANK MASTERCARD TU I TAM -
ALIOR BANK WORLD SIGNIA MASTERCARD/ALIOR BANK
WORLD ELITE MASTERCARD
(KARTA WORLD SIGNIA/KARTA WORLD ELITE) - 120 zt
22 Brak Brak IX.G.1.1. posiadacz karty Priority Pass Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
za kazdy pobyt TOIP ust. 29 lit. d.
ALIOR BANK MASTERCARD OK! -
ALIOR BANK MASTERCARD TU I TAM -
ALIOR BANK WORLD SIGNIA MASTERCARD/ALIOR BANK
WORLD ELITE MASTERCARD
(KARTA WORLD SIGNIA/KARTA WORLD ELITE) - 0 z
23 Brak Brak IX.G.1.2. - osoba towarzyszaca Postanowienia ogodlne

za kazdy pobyt

ALIOR BANK MASTERCARD OK! -

ALIOR BANK MASTERCARD TU I TAM -

ALIOR BANK WORLD SIGNIA MASTERCARD/ALIOR BANK
WORLD ELITE MASTERCARD

(KARTA WORLD SIGNIA/KARTA WORLD ELITE) - 147,60 zt

TOIP ust. 29 lit. f.
Uwzglednienie
podatku VAT w
optatach/prowizjach
za ustugi o
charakterze
niebankowym.
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(w tym nalezny podatek VAT)

Zmiana redakcyjna.

24 V. przypis 1 1 0d chwili udostepnienia ustugi w Placéwce Partnerskiej. IX. przypis 1 1 0d chwili udostepnienia ustugi w Placdwce Partnerskiej Zmiana redakcyjna
(Agendji).

25 V. przypis 2 2 Niepobierana pod warunkiem wykonania przez Klienta i IX. przypis 2 2 Optata nie jest pobierana pod warunkiem dokonania przez Postanowienia ogdlne
rozliczenia przez Bank, posiadang do danego rachunku Klienta, w okresie od ostatniego dnia poprzedniego cyklu TOIP ust. 29 lit. d, g.
aktywnga kartg kredytowg w biezgcym okresie rozliczeniowego do przedostatniego dnia biezacego cyklu Wdrozenie zalecen
rozliczeniowym, transakcji bezgotéwkowych z wytgczeniem rozliczeniowego, posiadang do danego rachunku aktywna organdw nadzoru.
przelewow z rachunku karty, na kwote min. 600 zt. Kwota kartg kredytowa, transakcji bezgotéwkowych (z Zmiana redakcyjna.
transakcji liczona jest dla kazdej wydanej do rachunku karty wyfaczeniem przelewow z rachunku karty) na taczng kwote
indywidualnie. Optaty za karty kredytowe pobierane sg za min. 600 zt. Kwota transakcji liczona jest dla kazdej
nieaktywne i aktywne karty, za peten okres rozliczeniowy, wydanej do rachunku karty indywidualnie. Optaty za karty
najwczesniej w terminie 30 dni od daty wydania karty, kredytowe pobierane sg za nieaktywne i aktywne karty, za
chyba ze Klient nie miat mozliwosci jej aktywowania. peten okres rozliczeniowy, najwczesniej w terminie 30 dni

od daty wydania karty, chyba ze Klient nie miat mozliwosci
jej aktywowania.

26 V. przypis 3 3 Niepobierana pod warunkiem wykonania przez Klienta i IX. przypis 3 3 Optata nie jest pobierana pod warunkiem dokonania przez Postanowienia ogolne
rozliczenia przez Bank, posiadang do danego rachunku Klienta, w okresie od ostatniego dnia poprzedniego cyklu TOIP ust. 29 lit. d, g.
aktywna kartg kredytowa w biezacym okresie rozliczeniowego do przedostatniego dnia biezacego cyklu Wdrozenie zalecen
rozliczeniowym, transakcji bezgotéwkowych z wytgczeniem rozliczeniowego, posiadang do danego rachunku aktywng organdow nadzoru.
przelewow z rachunku karty, na kwote min. 1 500 zt. Kwota kartg kredytowq, transakcji bezgotéwkowych (z Zmiana redakcyjna.
transakcji liczona jest dla kazdej wydanej do rachunku karty wylaczeniem przelewow z rachunku karty) na tgczng kwote
indywidualnie. Opfaty za karty kredytowe pobierane sg za min. 1 500 z. Kwota transakcji liczona jest dla kazdej
nieaktywne i aktywne karty, za peten okres rozliczeniowy, wydanej do rachunku karty indywidualnie. Optaty za karty
najwczesniej w terminie 30 dni od daty wydania karty, kredytowe pobierane sq za nieaktywne i aktywne karty, za
chyba ze Klient nie miat mozliwosci jej aktywowania. peten okres rozliczeniowy, najwczesniej w terminie 30 dni

od daty wydania karty, chyba ze Klient nie miat mozliwosci
jej aktywowania.

27 V. przypis 4 4 Warto$¢ prowizji okredlona jest w ,,Dyspozycji IX. przypis 4 * Wysoko$¢ prowizji okreélona jest w ,Dyspozycji Zmiana redakcyjna
uruchomienia Planu ratalnego”. uruchomienia Planu ratalnego”.

28 V. przypis 5 > Jezeli optata za wstep nie zostanie pobrana w saloniku IX. przypis 5 > Jezeli optata za wstep nie zostanie pobrana w saloniku Zmiana redakcyjna.
lotniczym, Bank obcigza optata Posiadacza karty. lotniczym, Bank obcigza optatg posiadacza karty Priority

Pass.

29 V. przypis 6 ® Opfata nie jest pobierana za wstep Posiadacza karty. IX. przypis 6 % Wypfata gotédwki za granica moze wigzac sie z dodatkowg Postanowienia ogodlne
optata pobierang przez podmiot $wiadczacy taka ustuge, TOIP ust. 29 lit. d.
inny niz Alior Bank. Doprecyzowanie

zasad stosowania
optaty.

30 Brak Brak IX. przypis 7 7 Opfata jest pobierana od Klientéw, ktérzy majaq Postanowienia ogodlne
udostepnione bezptatnie wyciagi z rachunku karty TOIP ust. 29 lit. d.
kredytowej w bankowosci internetowej/mobilnej, na Doprecyzowanie
podstawie zawartej z Bankiem Umowy ramowej. zasad stosowania

optaty zgodnie z
regulaminem
produktu.

31 Brak Brak IX. przypis 8 8 Mozliwo$¢ wysyltki na adres poczty elektronicznej dotyczy Postanowienia ogodlne
wylacznie Klientéw, ktdrych umowa zostata zawarta z bytym | TOiP ust. 29 lit. d.
Meritum Bank. Doprecyzowanie

zasad stosowania
optaty zgodnie z
regulaminem
produktu.

32 Brak Brak IX. przypis 9 ® Wysoko$¢ optaty obowigzujaca pod warunkiem dokonania, | Postanowienia ogélne

w okresie 12 miesiecy liczonych od ostatniego dnia
miesigca, w ktdérym zostata zawarta umowa karty (lub
rocznicy tego dnia w kolejnych latach waznosci karty) do

TOIP ust. 29 lit. d, g.
Wdrozenie zalecen
organdw nadzoru.
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dnia poprzedzajacego zamkniecie danego 12 miesiecznego
okresu uzytkowania karty, transakcji bezgotowkowych (z
wyfaczeniem przelewow z rachunku karty) na taczng kwote
min. 120 000 zt.

Zmiana redakcyjna.

33 Brak Brak IX. przypis 10 10 Wysokoé¢ optaty obowigzujaca pod warunkiem Postanowienia ogolne
dokonania, w okresie 12 miesiecy liczonych od ostatniego TOIP ust. 29 lit. d, g.
dnia miesigca, w ktérym zostata zawarta umowa karty (lub Wdrozenie zalecen
rocznicy tego dnia w kolejnych latach waznosci karty) do organdow nadzoru.
dnia poprzedzajacego zamkniecie danego 12 miesiecznego Zmiana redakcyjna.
okresu uzytkowania karty, transakcji bezgotowkowych (z
wylaczeniem przelewow z rachunku karty) na taczng kwote
min. 60 000 zt.

Karty kredytowe wycofane z oferty

1 VL. TRYB POBIERANIA XX. TRYB POBIERANIA Zmiana redakcyjna

OPLATY
2 VLA. OPLATY PODSTAWOWE XX.A. OPLATY/PROWIZIE PODSTAWOWE Zmiana redakcyjna
3 VI.A.1 Opfata za wznowienie karty i limitu kredytowego XX.A.1 Optata za wznowienie karty i limitu kredytowego Zmiana redakcyjna.

ALIOR BANK MASTERCARD SILVER
-0 zt - pod warunkiem rozliczenia transakcji na tqczna kwote
min. 15 000 zt w ciggu ostatnich 12 miesiecy

/35 zt - pod warunkiem rozliczenia transakcji na taczng
kwote min. 7 500 zt w ciagu ostatnich 12 miesiecy

/70 zt

ALIOR BANK MASTERCARD GOLD
0 zt - pod warunkiem rozliczenia transakcji na taczng kwote
min. 15 000 zt w ciggu ostatnich 12 miesiecy

/75 zt - pod warunkiem rozliczenia transakcji na taczng
kwote min. 7 500 zt w ciagu ostatnich 12 miesiecy

/150 zt

ALIOR BANK MASTERCARD PLATINUM
- Ustalana indywidualnie od 0 do 600 zt

ALIOR BANK MASTERCARD WORLD

0 zt - pod warunkiem rozliczenia transakcji na taczng kwote
min. 30 000 zt w ciggu ostatnich 12 miesiecy - dotyczy
wznowien od 01.01.2016

/0 zt - pod warunkiem rozliczenia transakcji na taczng kwote
min. 25 000 zt w ciggu ostatnich 12 miesiecy - dotyczy
wznowien do 31.12.2015

/75 zt - pod warunkiem rozliczenia transakcji na faczna,
kwote min. 15 000 zt w ciggu ostatnich 12 miesiecy -
dotyczy wznowien od 01.01.2016

/75 zt - pod warunkiem rozliczenia transakcji na faczna,
kwote min. 12 500 zt w ciggu ostatnich 12 miesiecy -

ALIOR BANK MASTERCARD SILVER -0 z'%/35 z#'1/70 zt
ALIOR BANK MASTERCARD GOLD -0 zt%/75 zt1/150 zt

ALIOR BANK MASTERCARD PLATINUM - ustalana
indywidualnie w wysokosci od 0 do 600 zt

ALIOR BANK MASTERCARD WORLD -0 zi'%/0 zt3/75 zt**/75
z1*5/150 zt

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
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dotyczy wznowien do 31.12.2015

/150 zt
4 VL.A.3. Optata za wybdr/zmiane wizerunku karty! Brak Brak Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie ustugi.
5 VI.A.5. Optata za wydanie/wznowienie karty NFC Brak Brak Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie produktu.
6 VI.A.7.2 - obcym w kraju i za granicg XX.A.5.2 - obcym w kraju i za granica’ Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty.
7 VI.A.8 Prowizja za wypfate gotowki w kasie innego banku lub w XX.A.6 Prowizja za wypftate gotowki w kasie innego banku lub w Postanowienia ogdlne
innej instytucji w kraju i za granica innej instytucji w kraju i za granica® TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty.
8 VI.A.9.1. 5% min. 10 zt (grace period wtasciwy dla transakcji XX.A.7.1. 5% min. 10 zt (okres bezodsetkowy wiasciwy dla transakcji Zmiana redakcyjna
bezgotéwkowych) bezgotdéwkowych)
9 VI.A.9.2. 5% min. 10 zt (grace period wtasciwy dla transakcji XX.A.7.2. 5% min. 10 zt (okres bezodsetkowy witasciwy dla transakcji Zmiana redakcyjna
bezgotéwkowych) bezgotdéwkowych)
10 VI.A.11. Opfata za karte NFC? Brak Brak Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie produktu.
11 VI.A.12. Aktywacja Ustugi Mastercard Mobile/ MasterPass Brak Brak Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie ustugi.
12 VI.B. OPLATY DODATKOWE XX.B OPLATY/PROWIZIJE DODATKOWE Zmiana redakcyjna
13 VI.B.1. Optata za wydanie opinii bankowej/pism o charakterze XX.B.1. Prowizja kredytowa - wydanie opinii bankowej/pism o Postanowienia ogdlne
zaswiadczen charakterze zaswiadczen dotyczacych posiadanego w Banku | TOiP ust. 29 lit. f.
produktu Doprecyzowanie
jednorazowo tytutu w kontekscie
za kazda dyspozycje Klienta zwolnienia z podatku
VAT optat za
czynnosci bankowe.
14 VI.B.2. Optata za wystanie karty kurierem na zyczenie Klienta XX.B.2. Opfata za wydanie karty w trybie ekspresowym Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
15 VI.C.1. Wyciag papierowy za ostatni cykl rozliczeniowy: XX.C.2. Wyciag za ostatni cykl rozliczeniowy: Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
16 VI.C.1.1 - wysyfany listem zwyktym (z wyjatkiem Klientéw, ktérzy XX.C.2.1 - w formie papierowej wysytany listem zwyktym lub Zmiana redakcyjna.
nie zawarli Umowy o $wiadczenie ustug oferowanych przez odbierany w Oddziale/ Placéwce Partnerskiej (Agencji) - Postanowienia ogdlne
Bank) dotyczy Klientéw, ktérzy zawarli Umowe ramowa® TOIP ust. 29 lit. d.
17 VI.C.1.2 - odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) Brak Brak Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
18 VI.C.1.3 - wysytfany listem zwyktym dla Klientéw, ktérzy nie zawarli XX.C.2.2 - w formie papierowej wysytany listem zwyktym lub Zmiana redakcyjna.
Umowy o $wiadczenie ustug oferowanych przez Bank odbierany w Oddziale/ Placowce Partnerskiej (Agencji) - Postanowienia ogolne
dotyczy Klientéw, ktorzy nie zawarli Umowy ramowej TQOIP ust. 29 lit. d.
19 Brak Brak XX.C.2.3 - wysylany poczta elektroniczna? Zmiana redakcyjna.

Postanowienia ogdlne
TQOIP ust. 29 lit. d.
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20 VI.C.2. Wyciag papierowy za dowolny cykl rozliczeniowy (z XX.C.3. Dodatkowy wycigg na zyczenie Klienta, w formie papierowej | Zmiana redakcyjna.
wyjatkiem ostatniego) lub wycigg dodatkowy odbierany w za dowolny cykl rozliczeniowy, odbierany w Oddziale/ Postanowienia ogolne
Oddziale Placéwce Partnerskiej (Agencji) TOIP ust. 29 lit. d.

21 VI.C.3. Wyciag dostepny za posrednictwem bankowosci XX.C.1. Wyciag dostepny w bankowosci internetowej/mobilnej za Zmiana redakcyjna.
internetowej za dowolny cykl rozliczeniowy dowolny cykl rozliczeniowy - dotyczy Klientow, ktorzy Postanowienia ogolne

zawarli Umowe ramowa TOIP ust. 29 lit. d.

22 VI.C.4. Zestawienie operacji wykonanych przez uzytkownika karty XX.C.4. Zestawienie operacji na zyczenie Klienta, w formie Zmiana redakcyjna.
papierowej za dowolny okres, odbierane w Postanowienia ogdlne
Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) TOIP ust. 29 lit. d.

23 VI. przypis 1 Od chwili udostepnienia ustugi dla Klientow. XX. przypis 1 Optata jest pobierana od Klientow, ktdrzy majg Postanowienia ogdlne
udostepnione bezptatnie wyciagi z rachunku karty TOIP ust. 29 lit. d.
kredytowej w bankowosci internetowej/mobilnej, na Doprecyzowanie
podstawie zawartej z Bankiem Umowy ramowej. zasad stosowania

optaty zgodnie z
regulaminem
produktu.

24 VI. przypis 2 Niepobierana pod warunkiem wykonania przez Klienta i XX. przypis 2 Mozliwos¢ wysytki na adres poczty elektronicznej dotyczy Postanowienia ogolne
rozliczenia przez Bank min. 1 transakcji bezgotéwkowej wylacznie Klientow, ktdrych umowa zostata zawarta z bytym | TOiP ust. 29 lit. d.
posiadang do danego rachunku aktywng karta kredytowa Meritum Bank. Doprecyzowanie
NFC w biezacym okresie rozliczeniowym. zasad stosowania

optaty zgodnie z
regulaminem
produktu.

25 VI. przypis 4 Niepobierana pod warunkiem wykonania przez Klienta i XX. przypis 4 Optata nie jest pobierana pod warunkiem dokonania przez Postanowienia ogolne
rozliczenia przez Bank, posiadang do danego rachunku Klienta, w okresie od ostatniego dnia poprzedniego cyklu TOIP ust. 29 lit. d, g.
aktywna kartg kredytowa w biezacym okresie rozliczeniowego do przedostatniego dnia biezacego cyklu Wdrozenie zalecen
rozliczeniowym, transakcji bezgotéwkowych z wytgczeniem rozliczeniowego, posiadang do danego rachunku aktywng organdow nadzoru.
przelewow z rachunku karty, na kwote min. 1500 zt. Kwota kartg kredytowq, transakcji bezgotéwkowych (z Zmiana redakcyjna.
transakcji liczona jest dla kazdej wydanej do rachunku karty wylaczeniem przelewow z rachunku karty) na taczng kwote
indywidualnie. Optata pobierana jest w takim trybie od 18 min. 1500 zt. Kwota transakcji liczona jest dla kazdej
pazdziernika 2014 r. Opfaty za karty kredytowe pobierane wydanej do rachunku karty indywidualnie. Optata pobierana
sg za nieaktywne i aktywne karty, za peten okres jest w takim trybie od 18 pazdziernika 2014 r. Optaty za
rozliczeniowy, najwczesniej w terminie 30 dni od daty karty kredytowe pobierane sg za nieaktywne i aktywne
wydania karty, chyba ze Klient nie miat mozliwosci jej karty, za peten okres rozliczeniowy, najwczesniej w terminie
aktywowania. 30 dni od daty wydania karty, chyba ze Klient nie miat

mozliwosci jej aktywowania.

26 VI. przypis 5 Niepobierana pod warunkiem wykonania przez Klienta i XX. przypis 5 Optata nie jest pobierana pod warunkiem dokonania przez Postanowienia ogodlne
rozliczenia przez Bank, posiadang do danego rachunku Klienta, w okresie od ostatniego dnia poprzedniego cyklu TOIP ust. 29 lit. d, g.
aktywna kartg kredytowa w biezacym okresie rozliczeniowego do przedostatniego dnia biezacego cyklu Wdrozenie zalecen
rozliczeniowym, transakcji bezgotéwkowych z wytgczeniem rozliczeniowego, posiadang do danego rachunku aktywng organdéw nadzoru.
przelewow z rachunku karty, na kwote min. 1000 zt. Kwota kartg kredytowaq, transakcji bezgotéwkowych (z Zmiana redakcyjna.
transakcji liczona jest dla kazdej wydanej do rachunku karty wylaczeniem przelewow z rachunku karty) na taczng kwote
indywidualnie. Optata pobierana jest w takim trybie od 1 min. 1000 zt. Kwota transakcji liczona jest dla kazdej
stycznia 2015 r. Optaty za karty kredytowe pobierane sg za wydanej do rachunku karty indywidualnie. Optata pobierana
nieaktywne i aktywne karty, za peten okres rozliczeniowy, jest w takim trybie od 1 stycznia 2015 r. Optaty za karty
najwczesniej w terminie 30 dni od daty wydania karty, kredytowe pobierane sa za nieaktywne i aktywne karty, za
chyba ze Klient nie miat mozliwosci jej aktywowania. peten okres rozliczeniowy, najwczesniej w terminie 30 dni

od daty wydania karty, chyba ze Klient nie miat mozliwosci
jej aktywowania.

27 VI. przypis 7 Od chwili udostepnienia ustugi w Placowce Partnerskie;j. XX. przypis 7 Od chwili udostepnienia ustugi w Placéwce Partnerskiej Zmiana redakcyjna
(Agendji).

28 Brak XX. przypis 9 Wyptata gotéwki za granicg moze wigzac sie z dodatkowg Postanowienia ogdlne

optatg pobierang przez podmiot $wiadczacy taka ustuge,
inny niz Alior Bank.

TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
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optaty.

29 Brak XX. przypis 10 Wysoko$¢ optaty obowigzujaca pod warunkiem dokonania, Postanowienia ogdlne
w okresie 12 miesiecy liczonych od ostatniego dnia TOIP ust. 29 lit. d, g.
miesigca, w ktorym zostata zawarta umowa karty (lub Wdrozenie zalecen
rocznicy tego dnia w kolejnych latach waznosci karty) do organow nadzoru.
dnia poprzedzajacego zamkniecie danego 12 miesiecznego Zmiana redakcyjna.
okresu uzytkowania karty, transakcji bezgotéwkowych (z
wylfaczeniem przelewow z rachunku karty) na taczng kwote
min. 15 000 zt.

30 Brak XX. przypis 11 Wysokos¢ optaty obowigzujgca pod warunkiem dokonania, Postanowienia ogolne
w okresie 12 miesiecy liczonych od ostatniego dnia TOIP ust. 29 lit. d, g.
miesigca, w ktdérym zostata zawarta umowa karty (lub Wdrozenie zalecen
rocznicy tego dnia w kolejnych latach waznosci karty) do organdow nadzoru.
dnia poprzedzajacego zamkniecie danego 12 miesiecznego Zmiana redakcyjna.
okresu uzytkowania karty, transakcji bezgotéwkowych (z
wylaczeniem przelewow z rachunku karty) na tgczng kwote
min. 7 500 zt.

31 Brak XX. przypis 12 Wysokos¢ optaty obowigzujgca pod warunkiem dokonania, Postanowienia ogolne
w okresie 12 miesiecy liczonych od ostatniego dnia TOIP ust. 29 lit. d, g.
miesigca, w ktérym zostata zawarta umowa karty (lub Wdrozenie zalecen
rocznicy tego dnia w kolejnych latach waznosci karty) do organow nadzoru.
dnia poprzedzajacego zamkniecie danego 12 miesiecznego Zmiana redakcyjna.
okresu uzytkowania karty, transakcji bezgotéwkowych (z
wylaczeniem przelewow z rachunku karty) na tgczng kwote
min. 30 000 zt - dotyczy kart wznawianych od 1 stycznia
2016 .

32 Brak XX. przypis 13 Wysokos¢ optaty obowigzujgca pod warunkiem dokonania, Postanowienia ogodlne
w okresie 12 miesiecy liczonych od ostatniego dnia TOIP ust. 29 lit. d, g.
miesigca, w ktdérym zostata zawarta umowa karty (lub Wdrozenie zalecen
rocznicy tego dnia w kolejnych latach waznosci karty) do organdow nadzoru.
dnia poprzedzajacego zamkniecie danego 12 miesiecznego Zmiana redakcyjna.
okresu uzytkowania karty, transakcji bezgotéwkowych (z
wylaczeniem przelewow z rachunku karty) na taczng kwote
min. 25 000 zt - dotyczy kart wznawianych do 31 grudnia
2015 r.

33 Brak XX. przypis 14 Wysokos¢ optaty obowigzujgca pod warunkiem dokonania, Postanowienia ogodlne
w okresie 12 miesiecy liczonych od ostatniego dnia TOIP ust. 29 lit. d, g.
miesigca, w ktdérym zostata zawarta umowa karty (lub Wdrozenie zalecen
rocznicy tego dnia w kolejnych latach waznosci karty) do organow nadzoru.
dnia poprzedzajacego zamkniecie danego 12 miesiecznego Zmiana redakcyjna.
okresu uzytkowania karty, transakcji bezgotéwkowych (z
wylaczeniem przelewow z rachunku karty) na taczng kwote
min. 15 000 zt - dotyczy kart wznawianych od 1 stycznia
2016 r.

34 Brak XX. przypis 15 Wysokos¢ optaty obowigzujgca pod warunkiem dokonania, Postanowienia ogodlne
w okresie 12 miesiecy liczonych od ostatniego dnia TOIP ust. 29 lit. d, g.
miesigca, w ktdérym zostata zawarta umowa karty (lub Wdrozenie zalecen
rocznicy tego dnia w kolejnych latach waznosci karty) do organow nadzoru.
dnia poprzedzajacego zamkniecie danego 12 miesiecznego Zmiana redakcyjna.
okresu uzytkowania karty, transakcji bezgotéwkowych (z
wyfaczeniem przelewow z rachunku karty) na tgczng kwote
min. 12 500 zt - dotyczy kart wznawianych do 31 grudnia
2015 r.

Karty kredytowe funkcjonujgce w ramach dziatalnosci przejetej przez Alior Bank 4 listopada 2016 r. wycofane z oferty

1

[ VIL | TRYB POBIERANIA

[ xxI.

| TRYB POBIERANIA

| Zmiana redakcyijna
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OPLATY

VII.A.

OPLATY PODSTAWOWE

XXI.A.

OPLATY/PROWIZIE PODSTAWOWE

Zmiana redakcyjna

VIL.A.1.

Optata za wznowienie karty
i limitu kredytowego

Rocznie
MASTERCARD GOLD PROGRAM “KOMFORT"” -0 zt - pod
warunkiem rozliczenia transakcji na fqczng kwote min. 20

000 zt w cigqgu ostatnich 12 miesiecy

190 zt

MASTERCARD PLATINUM - 0 zt - pod warunkiem rozliczenia
transakcji na taczng kwote min. 54 000 zt w ciggu ostatnich
12 miesiecy

250 zt - pod warunkiem rozliczenia transakcji na taczng
kwote min. 36 000 zt w ciqgu ostatnich 12 miesiecy

500 zt

MASTERCARD WORLD ELITE (DAWNIE]J WORLD SIGNIA) -0
zt - pod warunkiem rozliczenia transakcji na taczng kwote
min. 90 000 zt w ciggu ostatnich 12 miesiecy

500 zt - pod warunkiem rozliczenia transakcji na taczna
kwote min. 60 000 zt w ciqgu ostatnich 12 miesiecy

1000 z

VISA/ MASTERCARD OK!” -10 zt

MASTERCARD "NA RATUNEK DZIECIOM" -0 zt - pod
warunkiem rozliczenia transakcji na faczng kwote min. 12
000 zt w ciggu ostatnich

12 miesiecy

75 zt

VISA RYANAIR -85 zt

VISA/MASTERCARD PROGRAM “KARTA ZtOTOWKA”, VISA
CLASSIC W UMOWIE O KREDYT HIPOTECZNY, VISA
CLASSIC W UMOWIE O KREDYT NA ZAKUP POJAZDU -20 zt
VISA/ MASTERCARD PROGRAM"AUTOKARTA” , VISA/
MASTERCARD PROGRAM “KARTA ZAKUPOWA" -0 zt - pod
warunkiem rozliczenia transakcji na taczng kwote min. 12
000 zt w ciagu ostatnich 12 miesiecy

85 zt

VISA ALMA, VISA ALMA PRESTIGE -0 zt - pod warunkiem
rozliczenia transakcji na taczng kwote min. 10 000 zt w

XXI.A.1.

Optata za wznowienie karty
i limitu kredytowego

Rocznie
MASTERCARD GOLD PROGRAM “KOMFORT” -0 z#*?/190 zt
MASTERCARD PLATINUM - 0 z3/250z'4/ 500 zt

MASTERCARD WORLD ELITE (DAWNIEJ WORLD SIGNIA) -0
z#*>/500z4'%/ 1000 zt

VISA/ MASTERCARD OK!” -10 zt

MASTERCARD "NA RATUNEK DZIECIOM 0 zi'7/75 zt

VISA RYANAIR -85 zt

VISA/MASTERCARD PROGRAM “KARTA ZtOTOWKA”, VISA
CLASSIC W UMOWIE O KREDYT HIPOTECZNY, VISA
CLASSIC W UMOWIE O KREDYT NA ZAKUP POJAZDU -20 zt

VISA/ MASTERCARD PROGRAM"AUTOKARTA”, VISA/
MASTERCARD PROGRAM “KARTA ZAKUPOWA" -0 z'7/85 zt

VISA ALMA, VISA ALMA PRESTIGE -0 zt%/50 zt
MASTERCARD GOLD PROGRAM “"AUTOPLUS"”, PROGRAM
“BONUS” -190 zt

VISA - "KARTA W SAM RAZ”, EURO-VISA, EURO-VISA VIP,
VISA ZEPTER, VISA ZEPTER VIP - 0 zt

MEDIA MARKT, VISA SATURN, VISA POLOKARTA, PLAY
VISA -45 zt

VISA PROGRAM “LAZUROWY", "BLEKITNY”,
“GRANATOWY”,"TURKUSOWY" -15 zt

VISA ELECTRON, VISA ELECTRON (STALA SPLATA) -10 zt

VISA CLASSIC, VISA CLASSIC SUPER, VISA CLASSIC (BEZ
ODSETEK) -15 zt

KARTA “NONSTOP”, KARTA “RAZEM DBAMY O ZDROWIE”,
KARTA “DOM JAK NOWY”, KARTA AVON, KARTA "MAKRO”
(NIEBIESKA, SREBRNA, ZtOTA), KARTA VISA EXPANDER
STANDARD, KARTA VISA EXPANDER PRESTIGE - 0zt

Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
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ciagu ostatnich 12 miesiecy
50 zt

MASTERCARD GOLD PROGRAM "AUTOPLUS"”, PROGRAM
“BONUS” -190 zt

VISA - "KARTA W SAM RAZ”, EURO-VISA, EURO-VISA VIP,
VISA ZEPTER, VISA ZEPTER VIP - 0 zt

MEDIA MARKT, VISA SATURN, VISA POLOKARTA, PLAY
VISA -45 zt

VISA PROGRAM “LAZUROWY”, “BLEKITNY”,
“GRANATOWY”,*TURKUSOWY" -15 zt

VISA ELECTRON, VISA ELECTRON (STALA SPLATA) -10 zt

VISA CLASSIC, VISA CLASSIC SUPER, VISA CLASSIC (BEZ
ODSETEK) -15 zt

KARTA "NONSTOP”, KARTA “RAZEM DBAMY O ZDROWIE”,
KARTA “DOM JAK NOWY”, KARTA AVON, KARTA "MAKRO”
(NIEBIESKA, SREBRNA, ZtOTA), KARTA VISA EXPANDER
STANDARD, KARTA VISA EXPANDER PRESTIGE - 0zt

VII.A.5.2 - obcym w kraju i za granica XXI.A.5.2 - obcym w kraju i za granica® Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty.
VIL.A.6 Prowizja za wyptate gotdwki w kasie innego banku lub w XXI.A.6 Prowizja za wyptate gotdéwki w kasie innego banku lub w Postanowienia ogolne
innej instytucji w kraju i za granicg innej instytucji w kraju i za granica® TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty.
VII.A.7.1. 5% min. 10 zt (grace period wiasciwy dla transakcji XXI.A.7.1. 5% min. 10 zt (okres bezodsetkowy wtasciwy dla transakcji Zmiana redakcyjna
bezgotéwkowych) bezgotéwkowych)
VII.A.7.2. 5% min. 10 zt (grace period wiasciwy dla transakcji XXI.A.7.2. 5% min. 10 zt (okres bezodsetkowy wtasciwy dla transakcji Zmiana redakcyjna
bezgotéwkowych) bezgotéwkowych)
Brak Brak XXI.A.11 Prowizja za przewalutowanie transakcji zagranicznych® Zmiana redakcyjna.

od kwoty transakcji

MASTERCARD GOLD PROGRAM “KOMFORT" -
MASTERCARD PLATINUM -

MASTERCARD WORLD ELITE (DAWNIEJ WORLD SIGNIA) -
VISA/ MASTERCARD OK!” -3,5%

MASTERCARD "NA RATUNEK DZIECIOM -

VISA RYANAIR -3,5%

VISA/MASTERCARD PROGRAM “KARTA ZtOTOWKA” -3,5%

Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
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VISA CLASSIC W UMOWIE O KREDYT HIPOTECZNY -3,5%

VISA CLASSIC W UMOWIE O KREDYT NA ZAKUP POJAZDU -
20 zt

VISA/ MASTERCARD PROGRAM"AUTOKARTA” -3,5%

VISA/ MASTERCARD PROGRAM “KARTA ZAKUPOWA”" -3,5%
VISA ALMA, VISA ALMA PRESTIGE -3,5%

MASTERCARD GOLD PROGRAM “AUTOPLUS"”, PROGRAM
“BONUS” -

VISA - "KARTA W SAM RAZ”, EURO-VISA, EURO-VISA VIP,
VISA ZEPTER, VISA ZEPTER VIP -3,5%

MEDIA MARKT, VISA SATURN, VISA POLOKARTA, PLAY
VISA -3,5%

VISA PROGRAM “LAZUROWY”, “BLEKITNY”,
“GRANATOWY”,"TURKUSOWY"” -3,5%

VISA ELECTRON, VISA ELECTRON (STALA SPLATA) -3,5%

VISA CLASSIC, VISA CLASSIC SUPER, VISA CLASSIC (BEZ
ODSETEK) -3,5%

internetowej za dowolny cykl rozliczeniowy

dowolny cykl rozliczeniowy — dotyczy Klientéw, ktorzy

9 VII.B.1. Optata za wydanie opinii bankowej/pism o charakterze XXI.B.1. Prowizja kredytowa - wydanie opinii bankowej/pism o Postanowienia ogdlne
zaswiadczen charakterze zaswiadczen dotyczacych posiadanego w Banku | TOiP ust. 29 lit. f.
produktu Doprecyzowanie
jednorazowo tytutu w kontekscie
za kazda dyspozycje Klienta zwolnienia z podatku
VAT optat za
czynnosci bankowe.
10 VII.B.2. Optata za wystanie karty kurierem na zyczenie Klienta XXI.B.2. Opfata za wydanie karty w trybie ekspresowym Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
11 VII.C.1. Wyciag papierowy za ostatni cykl rozliczeniowy: XXI.C.2. Wyciag za ostatni cykl rozliczeniowy: Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
12 VII.C.1.1 - wystany listem zwyktym dotyczy Klientéw, ktorzy zawarli XXI.C.2.1 - w formie papierowej wysytany listem zwyktym lub Zmiana redakcyjna.
umowy o $wiadczenie ustug o kanaty elektroniczne) odbierany w Oddziale/Placdwce Partnerskiej (Agencji) — Postanowienia ogdlne
dotyczy Klientéw, ktérzy zawarli Umowe ramowg!! TOIP ust. 29 lit. d.
13 VII.C.1.2 - odbierany w Oddziale/ Placéwce Partnerskiej (Agencji) Brak Brak Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
14 VII.C.1.3 - wysytany listem zwyktym dla Klientéw, ktérzy nie zawarli XXI.C.2.2 - w formie papierowej wysytany listem zwyktym lub Zmiana redakcyjna.
Umowy o $wiadczenie ustug oferowanych przez Bank odbierany w Oddziale/ Placéwce Partnerskiej (Agencji) - Postanowienia ogdlne
dotyczy Klientéw, ktérzy nie zawarli Umowy ramowej TOIP ust. 29 lit. d.
15 VII.C.2. Wyciag papierowy za dowolny cykl rozliczeniowy (z XXI.C.3. Dodatkowy wyciag na zyczenie Klienta, w formie papierowej | Zmiana redakcyjna.
wyjatkiem ostatniego) lub wyciag dodatkowy odbierany w za dowolny cykl rozliczeniowy, odbierany w Oddziale/ Postanowienia ogdlne
Oddziale Placoéwce Partnerskiej (Agencji) TOIP ust. 29 lit. d.
16 VII.C.3. Wycigg dostepny za posrednictwem bankowosci XXI.C.1. Wycigg dostepny w bankowosci internetowej/mobilnej za Zmiana redakcyjna.

Postanowienia ogdlne
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zawarli Umowe ramowgq,

TOIP ust. 29 lit. d.

17 VII.C.4. Zestawienie operacji wykonanych przez uzytkownika karty, XXI.C.4. Zestawienie operacji na zyczenie Klienta, w formie Zmiana redakcyjna.
dostepny w Oddziale papierowej za dowolny okres, odbierane w Postanowienia ogdlne
Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) TOIP ust. 29 lit. d.
18 VIL.E. OPLATA ZA PRIORITY PASS XXI.E. PROGRAM PRIORITY PASS Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
19 VIL.E.1 Optata za wstep do salonikéw lotniczych. XXI.E.1 Opfata za wstep do salonikéw lotniczych®®: Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
Jezeli optata za wstep nie zostanie pobrana w saloniku TOIP ust. 29 lit. d. .
lotniczym, Bank obcigza posiadacza karty optata.
od zrealizowanych wizyt w saloniku lotniczym za kazda
osobe
MASTERCARD GOLD PROGRAM “KOMFORT” - nie dotyczy
MASTERCARD PLATINUM - 120 zt
MASTERCARD WORLD ELITE (DAWNIEJ WORLD SIGNIA)
- 0 zt - za posiadacza i uzytkownika karty
120 zt - za goscia posiadacza lub uzytkownika karty
VISA/ MASTERCARD OK!7 - nie dotyczy
MASTERCARD "NA RATUNEK DZIECIOM - nie dotyczy
VISA RYANAIR - nie dotyczy
VISA/MASTERCARD PROGRAM “KARTA ZtOTOWKA” - nie
dotyczy
VISA CLASSIC W UMOWIE O KREDYT HIPOTECZNY - nie
dotyczy
VISA CLASSIC W UMOWIE O KREDYT NA ZAKUP POJAZDU -
nie dotyczy
VISA/ MASTERCARD PROGRAM"AUTOKARTA" - nie dotyczy
VISA/ MASTERCARD PROGRAM “"KARTA ZAKUPOWA” - nie
dotyczy
20 Brak Brak XXIL.E.1.1. - posiadacz karty Priority Pass Postanowienia ogdlne

za kazdy pobyt
MASTERCARD GOLD PROGRAM “KOMFORT" - nie dotyczy

MASTERCARD PLATINUM - 147,60 zt (w tym nalezny
podatek VAT)

MASTERCARD WORLD ELITE (DAWNIEJ WORLD SIGNIA)
-0zt

VISA/ MASTERCARD OK!7 - nie dotyczy

TOIP ust. 29 lit. f.
Uwzglednienie
podatku VAT w
optatach/prowizjach
za ustugi o
charakterze
niebankowym.
Zmiana redakcyjna.
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MASTERCARD "NA RATUNEK DZIECIOM - nie dotyczy
VISA RYANAIR - nie dotyczy

VISA/MASTERCARD PROGRAM “KARTA ZtOTOWKA” - nie
dotyczy

VISA CLASSIC W UMOWIE O KREDYT HIPOTECZNY - nie
dotyczy

VISA CLASSIC W UMOWIE O KREDYT NA ZAKUP POJAZDU -
nie dotyczy

VISA/ MASTERCARD PROGRAM"AUTOKARTA" - nie dotyczy

VISA/ MASTERCARD PROGRAM “"KARTA ZAKUPOWA” - nie
dotyczy

21 Brak Brak XXI.E.1.2. - osoba towarzyszaca Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. f.
za kazdy pobyt Uwzglednienie
podatku VAT w
MASTERCARD GOLD PROGRAM “KOMFORT" - nie dotyczy optatach/prowizjach
za ustugi o
MASTERCARD PLATINUM - 147,60 zt (w tym nalezny charakterze
podatek VAT) niebankowym.
Zmiana redakcyjna.
MASTERCARD WORLD ELITE (DAWNIEJ WORLD SIGNIA)
- 147,60 zt (w tym nalezny podatek VAT)
VISA/ MASTERCARD OK!7 - nie dotyczy
MASTERCARD "NA RATUNEK DZIECIOM - nie dotyczy
VISA RYANAIR - nie dotyczy
VISA/MASTERCARD PROGRAM “KARTA ZtOTOWKA” - nie
dotyczy
VISA CLASSIC W UMOWIE O KREDYT HIPOTECZNY - nie
dotyczy
VISA CLASSIC W UMOWIE O KREDYT NA ZAKUP POJAZDU -
nie dotyczy
VISA/ MASTERCARD PROGRAM"AUTOKARTA" - nie dotyczy
VISA/ MASTERCARD PROGRAM “KARTA ZAKUPOWA” - nie
dotyczy
22 . . " . Brak Brak Zmiana redakcyjna.
Prowizja za przewalutowanie transakcji zagranicznych - .
VII.F. (dotyczy tylko kart Visa) Postanowienia ogolne
yeay ty TOIP ust. 29 lit. d.
23 Brak Brak Zmiana redakcyjna.
VII.G. Kwota minimalna do zaptaty Postanowienia ogdlne

TOIP ust. 29 lit. d.
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24 VII. Przypis 1 Optata uwzglednia wydanie karty Priority Pass. XXI. Przypis 1 Opfata uwzglednia wydanie karty Priority Pass. Zmiana redakcyjna
25 VII. Przypis 2 W przypadku kart Visa/Mastercard OK! oraz XXI. Przypis 2 W przypadku kart Visa/Mastercard OK! oraz Postanowienia ogdlne
Visa/Mastercard Karta ,Program Ztotéwka” niepobierana Visa/Mastercard Program ,Karta Ztotéwka” opfata nie jest TOIiP ust. 29 lit. d, g.
pod warunkiem wykonania przez Klienta i rozliczenia przez pobierana pod warunkiem dokonania przez Klienta, w Wdrozenie zalecen
Bank, posiadang do danego rachunku aktywna kartg okresie od ostatniego dnia poprzedniego cyklu organow nadzoru.
kredytowa w biezacym okresie rozliczeniowym, transakcji rozliczeniowego do przedostatniego dnia biezacego cyklu Zmiana redakcyjna.
bezgotéwkowych z wytgczeniem przelewoéw z rachunku rozliczeniowego, posiadang do danego rachunku aktywng
karty, na kwote min. 600 zt. Kwota transakcji liczona jest kartg kredytowaq, transakcji bezgotéwkowych (z
dla kazdej wydanej do rachunku karty indywidualnie. Optaty wylaczeniem przelewow z rachunku karty) na taczng kwote
za karty kredytowe pobierane sg za nieaktywne i aktywne min. 600 zt. Kwota transakcji liczona jest dla kazdej
karty, za peten okres rozliczeniowy, najwczesniej w terminie wydanej do rachunku karty indywidualnie. Optaty za karty
30 dni od daty wydania karty, chyba ze Klient nie miat kredytowe pobierane sg za nieaktywne i aktywne karty, za
mozliwosci jej aktywowania. peten okres rozliczeniowy, najwczesniej w terminie 30 dni
od daty wydania karty, chyba ze Klient nie miat mozliwosci
jej aktywowania.

26 VII. Przypis 5 Od chwili udostepnienia w Placowce Partnerskiej. XXI. Przypis 5 (oAng:\gglil)l udostepnienia ustugi w Placowce Partnerskiej Zmiana redakcyjna

27 Brak Brak XXI. Przypis 8 Wyptata gotéwki za granicg moze wigzac sie z dodatkowgq Postanowienia ogolne
optatg pobierang przez podmiot $wiadczacy taka ustuge, TOIP ust. 29 lit. d.
inny niz Alior Bank. Doprecyzowanie

zasad stosowania
optaty.

28 Brak Brak XXI. Przypis 9 Prowizja jest pobierana w przypadku transakcji dokonanych Zmiana redakcyjna.
w walucie innej niz PLN i dotyczy karty wydanych w Postanowienia ogodlne
organizacji VISA. TOIP ust. 29 lit. d. .

29 Brak Brak XXI. Przypis 10 Jezeli optata za wstep nie zostanie pobrana w saloniku Zmiana redakcyjna.
lotniczym, Bank obcigza optatg posiadacza karty Priority Postanowienia ogolne
Pass. TOIP ust. 29 lit. d. .

30 Brak Brak XXI. Przypis 11 Optata jest pobierana od Klientéw, ktérzy majq Postanowienia ogolne
udostepnione bezptatnie wyciagi z rachunku karty TOIP ust. 29 lit. d.
kredytowej w bankowosci internetowej/mobilnej, na Doprecyzowanie
podstawie zawartej z Bankiem Umowy ramowej. zasad stosowania

optaty zgodnie z
regulaminem
produktu.

31 Brak Brak XXI. Przypis 12 Wysokos¢ optaty obowigzujgca pod warunkiem dokonania, Postanowienia ogodlne
w okresie 12 miesiecy liczonych od ostatniego dnia TOIP ust. 29 lit. d, g.
miesigca, w ktdérym zostata zawarta umowa karty (lub Wdrozenie zalecen
rocznicy tego dnia w kolejnych latach waznosci karty) do organow nadzoru.
dnia poprzedzajacego zamkniecie danego 12 miesiecznego Zmiana redakcyjna.
okresu uzytkowania karty, transakcji bezgotéwkowych (z
wylaczeniem przelewow z rachunku karty) na taczng kwote
min. 20 000 zt.

32 Brak Brak XXI. Przypis 13 Wysokos¢ optaty obowigzujgca pod warunkiem dokonania, Postanowienia ogodlne
w okresie 12 miesiecy liczonych od ostatniego dnia TOIP ust. 29 lit. d, g.
miesigca, w ktdérym zostata zawarta umowa karty (lub Wdrozenie zalecen
rocznicy tego dnia w kolejnych latach waznosci karty) do organow nadzoru.
dnia poprzedzajacego zamkniecie danego 12 miesiecznego Zmiana redakcyjna.
okresu uzytkowania karty, transakcji bezgotéwkowych (z
wylaczeniem przelewow z rachunku karty) na taczng kwote
min. 54 000 zt.

33 Brak Brak XXI. Przypis 14 Wysokos¢ optaty obowigzujgca pod warunkiem dokonania, Postanowienia ogdlne

w okresie 12 miesiecy liczonych od ostatniego dnia

TOIP ust. 29 lit. d, g.
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miesigca, w ktérym zostata zawarta umowa karty (lub
rocznicy tego dnia w kolejnych latach waznosci karty) do
dnia poprzedzajacego zamkniecie danego 12 miesiecznego
okresu uzytkowania karty, transakcji bezgotowkowych (z
wyfaczeniem przelewow z rachunku karty) na taczng kwote
min. 36 000 zt.

Wdrozenie zalecen
organow nadzoru.
Zmiana redakcyjna.

34 Brak Brak XXI. Przypis 15 Wysokos¢ optaty obowigzujgca pod warunkiem dokonania, Postanowienia ogolne
w okresie 12 miesiecy liczonych od ostatniego dnia TOIP ust. 29 lit. d, g.
miesigca, w ktérym zostata zawarta umowa karty (lub Wdrozenie zalecen
rocznicy tego dnia w kolejnych latach waznosci karty) do organow nadzoru.
dnia poprzedzajacego zamkniecie danego 12 miesiecznego Zmiana redakcyjna.
okresu uzytkowania karty, transakcji bezgotowkowych (z
wyfaczeniem przelewow z rachunku karty) na tgczng kwote
min. 90 000 zt.

35 Brak Brak XXI. Przypis 16 Wysokos¢ optaty obowigzujgca pod warunkiem dokonania, Postanowienia ogolne
w okresie 12 miesiecy liczonych od ostatniego dnia TOIP ust. 29 lit. d, g.
miesigca, w ktdérym zostata zawarta umowa karty (lub Wdrozenie zalecen
rocznicy tego dnia w kolejnych latach waznosci karty) do organdow nadzoru.
dnia poprzedzajacego zamkniecie danego 12 miesiecznego Zmiana redakcyjna.
okresu uzytkowania karty, transakcji bezgotéwkowych (z
wylaczeniem przelewow z rachunku karty) na tgczng kwote
min. 60 000 zt.

36 Brak Brak XXI. Przypis 17 Wysokos¢ optaty obowigzujgca pod warunkiem dokonania, Postanowienia ogolne
w okresie 12 miesiecy liczonych od ostatniego dnia TOIP ust. 29 lit. d, g.
miesigca, w ktdérym zostata zawarta umowa karty (lub Wdrozenie zalecen
rocznicy tego dnia w kolejnych latach waznosci karty) do organdow nadzoru.
dnia poprzedzajacego zamkniecie danego 12 miesiecznego Zmiana redakcyjna.
okresu uzytkowania karty, transakcji bezgotéwkowych (z
wylaczeniem przelewow z rachunku karty) na taczng kwote
min. 12 000 zt.

37 Brak Brak XXI. Przypis 1 Wysokos¢ prowizji okreslona jest w ,,Dyspozycji Zmiana redakcyjna.
uruchomienia Planu ratalnego”. Postanowienia ogodlne

TOIP ust. 29 lit. d. .

38 Brak Brak Od chwili udostepnienia ustugi w Placéwce Partnerskiej Zmiana redakcyjna.

XXI. Przypis 2 (Agencji). Postanowienia ogodlne
TOIiP ust. 29 lit. d. .

39 Brak Brak XXI. Przypis 3 Wyptata gotdwki za granicg moze wigzac sie z dodatkowg Postanowienia ogodlne
optata pobierang przez podmiot $wiadczacy taka ustuge, TOIP ust. 29 lit. d.
inny niz Alior Bank. Doprecyzowanie

zasad stosowania
optaty.

40 Brak Brak XXI. Przypis 4 Prowizja jest pobierana w przypadku transakcji dokonanych Zmiana redakcyjna.
w walucie innej niz PLN i dotyczy karty wydanych w Postanowienia ogodlne
organizacji VISA. TOIP ust. 29 lit. d. .

41 Brak Brak XXI. Przypis 5 Optata jest pobierana od Klientéw, ktérzy majq Postanowienia ogodlne
udostepnione bezptatnie wyciagi z rachunku karty TOIP ust. 29 lit. d.
kredytowej w bankowosci internetowej/mobilnej, na Doprecyzowanie
podstawie zawartej z Bankiem Umowy ramowej. zasad stosowania

optaty zgodnie z
regulaminem
produktu.

42 Brak Brak XXI. Przypis 6 Wysokos¢ optaty obowigzujgca pod warunkiem dokonania, Postanowienia ogdlne

w okresie 12 miesiecy liczonych od ostatniego dnia
miesigca, w ktdérym zostata zawarta umowa karty (lub

TOIP ust. 29 lit. d, g.
Wdrozenie zalecen
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rocznicy tego dnia w kolejnych latach waznosci karty) do

dnia poprzedzajacego zamkniecie danego 12 miesiecznego

okresu uzytkowania karty, transakcji bezgotowkowych (z

wylaczeniem przelewow z rachunku karty) na tgczng kwote

organdw nadzoru.
Zmiana redakcyjna.

min. 10 000 zt.
Limit odnawialny w rachunku — brak zmian
Inne optaty i prowizje
! i;(t')'eﬂagj‘owek KONTO JAKZE | KONTO WYZSZEJ POZOSTALE i(afélli" nagtowek OPLATV\\;;PSSOKV(\?ISZ%I DLA WYSOKOSE Zmiana redakcyjna
E 3 . 7
OSOBISTE JAKOSCI PRODUKTY KONTA WYZSZE] JAKOSCI* OPLATY/PROWIZII
I I 111 I I
2 IX., informacja *) Przedstawione warunki dostepne sa dla Klientéw XXIII., informacja | *) Przedstawione warunki dostepne sg dla Klientow Postanowienia ogdlne

pod nagtéwkiem

otrzymujacych na Konto Wyzszej Jakosci jednorazowy
wptyw na kwote min. 2 500 zt/mies. z innego banku lub z
konta firmowego prowadzonego w Alior Banku, lub na
rachunku ktorych zostang rozliczone transakcje
bezgotéwkowe wykonane kartg na kwote min. 700 zt/mies.
Jezeli zaden z powyzszych warunkdw nie zostat spetniony,
optaty pobierane sg zgodnie z kolumng III.

pod nagtdéwkiem

otrzymujacych na Konto Wyzszej Jakosci jednorazowy
wptyw na kwote min. 2 500 zt/mies. z rachunku

prowadzonego w innym banku lub z rachunku dla Klientéw
Biznesowych prowadzonego w Alior Banku (jako wpltywy na

rachunek nie sg traktowane przelewy otrzymane z
rachunkéw dla Klienta Indywidualnego prowadzonych w
ramach T-Mobile Ustugi Bankowe oraz rachunkoéw Kantoru
Walutowego Alior Banku), lub na rachunku ktérych, w
okresie od ostatniego dnia poprzedniego miesigca do
przedostatniego dnia danego miesiaca, zostang dokonane
transakcje bezgotowkowe kartg na tgczng kwote min. 700
zt/mies. Jezeli zaden z powyzszych warunkow nie zostat
spetniony, optaty pobierane sg zgodnie z kolumna II.

TOIP ust. 29 lit. d, g.
Wdrozenie zalecen
organdw nadzoru.
Zmiana redakcyjna.

3 IX.A.1.

Pisma wysytane listem poleconym, w tym monity, wezwania
do zaptaty, wypowiedzenie umowy - jednorazowo - 4,20 zt

XXIIL.A.1.

Pisma wysyfane listem poleconym, w tym monity, wezwania
do zaptaty, wypowiedzenie umowy - jednorazowo - 5,20 zt

Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. b.
Wyréwnanie optat za
wystane przez bank
pisma ze stawkami
Poczty Polskiej.

4 IX.A.2.

Pisma wysytane listem poleconym za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru, w tym monity, wezwania do
zaptaty, wypowiedzenie umowy - jednorazowo - 6,20 zt

XXIIL.A.2.

Pisma wysytane listem poleconym za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru, w tym monity, wezwania do
zaptaty, wypowiedzenie umowy - jednorazowo - 7,80 zt

Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. b.
Wyréwnanie optat za
wystane przez bank
pisma ze stawkami
Poczty Polskiej.

5 IX.B.1.

Sporzadzenie i wystanie monitu (upomnienia, wezwania) -
list zwykty - jednorazowo - 4,20 zt

XXIIIL.B.1.

Pisma wysytane listem poleconym, w tym upomnienia,
wezwania - jednorazowo - 5,20 zt

Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. b.
Wyréwnanie optat za
wystane przez bank
pisma ze stawkami
Poczty Polskiej.

6 IX.B.2.

Sporzadzenie i wystanie listu poleconego (w tym
wypowiedzenia umowy, upomnienia, wezwania) -
jednorazowo - 6,20 zt

XXIIL.B.2.

Pisma wysytane listem poleconym za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru, w tym upomnienia, wezwania,
wypowiedzenie umowy - jednorazowo - 7,80 zt

Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. b.
Wyrdwnanie optat za
wystane przez bank
pisma ze stawkami
Poczty Polskiej.

7 IX.C.4.

Opfata za wptate gotowki:

XXIII.C.4.

Optata za wpflate gotdwki'®:

Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.

8 IX.C.4.1

- w Oddziale - jednorazowo - 0,5%, min. 8 zt

XXIII.C.4.1

- w Oddziale - od kwoty wptaty - 0,5%, min. 8 zt

Zmiana redakcyjna

9 IX.C.4.2

- w Placéwce Partnerskiej (Agencji):

XXIII.C.4.2

- w Placdwce Partnerskiej (Agencji) — od kwoty wpfaty -

Zmiana redakcyjna.
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1%, min. 3 zI°

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.

10 IX.C.4.2.1 - wplata w wysokoséci 0,01 zt - 230 zt° - jednorazowo - od 0 | Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.

zt do 3 zt Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
11 IX.C.4.2.2 - wplata w wysokoéci powyzej 230 zt® - jednorazowo - od 0 | Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
zt do 1% Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
12 IX.C.5. Zamowienie gotéwki Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
13 IX.C.6. Optata za niepodjecie zamdwionej gotdwki: Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
14 IX.C.6.1 - dla wyptaty w PLN Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
15 IX.C.6.2 - dla wyptaty w walucie obcej Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.

16 IX.C.7. Zmiana warunkoéw/uniewaznienie ztozonego zlecenia przed XXIII.C.5. Zmiana warunkdéw/uniewaznienie ztozonego zlecenia Zmiana redakcyjna.

jego realizacja* przelewu zagranicznego/walutowego lub europejskiego Postanowienia ogdlne
przed jego realizacja® TOIP ust. 29 lit. d.

17 IX.C.8. Zmiana warunkow ztozonego zlecenia po zrealizowaniu XXIII.C.6. Zmiana warunkdw ztozonego zlecenia przelewu Postanowienia ogdlne

transakcji przez Alior Bank do 1 miesigca wstecz* zagranicznego/walutowego lub europejskiego po jego TOIP ust. 29 lit. d.
realizacji przez Bank, poszukiwanie przelewu, zapytanie o Doprecyzowanie
koszty realizacji przelewu bankdw posredniczacych - do 1 zasad stosowania
miesigca wstecz® optaty.

18 IX.C.9. Anulowanie/zwrot wykonanego przez Bank zlecenia XXIII.C.8. Anulowanie/zwrot wykonanego przez Bank zlecenia Zmiana redakcyjna.
przelewu zagranicznego lub przelewu w walucie obcej w przelewu zagranicznego/walutowego lub europejskiego — do | Postanowienia ogdlne
kraju (dotyczy przelewéw zleconych do 1 miesigca wstecz)'° 1 miesigca wstecz TOIP ust. 29 lit. d.

19 IX.C.10. Anulowanie/zwrot wykonanego przez Bank zlecenia XXIII.C.9. Anulowanie/zwrot wykonanego przez Bank zlecenia Zmiana redakcyjna.
przelewu zagranicznego lub przelewu w walucie obcej w przelewu zagranicznego/walutowego lub europejskiego - Postanowienia ogdlne
kraju (dotyczy przelewdw zleconych powyzej 1 miesigca powyzej 1 do 3 miesiecy wstecz TOIP ust. 29 lit. d.
wstecz)

20 IX.C.11. Zmiana warunkow ztozonego zlecenia przelewu XXIII.C.7. Zmiana warunkdéw ztozonego zlecenia przelewu Postanowienia ogdlne
zagranicznego lub przelewu w walucie obcej w kraju po zagranicznego/walutowego lub europejskiego po jego TOIP ust. 29 lit. d.
zrealizowaniu przelewu przez Bank (dotyczy przelewow realizacji przez Bank, poszukiwanie przelewu, zapytanie o Doprecyzowanie
zleconych powyzej 1 miesiaca wstecz)*® koszty realizacji przelewu bankéw posredniczacych - zasad stosowania

powyzej 1 do 3 miesiecy wstecz® optaty.

21 IX.C.14. Udzielenie zbiorczej informacji o rachunkach bankowych XXIII.C.12. Udzielenie zbiorczej informacji o rachunkach bankowych Zmiana redakcyjna.
prowadzonych w bankach lub spétdzielczych kasach prowadzonych w bankach lub spétdzielczych kasach Postanowienia ogdlne
oszczednosciowo-kredytowych na terytorium Polski osobom oszczednosciowo-kredytowych na terytorium Polski osobom | TOiP ust. 29 lit. d.

i podmiotom uprawnionym na podstawie art. 92 ba i art. i podmiotom uprawnionym na podstawie art. 92 ba i art.
105 b ustawy Prawo bankowe. 105 b ustawy Prawo bankowe!3
22 Brak Brak XXIII.C.13. Wydanie opinii bankowej/pism o charakterze zaswiadczen Postanowienia ogoélne
niedotyczacych posiadanego w Banku produktu - za kazda, TOIP ust. 29 lit. f.
dyspozycje Klienta - 61,50 zt (w tym nalezny podatek VAT) Uwzglednienie
podatku VAT w
optatach za ustugi o
charakterze
niebankowym.
23 IX., przypis 3 3 Optata nie jest pobierana od wtascicieli i wspétwiascicieli XXIII., przypis 3 3. Opfata nie jest pobierana: Zmiana redakcyjna.

rachunkéw oszczednosciowych i oszczednosciowo-
rozliczeniowych prowadzonych w Alior Banku (z

- od posiadaczy/wspédtposiadaczy, petnomocnikéw oraz
przedstawicieli ustawowych posiadaczy rachunkdéw

Postanowienia ogdlne
TQOIP ust. 29 lit. d.
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wytgczeniem rachunkéw prowadzonych na podstawie
umowy zawartej z T-Mobile Ustugi Bankowe), dokonujacych
wptaty na rachunek tego samego typu oraz w przypadku
wptat na rachunek kredytowy w Banku.

oszczednosciowych i oszczednosciowo-rozliczeniowych
prowadzonych w Alior Banku (z wyfaczeniem rachunkéw
prowadzonych na podstawie umowy zawartej z T-Mobile
Ustugi Bankowe), dokonujacych wptaty na rachunki
Klientéw Indywidualnych,

- w przypadku sptat kredytdw i pozyczek oraz zadtuzenia na
rachunkach kart kredytowych w Banku.

24 IX., przypis 4 4 Dotyczy operacji takich jak: przelew zagraniczny i przelew XXIII., przypis 4 4 Bank nie gwarantuje wykonania dyspozycji zmiany Postanowienia ogolne
europejski. warunkow/uniewaznienia ztozonego zlecenia przed jego TOIP ust. 29 lit. d.
realizacjg nawet jezeli w chwili otrzymania dyspozycji Doprecyzowanie
przelew znajduje sie w blokadzie. zasad stosowania
optaty.
25 IX., przypis 5 °> Opfata nie jest pobierana od posiadaczy konta Private XXIII., przypis 5 > Opfata nie jest pobierana od posiadaczy/wspdtposiadaczy Zmiana redakcyjna
Banking. konta Private Banking.
26 IX., przypis 6 ® Optata uzalezniona od typu Placdwki Partnerskiej XXIII., przypis 6 6 Podana stawka jest maksymalna. Poszczegdlne Placéwki Zmiana redakcyjna.
(Agencji). Partnerskie (Agencje) wyjatkowo mogg stosowac Postanowienia ogolne
indywidualne stawki optat. TOIP ust. 29 lit. d.

27 Brak Brak XXIII., przypis 8 8 Realizacja dyspozycji/zapytania wiaze sie z koniecznoscig Postanowienia ogolne
wszczecia przez Bank postepowania wyjasniajacego z TOIP ust. 29 lit. d.
wiasciwym bankiem uczestniczacym w realizacji przelewu. Doprecyzowanie

zasad stosowania
optaty.
28 IX., przypis 10 10 Dotyczy przelewéw zleconych od 18 pazdziernika 2014 r. Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.

29 Brak Brak XXIII., przypis 10 | 1° Opfata jest pobierana w kasie Banku od wptacajacego. Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.

30 IX., przypis 11 Wyrazy: ,w sptacie kredytu” XXIII., przypis 11 | Wyrazy: ,w sptacie zadtuzenia” Zmiana redakcyjna

31 Brak Brak XXIII., przypis 13 | 13 Optata nie jest pobierana w przypadkach okreélonych w Postanowienia ogdlne

art. 110 ustawy Prawo bankowe.

TOIP ust. 29 lit. e.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty.

Ubezpieczenia do kart kredytowych

1 X. Ubezpieczenia do kart kredytowych XXII. UBEZPIECZENIA DO KART KREDYTOWYCH Zmiana redakcyjna
Tryb Pobierania Optaty Tryb Pobierania
2 X. Przypis 2. Ubezpieczenie dostepne w danym miesigcu, w przypadku XXII. Przypis 2. W przypadku dokonania przez Klienta, w okresie od Postanowienia ogdlne

wykonania i rozliczenia przez Klienta, w cyklu
rozliczeniowym poprzedzajacym miesigc ochrony
ubezpieczeniowej, posiadang do danego rachunku aktywng
kartg kredytowa, transakcji bezgotéwkowych z wytgczeniem
przelewow z rachunku karty, na kwote min. 1 500 zt. Kwota
transakcji liczona jest dla kazdej wydanej do rachunku karty
indywidualnie. Obowigzuje od 01.11.2014 r.

ostatniego dnia poprzedniego cyklu rozliczeniowego do
przedostatniego dnia biezacego cyklu rozliczeniowego,
posiadang do danego rachunku aktywna kartg kredytowaq,
transakcji bezgotéwkowych (z wytgczeniem przelewéw z
rachunku karty) na ftqczng kwote min. 1 500 zt, ochrona
ubezpieczeniowa dostepna jest w miesigcu nastepujacym po
spetnieniu powyzszego warunku. Kwota transakcji liczona
jest dla kazdej wydanej do rachunku karty indywidualnie.
Obowigzuje od 01.11.2014 r.

TOIiP ust. 29 lit. d, g.
Wdrozenie zalecen
organdw nadzoru.
Zmiana redakcyjna.

Ubezpieczenia w rachunkach przeniesionych z dziatalnosci przejetej przez Alior Bank 4 list

opada 2016 r.

1 XI., tytut Ubezpieczenia w rachunku przeniesione z dziatalnosci XVI., tytut Ubezpieczenia w rachunkach przeniesionych z dziatalnosci Zmiana redakcyjna.
rozdziatu przejetej przez Alior Bank 4 listopada 2016 r. rozdziatu przejetej przez Alior Bank 4 listopada 2016 r. wycofanych z Postanowienia ogdlne
oferty TOIP ust. 29 lit. d.
2 XL.A. OBJECIE KLIENTA OCHRONA UBEZPIECZENIOWA W XVI.A. OBJECIE KLIENTA OCHRONA UBEZPIECZENIOWA W Zmiana redakcyjna.

ZAKRESIE UBEZPIECZENIA , BEZPIECZNE RACHUNKI" % 4

ZAKRESIE UBEZPIECZENIA , BEZPIECZNE RACHUNKI"! 2

Postanowienia ogdlne
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TOIP ust. 29 lit. d.

przelewu - 8 zt

3 XI.B.1. Assistance samochodowe, medyczne, domowe dla XVI.B.1. Assistance samochodowe, medyczne, domowe dla Zmiana redakcyjna.
rachunkéw bankowych migrowanych z dziatalnosci przejetej rachunkéw bankowych migrowanych z dziatalnosci przejetej | Postanowienia ogdlne
przez Alior Bank 4 listopada 2016 r.: przez Alior Bank 4 listopada 2016 r.: TOIP ust. 29 lit. d.
- Konto Wyzszej Jakosci (umowy zawarte do 31 grudnia - Konto Wyzszej Jakosci,
2016 r.) - Konto Korzystne
- Konto Korzystne (umowy zawarte do 24 marca 2017 r.)
4 XI1.B.2. Ubezpieczenie w podrdzy dla rachunkéw bankowych XVI.B.2. Ubezpieczenie w podrdzy dla rachunkéw bankowych Zmiana redakcyjna.
migrowanych z dziatalnosci przejetej przez Alior Bank 4 migrowanych z dziatalnosci przejetej przez Alior Bank 4 Postanowienia ogolne
listopada 2016 r.: listopada 2016 r.: TOIP ust. 29 lit. d.
- Konto Wyzszej Jakosci (umowy zawarte do 31 grudnia - Konto Wyzszej Jakosci
2016 r.)
5 XI., przypis 2 2 Dotyczy Rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych dla XVI., przypis 2 2 Dotyczy Rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych dla Zmiana redakcyjna.
Klientéw migrowanych z dziatalnosci przejetej przez Alior Klientéw migrowanych z dziatalnosci przejetej przez Alior Postanowienia ogolne
Bank 4 listopada 2016 r. Bank 4 listopada 2016 r.: Konto Wyzszej Jakosci (umowy TOIP ust. 29 lit. d.
zawarte do 31.12.2016 r.), Konto Korzystne, Konto
Osobiste, Konto Internetowe, Konto Walutowe, Konto Ztote,
Konto Srebrne, Konto Private Banking (umowy zawarte do
24.03.2017 r.).
6 XI., przypis 4 4 Dotyczy Rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
migrowanych z dziatalnosci przejetej przez Alior Bank 4 Postanowienia ogolne
listopada 2016 r.: Konto Wyzszej Jakosci (umowy zawarte TOIP ust. 29 lit. d.
do 31 grudnia 2016 r.), Konto Korzystne (umowy zawarte
do 24 marca 2017 r.), Konto Osobiste (umowy zawarte do
24 marca 2017 r.), Konto Internetowe (umowy zawarte do
24 marca 2017 r.), Konto Walutowe (umowy zawarte do 24
marca 2017 r.), Konto Ztote (umowy zawarte do 24 marca
2017 r.), Konto Srebrne (umowy zawarte do 24 marca 2017
r.), Konto Private Banking (umowy zawarte do 24 marca
2017 r.).
Karta rejestracyjna ,Rachunki w Pakiecie” wycofana z oferty
1 Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
XII.A.1. Otwarcie rachunku Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
2 Brak Brak XVIL.A.2. Optata za zmiane wariantu konta: Postanowienia ogodlne
XVII.A.2.1 - na Konto Jakze Osobiste - jednorazowo przy zmianie - TOIP ust. 29 lit. d,
0 zt ust. 30 lit. d.
Wprowadzenie nowej
optaty za nowg
funkcjonalnosé.
3 Brak Brak XVIL.A.2. Optata za zmiane wariantu konta: Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
XVII.A.2.2 - na Konto Internetowe - jednorazowo przy zmianie - nie
dotyczy
4 XIL.B.2. Przelew w ramach Banku na rachunki obce: XVIIL.B.2. Przelew w ramach Banku na rachunki obce:
XII.B.2.1 - w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) 7 - dyspozycja XVII.B.2.1 - w Oddziale - dyspozycja ustna - od kazdego przelewu — Postanowienia ogodlne
ustna - od kazdego przelewu - 8 zt 8 zi TOIP ust. 29 lit. d.
Uproszczenie zasad
naliczania optat za
ustuge ,Rachunki w
Pakiecie”.
5 XII.B.3. Przelew w PLN do innego banku krajowego: XVII.B.3. Przelew w PLN do innego banku krajowego:
XII.B.3.1 - w Oddziale - Elixir, z zastrzezeniem 3.3 - od kazdego XVII.B.3.1 - w Oddziale - Elixir - od kazdego przelewu - 8 z#? Postanowienia ogdlne

TOIP ust. 29 lit. d.
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Uproszczenie zasad
naliczania optat za
ustuge ,Rachunki w
Pakiecie”.

6 XII.B.3. Przelew w PLN do innego banku krajowego:
XII1.B.3.2 - w Placéwce Partnerskiej (Agencji) — Elixir, z zastrzezeniem | Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
3.57 - od kazdego przelewu - 6 zt Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
7 XII.B.3. Przelew w PLN do innego banku krajowego:
XII1.B.3.3 - w Oddziale, w ramach ustugi ,Rachunki w Pakiecie”? - Anulowano Anulowano Postanowienia ogolne
optata abonamentowa - 8 z° TOIP ust. 29 lit. d.
Uproszczenie zasad
naliczania optat za
ustuge ,Rachunki w
Pakiecie”.
8 XII.B.3. Przelew w PLN do innego banku krajowego:
XII1.B.3.5 - w Placéwce Partnerskiej (Agencji), w ramach ustugi Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
~Rachunki w Pakiecie”® * - optata abonamentowa - 8 z{° Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
9 XII.B.3. Przelew w PLN do innego banku krajowego: XVII.B.3. Przelew w PLN do innego banku krajowego:
XII1.B.3.7 - w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) 7 - Sorbnet >= | XVII.B.3.3 - w Oddziale - Sorbnet >= 1 min PLN Zmiana redakcyjna.
1 min PLN Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
10 XII.B.5. Dyspozycja utworzenia/modyfikacji/odwotania zlecenia XVII.B.5. Dyspozycja utworzenia/modyfikacji/odwotania zlecenia
statego: statego:
XII.B.5.1 - w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji)’, z XVII.B.5.1 - w Oddziale Zmiana redakcyjna.
zastrzezeniem pkt 5.2 Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
11 XII.B.5. Dyspozycja utworzenia/modyfikacji/odwotania zlecenia
statego:
Anulowano Anulowano Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
- w Oddziale/Placowce Partnerskiej (Agencji) w ramach Uproszczenie zasad
XII.B.5.2 . - 2.7 ) 3
ustugi ,Rachunki w Pakiecie” = naliczania optat za
ustuge ,Rachunki w
Pakiecie”.
12 XII.C.1. Przelew europejski® - przelew elektroniczny do innego kraju XVII.C.1. Przelew europejski (transgraniczny/SEPA)3 Zmiana redakcyjna.
nalezacego do Unii Europejskiej Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
13 Brak Brak XVII.C.2 Przelew zagraniczny/walutowy?: Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
XII.C.2. Przelew zagraniczny® realizowany w Oddziale XVII.C.2.1 - w Oddziale
XII.C.3. Przelew zagraniczny® realizowany przez Elektroniczne XVII.C.2.2 - za posrednictwem bankowosci internetowej/bankowosci
Kanaty Dostepu telefonicznej — konsultant
14 XII.C.4. Optaty dodatkowe: XVII.C.3. Optaty dodatkowe:
XII.C.4.1 - dla przelewu zagranicznego w trybie pilnym XVII.C.3.1 - za realizacje przelewu zagranicznego/walutowego w trybie | Zmiana redakcyjna.
pilnym Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
XII.C.4.2 - dla przelewu zagranicznego w trybie ekspresowym XVII.C.3.2 - za realizacje przelewu zagranicznego/walutowego w trybie | Zmiana redakcyjna.
ekspresowym Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
XII.C.4.4 - za btedne podanie numeru rachunku beneficjenta IBAN dla | XVII.C.3.4 - za btedne podanie numeru rachunku beneficjenta IBAN dla | Zmiana redakcyjna.

ptatnosci do krajow, gdzie jest on stosowany lub brak kodu
BIC banku beneficjenta i za poinformowanie o odmowie

przelewu zagranicznego/walutowego lub europejskiego do
krajow, gdzie jest on stosowany lub brak kodu BIC banku

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
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wykonania zlecenia. Dotyczy przelewu zagranicznego oraz
europejskiego

beneficjenta i za poinformowanie o odmowie wykonania
zlecenia

15 XII.C.5. Przelew zagraniczny lub europejski otrzymany z banku XVII.C.4. Przelew zagraniczny/walutowy lub europejski otrzymany z Zmiana redakcyjna.
krajowego, zagranicznego banku krajowego, zagranicznego Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
16 XII.C.6. Przelew krajowy, zagraniczny lub europejski z tytutu XVII.C.5. Przelew zagraniczny/walutowy Iub europejski otrzymany z Zmiana redakcyjna.
otrzymanej renty/emerytury zagranicznej tytutu renty/emerytury zagranicznej z banku krajowego lub Postanowienia ogolne
zagranicznego TOIP ust. 29 lit. d.
17 XII.D.1. Wyciag papierowy za okres 1 miesigca (1 raz w miesigcu): XVII.D.2. Wyciag miesieczny (1 raz w miesigqcu): Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
18 XII.D.1.1. - wysytany listem zwyktym (z wyjatkiem Klientow, ktérzy XVII.D.2.1. - w formie papierowej wysytany listem zwykitym lub Zmiana redakcyjna.
nie zawarli Umowy o $Swiadczenie ustug oferowanych przez odbierany w Oddziale - dotyczy Klientéw, ktorzy zawarli Postanowienia ogolne
Bank)® Umowe ramowa’ TOIP ust. 29 lit. d.
19 XII.D.1.2 - odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji)® ’ Brak Brak Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
20 XII.D.1.3 - wysyfany listem zwyktym dla Klientéw, ktérzy nie zawarli XVII.D.2.2 - w formie papierowej wysytany listem zwyktym lub Zmiana redakcyjna.
Umowy o $wiadczenie ustug oferowanych przez Bank odbierany w Oddziale - dotyczy Klientéw, ktdrzy nie zawarli | Postanowienia ogdlne
Umowy ramowej TOIP ust. 29 lit. d.
21 XII.D.2. Wyciag papierowy za okres dtuzszy niz 1 miesiac XVII.D.3. Dodatkowy wyciag na zyczenie Klienta za dowolny okres, w Zmiana redakcyjna.
formie papierowej, odbierany w Oddziale Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
22 XII.D.3. Wyciag dostepny za posrednictwem bankowosci XVII.D.1. Wyciag dostepny w bankowosci internetowej/mobilnej za Zmiana redakcyjna.
internetowej za dowolny okres rozliczeniowy dowolny okres - dotyczy Klientdw, ktorzy zawarli Umowe Postanowienia ogdlne
ramowag TOIP ust. 29 lit. d.
23 XII.D.4. Wyciag za okres 1 miesigca wystany poczta elektroniczna® Brak Brak Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
24 XII.D.5. Potwierdzenie wykonania transakcji: XVII.D.4. Potwierdzenie wykonania transakcji:
XII.D.5.1 - w formie papierowej odbierane w Oddziale/Placéwce XVII.D.4.1 - w formie papierowej odbierane w Oddziale Zmiana redakcyjna.
Partnerskiej (Agencji) Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
25 XII.D.6. Wydruk historii rachunku w Oddziale /Placéwce Partnerskiej | XVII.D.5. Wydruk historii rachunku w Oddziale za dowolny okres Zmiana redakcyjna.
(Agencji)’ Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
26 Brak Brak XVIIL.D.6. Optata zwigzana z prowadzeniem rachunku — wydanie opinii | Postanowienia ogdlne

bankowej/pism o charakterze zaswiadczen dotyczacych TOIP ust. 29 lit. d, f,

posiadanego w Banku produktu - za kazdg dyspozycje ust. 30 lit. d.

Klienta - 50 zt Wprowadzenie optaty
za dotychczasowq
ustuge.

27 L . . Zmiana redakcyjna.
XIL.E.1. \F,’\;F:—i?]?rsglzte(;vz,ilggzc?—ia)(:hunEK wiasny w Oddziale/Placowce XVIIL.E.1. Whptata gotowki na rachunek wiasny w Oddziale Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
28 Whptata gotdwki na rachunek obcy prowadzony w Banku w Whptata gotédwki na rachunek obcy prowadzony w Banku w Zmiana rgda_kcy]n'a.
XILE.2. Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) XVILE.2. Oddziale Postanowienia ogéine
TOIP ust. 29 lit. d.
29 Anulowano Anulowano Postanowienia ogolne
Whptata gotéwki na rachunek prowadzony w innym Banku w -LI-JO'P ust. 29 lit. d.
. ; Y ) . proszczenie zasad
XII.E.3. ramach ustugi ,Rachunki w Pakiecie” = w Oddziale/Placéwce ) )
Partnerskiej (Agencji) - optata abonamentowa - 8 zi® naliczania optat za
ustuge ,Rachunki w
Pakiecie”.
30 XII., przypis 2 2 W ramach ustugi ,Rachunki w Pakiecie” moga byé Anulowano Anulowano Postanowienia ogdlne
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realizowane przelewy oraz wpfaty na rachunki o ile ptatnos¢
dotyczy uiszczenia naleznosci za gaz, prad, telefon,
telewizje, Internet, prenumerate, ubezpieczenia, czynsz,
fundusz remontowy, eksploatacje, najem lokalu
mieszkalnego, studia lub szkote lub przedszkole lub ztobek,
podatek, badz sptate kredytow w innych bankach oraz
wptaty i przelewy do ZUS, o ile faktura lub rachunek lub
blankiet wptat lub ksigzeczka optat wystawiona jest przez
ustugodawce na imie i nazwisko Klienta lub na adres
zamieszkania zgodny z adresem Klienta. Wptata w ramach
ustugi ,Rachunki w Pakiecie” realizowana jest dwukrokowo:
wptata na karte rejestracyjng Rachunki w Pakiecie, a
nastepnie przelew do odbiorcy wskazanego przez Klienta.

TOIP ust. 29 lit. d.
Uproszczenie zasad
naliczania optat za
ustuge ,Rachunki w
Pakiecie”.

31 Brak

Brak

XVII., przypis 2

2 Optata jest pobierana za pierwszy, czwarty i kazdy
nastepny przelew w miesigcu kalendarzowym. W ramach
optaty pobranej przy realizacji pierwszego przelewu, Klient
ma do dyspozycji pakiet trzech przelewdéw, ktére moze
zleci¢ w Oddziale: na rachunek obcy prowadzony w Banku
lub w PLN na rachunek do innego banku krajowego lub w
dowolnej kombinacji tych dwoch rodzajow przelewu.

Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
Uproszczenie zasad
naliczania optat za
ustuge ,Rachunki w
Pakiecie”.

32 XII., przypis 5

°> Opfata pobierana jedynie w sytuacji, gdy Klient otrzymuje
bezpfatnie wyciag z rachunku w inny uzgodniony z Bankiem
sposobb.

XVII., przypis 5

> Optata jest pobierana od Klientéw, ktérzy maja
udostepnione bezptatnie wyciagi z rachunku w bankowosci
internetowej/mobilnej, na podstawie zawartej z Bankiem
Umowy ramowej. Optata dotyczy réwniez Klientow, ktérzy
otrzymuja bezptatnie wyciagi z rachunku w inny uzgodniony
z Bankiem sposob.

Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.

33 XII., przypis 6 ® Opfata abonamentowa pobierana jest podczas realizacji Anulowano Anulowano Postanowienia ogolne
pierwszej wptaty lub przelewu w danym miesigcu TOIP ust. 29 lit. d.
kalendarzowym i obejmuje trzy wptaty i przelewy w tym Uproszczenie zasad
miesigcu kalendarzowym. Optata za kazda kolejng wptate i naliczania optat za
przelew w tym miesigcu kalendarzowym wynosi 8 zt. ustuge ,Rachunki w

Pakiecie”.
34 XII., przypis 7 7 Ustuga dostepna w momencie udostepnienia ustugi w Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.

Placéwce Partnerskiej.

Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.

Konto Techniczne

1 XIII., tytut Konto Techniczne XVIII., tytut Konto Techniczne wycofane z oferty Zmiana redakcyjna.
rozdziatu rozdziatu Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
2 XIII.A.1 Otwarcie rachunku Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
3 Brak Brak XVIII.A.2. Optata za zmiane wariantu konta: Postanowienia ogodlne
XVIII.A.2.1. - na Konto Jakze Osobiste - jednorazowo przy zmianie: 0 zt | TOiP ust. 29 lit. d,
ust. 30 lit. d.
Wprowadzenie nowej
optaty za nowg
funkcjonalno$c.
4 XIII.A.3. Optata za zmiane wariantu konta na Konto Internetowe XVIII.A.2. Optata za zmiane wariantu konta: Zmiana redakcyjna
XVIII.A.2.2. - na Konto Internetowe
5 XIII.B.3.3. Przelew w PLN do innego banku krajowego: Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
- w Oddziale - Elixir, w ramach ustugi ,Rachunki w Postanowienia ogdlne
Pakiecie” TOIP ust. 29 lit. d.
6 XIII.B.3.4. Przelew w PLN do innego banku krajowego: Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.

- w Placéwce Partnerskiej (Agencji), w ramach ustugi

Postanowienia ogdlne
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,Rachunki w Pakiecie”

TOIP ust. 29 lit. d.

7 XIII.B.5.2. Dyspozycja utworzenia/modyfikacji/odwotania zlecenia Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
statego: Postanowienia ogélne
- w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) w ramach TOIP ust. 29 lit. d.
ustugi ,Rachunki w Pakiecie” 3
8 XIIIL.B.9. Realizacja ptatnosci w ramach ustugi iKasa Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
9 XIII.C.1. Przelew europejski® — przelew elektroniczny do innego kraju | XVIII.C.1. Przelew europejski (transgraniczny/SEPA)? Zmiana redakcyjna.
nalezacego do Unii Europejskiej Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
10 XIII.C.2. Przelew zagraniczny3 realizowany w Oddziale XVIII.C.2. Przelew zagraniczny/walutowy3: Zmiana redakcyjna.
XIII.C.3. Przelew zagraniczny® realizowany przez Elektroniczne XVIII.C.2.1. - w Oddziale Postanowienia ogdlne
Kanaty Dostepu XVIIL.C.2.2. - za posrednictwem bankowosci internetowej/ bankowosci TOIP ust. 29 lit. d.
telefonicznej - konsultant
11 XIII.C.4.1. - dla przelewu zagranicznego w trybie pilnym XVIII.C.3.1. - za realizacje przelewu zagranicznego/walutowego w trybie | Zmiana redakcyjna.
pilnym Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
12 XIII.C.4.2. - dla przelewu zagranicznego w trybie ekspresowym XVIII.C.3.2. - za realizacje przelewu zagranicznego/walutowego w trybie | Zmiana redakcyjna.
ekspresowym Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
13 XIII.C.4.4. - za btedne podanie numeru rachunku beneficjenta IBAN dla | XVIII.C.3.4. - za btedne podanie numeru rachunku beneficjenta IBAN dla | Zmiana redakcyjna.
ptatnosci do krajow, gdzie jest on stosowany lub brak kodu przelewu zagranicznego/walutowego lub europejskiego do Postanowienia ogdlne
BIC banku beneficjenta i za poinformowanie o odmowie krajow, gdzie jest on stosowany lub brak kodu BIC banku TOIP ust. 29 lit. d.
wykonania zlecenia. Dotyczy przelewu zagranicznego oraz beneficjenta i za poinformowanie o odmowie wykonania
europejskiego zlecenia
14 XIII.C.5. Przelew zagraniczny lub europejski otrzymany z banku XVIII.C.4. Przelew zagraniczny/walutowy lub europejski otrzymany z Zmiana redakcyjna.
krajowego lub zagranicznego banku krajowego lub zagranicznego Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
15 XIII.C.6. Przelew krajowy, zagraniczny lub europejski z tytutu XVIII.C.5. Przelew zagraniczny/walutowy lub europejski otrzymany z Zmiana redakcyjna.
otrzymanej renty/emerytury zagranicznej tytutu renty/emerytury zagranicznej z banku krajowego lub Postanowienia ogdlne
zagranicznego TOIP ust. 29 lit. d.
16 XIIL.D.1. Wyciag papierowy za okres 1 miesigca (1 raz w miesigcu): XVIII.D.2. Wyciag miesieczny (1 raz w miesigcu): Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
17 XIII.D.1.1 - wysyfany listem zwyktym (z wyjatkiem Klientéw, ktorzy XVIII.D.2.1 - w formie papierowej wysytany listem zwyktym lub Zmiana redakcyjna.
nie zawarli Umowy o $wiadczenie ustug oferowanych przez odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) — Postanowienia ogdlne
Bank)* dotyczy Klientéw, ktérzy zawarli Umowe ramowa* TOIP ust. 29 lit. d.
18 XIII.D.1.2 - odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agenciji)? Brak Brak Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
19 XIII.D.1.3 - wysyfany listem zwyktym dla Klientéw, ktérzy nie zawarli XVIII.D.2.2 - w formie papierowej wysytany listem zwyktym lub Zmiana redakcyjna.
Umowy o $wiadczenie ustug oferowanych przez Bank odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) — Postanowienia ogdlne
dotyczy Klientéw, ktdrzy nie zawarli Umowy ramowej TOIP ust. 29 lit. d.
20 XIIL.D.2. Wyciag papierowy za okres dtuzszy niz 1 miesiac XVIII.D.3. Dodatkowy wyciag na zyczenie Klienta za dowolny okres, w Zmiana redakcyjna.
formie papierowej, odbierany w Oddziale/Placéwce Postanowienia ogoélne
Partnerskiej (Agencji) TOIP ust. 29 lit. d.
21 XIII.D.3. Wyciag dostepny za posrednictwem bankowosci XVIII.D.1. Wycigg dostepny w bankowosci internetowej/mobilnej za Zmiana redakcyjna.
internetowej za dowolny okres rozliczeniowy dowolny okres - dotyczy Klientdw, ktérzy zawarli Umowe Postanowienia ogoélne
ramowag TOIP ust. 29 lit. d.
22 XIII.D.4. Wyciag za okres 1 miesigca wystany poczta elektroniczng®* XVIII.D.2.3 - wysylany pocztq elektroniczng’ Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
23 Brak Brak XVIII.D.6. Optata zwigzana z prowadzeniem rachunku - wydanie opinii | Postanowienia ogdlne

bankowej/pism o charakterze zaswiadczen dotyczacych

TOIP ust. 29 lit. d, f,
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posiadanego w Banku produktu - za kazda dyspozycje
Klienta - 50 zt

ust. 30 lit. d.
Wprowadzenie optaty
za dotychczasowaq,
ustuge.

24 XIII., przypis 3 3 W ramach ustugi ,Rachunki w Pakiecie” moga by¢ Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
realizowane przelewy oraz wptaty na rachunki o ile ptatnos¢ Postanowienia ogolne
dotyczy uiszczenia naleznosci za gaz, prad, telefon, TOIP ust. 29 lit. d.
telewizje, Internet, prenumerate, ubezpieczenia, czynsz,
fundusz remontowy, eksploatacje, najem lokalu
mieszkalnego, studia lub szkote lub przedszkole lub ztobek,
podatek, badz sptate kredytow w innych bankach oraz
wptaty i przelewy do ZUS, o ile faktura lub rachunek Iub
blankiet wptat lub ksigzeczka optat wystawiona jest przez
ustugodawce na imie i nazwisko Klienta lub na adres zgodny
z adresem zamieszkania Klienta. Wptata w ramach ustugi
~Rachunki w Pakiecie” realizowana jest dwukrokowo: wptata
na Konto Rachunki w Pakiecie, a nastepnie przelew do
odbiorcy wskazanego przez Klienta.

25 Brak Brak XVIII., przypis 3 3 Mozliwo$¢ wysyltki na adres poczty elektronicznej dotyczy Postanowienia ogodlne
wylacznie Klientow, ktdrych umowa zostata zawarta z bytym | TOiP ust. 29 lit. d.
Meritum Bank. Doprecyzowanie

zasad stosowania
optaty zgodnie z
regulaminem
produktu.

26 XIII., przypis 5 > Opfata obowiagzuje od chwili udostepnienia ustugi dla Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.

Klientéw Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.

27 Brak Brak XVIII., przypis 5 > Optata jest pobierana od Klientéw, ktérzy maja Postanowienia ogolne
udostepnione bezptatnie wyciagi z rachunku w bankowosci TOIP ust. 29 lit. d.
internetowej/mobilnej, na podstawie zawartej z Bankiem Doprecyzowanie
Umowy ramowej. Optata dotyczy réwniez Klientow, ktérzy zasad stosowania
otrzymuja bezptatnie wyciagi z rachunku w inny uzgodniony | optaty zgodnie z
z Bankiem sposob. regulaminem

produktu.

28 XIII., przypis 6 ® Opfata za realizacje pierwszej dowolnej transakcji w XVIII., przypis 6 % Optata za realizacje pierwszej dowolnej transakcji w Zmiana redakcyjna.

miesigcu (z grupy transakcji oznaczonych przypisem) miesigcu, z grupy transakcji oznaczonych niniejszym Postanowienia ogodlne
wynosi 0 zt. Dla kazdej kolejnej wynosi 10 zt bez wzgledu przypisem, wynosi 0 zt. Dla kazdej kolejnej transakcji w TOIP ust. 29 lit. d.
na rodzaj transakcji. miesigcu optata wynosi 10 zt, bez wzgledu na rodzaj
transakcji.
Karty ptatnicze debetowe do Konta Technicznego
1 XIV., tytut Karty ptatnicze debetowe do Konta Technicznego XIX., tytut Karty ptatnicze debetowe do Konta Technicznego Zmiana redakcyjna.
rozdziatu rozdziatu wycofanego z oferty Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
2 XIV.A.1.4. Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Karta Private Banking World Debit Mastercard Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
3 XIV.A.1.5. Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Karta World Elite Debit Mastercard Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
4 XIV.A.1.7. Karta Visa Classic Walutowa® Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
5 XIV.A.2. Wydanie Karty Naklejka zblizeniowa XIX.A.1.5. Karta Naklejka zblizeniowa® Zmiana redakcyjna.
XIV.A.3. Wznowienie Karty Naklejka zblizeniowa Postanowienia ogdlne
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TOIP ust. 29 lit. d.

6 XIV.A.6. Optata za wystanie karty kurierem na zyczenie Klienta XIX.A.4. Opfata za wydanie karty w trybie ekspresowym Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
7 XIV.A.9. Aktywacja Ustugi Mastercard Mobile/MasterPass Anulowano Anulowano Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie ustugi.
8 XIv.B.1.1 Wyptata gotdwki: Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
- w kasie Banku Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
9 XIV.B.1.10. Wyptata gotdwki: XIX.B.2. Wypfata BLIK Zmiana redakcyjna
- w ramach ustugi BLIK
10 Brak Brak XIX.B.4.1 Whptata gotdwki we wptatomacie: Postanowienia ogdlne
- w Oddziatach Banku - od kazdej transakcji — 0,2% kwoty, TOIP ust. 29 lit. d,
min. 1 z¢ ust. 30 lit. d.
Wprowadzenie nowej
optaty za nowgq
funkcjonalnosc.
11 Brak Brak XIX.B.5 Whptata BLIK - od kazdej transakcji - 0 zt Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d,
ust. 30 lit. d.
Wprowadzenie nowej
optaty za nowg
funkcjonalnosé.
12 XIV.E PRIORITY PASS DLA POSIADACZY KARTY PRIVATE Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
BANKING WORLD DEBIT MASTERCARD Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
13 XIV.E.1 Optata za wstep goscia i posiadacza karty Private Banking Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
World Debit Mastercard do salonikdw lotniczych. Jezeli Postanowienia ogdlne
optata za wstep nie zostanie pobrana w saloniku lotniczym, TOIP ust. 29 lit. d.
Bank obcigza posiadacza karty optatg
14 XIV., przypis 1 ! Optata nie jest pobierana w przypadku Klientéw ktérych Anulowano Anulowano Postanowienia ogdlne

Kartoteka przypisana jest do Placéwki Partnerskiej i Klient
nie posiada innej karty ptatniczej. W przypadku
wspotwiasnosci rachunku zwolnienie dotyczy obu
wspotwiascicieli o ile Kartoteka wspotwiasciciela przypisana
jest do Placowki Partnerskiej i Klient nie posiada innej karty
ptatniczej.

TOIP ust. 29 lit. d,
ust. 30 lit. d.
Wycofanie zwolnienia
z optaty za
wydanie/wznowienie
karty ptatniczej
debetowej (stuzacej
réwniez do
identyfikacji
osobowej i
potwierdzania
sktadanych
dyspozycji), ktore
obejmowato klientow
posiadajacych
kartoteke przypisang
do placowki
partnerskiej, w
zwigzku z
wprowadzeniem
procedury
identyfikacji klienta z
wykorzystaniem
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koddw SMS.

15 Brak Brak XIX., przypis 1 Wyptata gotéwki za granicg moze wigzac sie z dodatkowaq Postanowienia ogdlne
optata pobierang przez podmiot $wiadczacy taka ustuge, TOIP ust. 29 lit. d.
inny niz Alior Bank. Doprecyzowanie

zasad stosowania
optaty.

16 X1V., przypis 2 Optata podstawowa i dodatkowa nie jest pobierana za Karty | XIX., przypis 2 Opfata podstawowa i dodatkowa nie jest pobierana za Karty | Zmiana redakcyjna.

Naklejki Zblizeniowe. Optata podstawowa nie jest pobierana Naklejki zblizeniowe. Optata podstawowa nie jest pobierana Postanowienia ogdlne
od wiascicieli rachunkoéw, ktorzy nie ukonczyli 18 roku od wiascicieli posiadaczy rachunkéw, ktérzy nie ukonczyli TOIP ust. 29 lit. d.
zycia. 18 roku zycia.

17 Brak Brak XIX., przypis 6 Karta wycofana z oferty Banku od 1 czerwca 2018 r. Postanowienia ogdlne

TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie produktu.

Rachunki oszczednosciowo

-rozliczeniowe wycofane z oferty - czes¢ A

1 Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
XV.A.1. Otwarcie rachunku Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.

2 XV.A.2. Prowadzenie rachunku X.A.1. Prowadzenie rachunku Postanowienia ogdlne
KONTO RACHUNKI W PAKIECIE - miesiecznie od kazdego KONTO RACHUNKI W PAKIECIE - miesiecznie od kazdego TOIP ust. 29 lit. d.
rachunku - 8 zi*1° rachunku - 8 z{® Uproszczenie zasad

naliczania optat za
ustuge ,Rachunki w
Pakiecie”.
3 Brak Brak X.A.2. Opfata za zmiane wariantu konta: Postanowienia ogdlne
X.A.2.1 - na Konto Jakze Osobiste - jednorazowo przy zmianie TOIP ust. 29 lit. d,
KONTO ROZSADNE - 0 zt ust. 30 lit. d.
KONTO WYZSZEJ JAKOSCI - 0 zt Wprowadzenie nowej
KONTO RACHUNKI W PAKIECIE - 0 zt optaty za nowg
funkcjonalnosé.
4 XV.A.3. Optata za zmiane wariantu konta na Konto Internetowe X.A.2. Opfata za zmiane wariantu konta: Zmiana redakcyjna
X.A.2.2 - na Konto Internetowe
5 XV.B.2. Przelew w ramach Banku na rachunki obce: X.B.2. Przelew w ramach Banku na rachunki obce:
XV.B.2.1 - w Oddziale/Placowce Partnerskiej (Agencji) — dyspozycja X.B.2.1 - w Oddziale/Placowce Partnerskiej (Agencji) - dyspozycja Postanowienia ogdlne
ustna ustna TOIP ust. 29 lit. d.
KONTO RACHUNKI W PAKIECIE - od kazdego przelewu - KONTO RACHUNKI W PAKIECIE - od kazdego przelewu - Uproszczenie zasad
8 zt 8 zi naliczania optat za
ustuge ,Rachunki w
Pakiecie”.
6 XV.B.3 Przelew w PLN do innego banku krajowego: X.B.3. Przelew w PLN do innego banku krajowego:
XV.B.3.1 - w Oddziale - Elixir, z zastrzezeniem 3.3 X.B.3.1 - w Oddziale - Elixir Postanowienia ogodlne
KONTO RACHUNKI W PAKIECIE - od kazdego przelewu - KONTO RACHUNKI W PAKIECIE - od kazdego przelewu - TOIP ust. 29 lit. d.
8 zt 8 zi Uproszczenie zasad
naliczania optat za
ustuge ,Rachunki w
Pakiecie”.
7 XV.B.3. Przelew w PLN do innego banku krajowego: X.B.3. Przelew w PLN do innego banku krajowego:
XV.B.3.2 - w Placéwce Partnerskiej (Agencji) — Elixir, z zastrzezeniem | X.B.3.2 - w Placéwce Partnerskiej (Agencji) — Elixir Postanowienia ogdlne
3.4 KONTO RACHUNKI W PAKIECIE - od kazdego przelewu - TOIP ust. 29 lit. d.
KONTO RACHUNKI W PAKIECIE - od kazdego przelewu - 8 zi Uproszczenie zasad
8 zt naliczania optat za
ustuge ,Rachunki w
Pakiecie”.

8 XV.B.3. Przelew w PLN do innego banku krajowego:

XV.B.3.3 - w Oddziale - Elixir, w ramach ustugi ,Rachunki w Anulowano Anulowano Postanowienia ogdlne

Pakiecie”?

TOIP ust. 29 lit. d.
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Uproszczenie zasad
naliczania optat za
ustuge ,Rachunki w
Pakiecie”.

9 XV.B.3. Przelew w PLN do innego banku krajowego:
XV.B.3.4 - w Placéwce Partnerskiej (Agencji) — Elixir, w ramach Anulowano Anulowano Postanowienia ogolne
ustugi ,Rachunki w Pakiecie" TOIP ust. 29 lit. d.
Uproszczenie zasad
naliczania optat za
ustuge ,Rachunki w
Pakiecie”.
10 XV.B.3. Przelew w PLN do innego banku krajowego: X.B.3. Przelew w PLN do innego banku krajowego:
. . . N5 _ Zmiana redakcyjna.
XV.B.3.6 - w Oddziale/Placowce Partnerskiej (Agencji)” - Sorbnet >= X.B.3.4 - w Oddziale - Sorbnet >= 1 min PLN Postanowienia ogdlne
1 min PLN . -
TOIP ust. 29 lit. d.
11 XV.B.4. Przelew natychmiastowy, za posrednictwem bankowosci X.B.4. Przelew natychmiastowy, za posrednictwem bankowosci
internetowej/mobilnej: internetowej/mobilnej:
XV.B.4.6 - przelew w wysokoéci 5 000,01 zt - 10 000 zt!! X.B.4.6 - przelew w wysokoéci 5 000,01 zt - 10 000 zt’ Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
XV.B.4.7 - przelew w wysokoéci 10 000,01 zt - 20 000 z*! X.B.4.7 - przelew w wysokosci 10 000,01 zt - 20 000 zt’ Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
12 XV.B.5. Dyspozycja utworzenia/modyfikacji/odwotania zlecenia X.B.5. Dyspozycja utworzenia/modyfikacji/odwotania zlecenia
statego: statego:
XV.B.5.1 - w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji), z X.B.5.1 - w Oddziale/Placowce Partnerskiej (Agencji) Postanowienia ogolne
zastrzezeniem 5.2 KONTO RACHUNKI W PAKIECIE - od kazdej dyspozycji — TOIP ust. 29 lit. d.
KONTO RACHUNKI W PAKIECIE - od kazdej dyspozycji - 0zt Uproszczenie zasad
2zt naliczania optat za
ustuge ,Rachunki w
Pakiecie”.
XV.B.5.2 - w Oddziale/Placowce Partnerskiej (Agencji) w ramach Anulowano Anulowano
ustugi ,Rachunki w Pakiecie”
KONTO RACHUNKI W PAKIECIE - od kazdej dyspozycji -
0z
13 XV.B.9. Realizacja ptatnosci w ramach ustugi iKasa Anulowano Anulowano Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie ustugi.
14 XV.C.1. Przelew europejski® — przelew elektroniczny do innego kraju | X.C.1. Przelew europejski (transgraniczny/SEPA)3 Zmiana redakcyjna.
nalezacego do Unii Europejskiej Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
15 Brak Brak X.C.2 Przelew zagraniczny/walutowy?: Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
XV.C.2. Przelew zagraniczny® realizowany w Oddziale X.C.2.1 - w Oddziale
XV.C.3. Przelew zagraniczny® realizowany przez Elektroniczne X.C.2.2 - za posrednictwem bankowosci internetowej/bankowosci
Kanaty Dostepu telefonicznej - konsultant
16 XV.C.4. Optaty dodatkowe: X.C.3 Optaty dodatkowe:
XV.C.4.1 - dla przelewu zagranicznego w trybie pilnym X.C.3.1 - za realizacje przelewu zagranicznego/walutowego w trybie | Zmiana redakcyjna.
pilnym Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
XV.C.4.2 - dla przelewu zagranicznego w trybie ekspresowym X.C.3.2 - za realizacje przelewu zagranicznego/walutowego w trybie | Zmiana redakcyjna.
ekspresowym Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
XV.C.4.4 - za btedne podanie numeru rachunku beneficjenta IBAN dla | X.C.3.4 - za btedne podanie numeru rachunku beneficjenta IBAN dla | Zmiana redakcyjna.
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ptatnosci do krajow, gdzie jest on stosowany lub brak kodu
BIC banku beneficjenta i za poinformowanie o odmowie
wykonania zlecenia. Dotyczy przelewu zagranicznego oraz
europejskiego

przelewu zagranicznego/walutowego lub europejskiego do
krajow, gdzie jest on stosowany lub brak kodu BIC banku
beneficjenta i za poinformowanie o odmowie wykonania
zlecenia

Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.

17 XV.C.5. Przelew zagraniczny lub europejski otrzymany z banku X.C.4. Przelew zagraniczny/walutowy Iub europejski otrzymany z Zmiana redakcyjna.
krajowego lub zagranicznego banku krajowego lub zagranicznego Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
18 XV.C.6. Przelew krajowy, zagraniczny lub europejski z tytutu X.C.5. Przelew zagraniczny/walutowy lub europejski otrzymany z Zmiana redakcyjna.
otrzymanej renty/emerytury zagranicznej tytutu renty/emerytury zagranicznej z banku krajowego lub Postanowienia ogolne
zagranicznego TOIP ust. 29 lit. d.
19 XV.D.1. Wyciag papierowy za okres 1 miesigca (1 raz w miesigcu): X.D.2. Wyciag miesieczny (1 raz w miesigcu): Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
20 XV.D.1.1 - wysytany listem zwyktym (z wyjatkiem Klientéw, ktérzy X.D.2.1 - w formie papierowej wysytany listem zwyktym lub Zmiana redakcyjna.
nie zawarli Umowy o $wiadczenie ustug oferowanych przez odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) - Postanowienia ogolne
Bank)* dotyczy Klientdw, ktérzy zawarli Umowe ramowa* TOIP ust. 29 lit. d.
21 XV.D.1.2 - odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji)* Brak Brak Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
22 XV.D.1.3 - wysyfany listem zwyktym dla Klientéw, ktérzy nie zawarli X.D.2.2 - w formie papierowej wysytany listem zwyktym lub Zmiana redakcyjna.
Umowy o $wiadczenie ustug oferowanych przez Bank odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) - Postanowienia ogodlne
dotyczy Klientéw, ktorzy nie zawarli Umowy ramowej TOIP ust. 29 lit. d.
23 XV.D.2. Wyciag papierowy za okres dtuzszy niz 1 miesiac X.D.3. Dodatkowy wyciag na zyczenie Klienta za dowolny okres, w Zmiana redakcyjna.
formie papierowej, odbierany w Oddziale/Placéwce Postanowienia ogdlne
Partnerskiej (Agencji) TOIP ust. 29 lit. d.
24 XV.D.3. Wyciag dostepny za posrednictwem bankowosci X.D.1. Wyciag dostepny w bankowosci internetowej/mobilnej za Zmiana redakcyjna.
internetowej za dowolny okres rozliczeniowy dowolny okres - dotyczy Klientdw, ktorzy zawarli Umowe Postanowienia ogdlne
ramowa TOIP ust. 29 lit. d.
25 X.D.2.3 - wysylany poczta elektroniczna® Zmiana redakcyjna.
XV.D.4. Wyciag za okres 1 miesigca wystany poczta elektroniczna? Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
26 XV.D.6. Wydruk historii rachunku w Oddziale/Placéwce Partnerskiej X.D.5. Wydruk historii rachunku w Oddziale/Placéwce Partnerskiej Zmiana redakcyjna.
(Agenciji) (Agencji) za dowolny okres Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
27 Brak Brak X.D.6. Optata zwigzana z prowadzeniem rachunku - wydanie opinii | Postanowienia ogdlne
bankowej/pism o charakterze zaswiadczen dotyczacych TOIP ust. 29 lit. d, f,
posiadanego w Banku produktu - za kazdg dyspozycje ust. 30 lit. d.
Klienta Wprowadzenie optaty
KONTO ROZSADNE - 50 zt za dotychczasowq
KONTO WYZSZEJ JAKOSCI - 0 z ustuge.
KONTO RACHUNKI W PAKIECIE - 50 zt
28 XV.E.3. Whpfata gotowki na rachunek prowadzony w innym banku w Anulowano Anulowano Postanowienia ogdlne
ramach ustugi ,Rachunki w Pakiecie”? w Oddziale/Placéwce TOIP ust. 29 lit. d.
Partnerskiej Uproszczenie zasad
KONTO RACHUNKI W PAKIECIE - optata abonamentowa — naliczania optat za
8zt ustuge ,Rachunki w
Pakiecie”.
29 XV., przypis 2 2 W ramach ustugi ,Rachunki w Pakiecie” moga by¢ Anulowano Anulowano Postanowienia ogdlne

realizowane przelewy oraz wptaty na rachunki o ile ptatnos¢
dotyczy uiszczenia naleznosci za gaz, prad, telefon,
telewizje, Internet, prenumerate, ubezpieczenia, czynsz,
fundusz remontowy, eksploatacje, najem lokalu
mieszkalnego, studia lub szkote lub przedszkole lub ztobek,
podatek, badz sptate kredytéw w innych bankach oraz
wplaty i przelewy do ZUS, o ile faktura lub rachunek lub

TOIP ust. 29 lit. d.
Uproszczenie zasad
naliczania optat za
ustuge ,Rachunki w
Pakiecie”.
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blankiet wptat lub ksigzeczka optat wystawiona jest przez
ustugodawce na imie i nazwisko Klienta lub na adres zgodny
z adresem zamieszkania Klienta. Wptata w ramach ustugi
~Rachunki w Pakiecie” realizowana jest dwukrokowo: wptata
na Konto Rachunki w Pakiecie, a nastepnie przelew do
odbiorcy wskazanego przez Klienta.

30 Brak Brak X., przypis 2 2 Optata jest pobierana za czwarty i kazdy nastepny przelew | Postanowienia ogdlne
w miesigcu kalendarzowym. Rachunek obejmuje pakiet TOIP ust. 29 lit. d.
bezptatnych trzech pierwszych przelewéw w miesigcu Uproszczenie zasad
kalendarzowym, ktére Klient moze zleci¢ w Oddziale lub naliczania optat za
Placéwce Partnerskiej (Agencji): na rachunek obcy ustuge ,Rachunki w
prowadzony w Banku lub w PLN na rachunek do innego Pakiecie”.
banku krajowego lub w dowolnej kombinacji tych dwdch
rodzajow przelewu.

31 XV., przypis 4 4 Optata pobierana jedynie w sytuacji, gdy Klient otrzymuje X., przypis 4 4 Opfata jest pobierana od Klientéw, ktérzy maja Zmiana redakcyjna.

bezpfatnie wyciag z rachunku w inny uzgodniony z Bankiem udostepnione bezptatnie wyciagi z rachunku w bankowosci Postanowienia ogolne
sposéb. Dotyczy réwniez Klientow, ktérzy zawarli ,Umowe internetowej/mobilnej, na podstawie zawartej z Bankiem TOIP ust. 29 lit. d.
rachunkoéw bankowych oraz wybranych ustug w tym kart Umowy ramowej. Optata dotyczy réwniez Klientow, ktérzy

debetowych, korzystania z elektronicznych kanatow otrzymuja bezptatnie wyciagi z rachunku w inny uzgodniony

dostepu” lub inng umowe z zapisami o $wiadczenie z Bankiem sposob.

niniejszej ustugi bezpfatnie.

32 XV., przypis 5 °> Optata obowigzuje od chwili udostepnienia ustugi dla Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Klientéw. Postanowienia ogolne

TOIP ust. 29 lit. d.

33 Brak Brak X., przypis 5 > Mozliwoé¢ wysyiki na adres poczty elektronicznej dotyczy Postanowienia ogolne
wylacznie Klientow, ktérych umowa zostata zawarta z bytym | TOiP ust. 29 lit. d.
Meritum Bank. Doprecyzowanie

zasad stosowania
optaty zgodnie z
regulaminem
produktu.

34 XV., przypis 6 ® Optata nie jest pobierana jezeli w danym miesiacu, innym X., przypis 6 © Opfata nie jest pobierana w miesiacu, w ktérym na Zmiana redakcyjna.
niz miesigqc otwarcia rachunku, na rachunku odnotowano rachunku odnotowano wptyw z tytutu wynagrodzenia Postanowienia ogodlne
wplyw z tytutu wynagrodzenia dokonany przez pracodawce dokonany przez pracodawce badz wptyw z tytutu TOIP ust. 29 lit. d.
badz wptyw z tytutu stypendium dokonany przez uczelnie stypendium dokonany przez uczelnie wyzszg badz wptyw z
wyzszg badz wptyw z tytutu renty lub emerytury dokonany tytutu renty lub emerytury.
przez ZUS.

35 XV., przypis 7 7 Optata abonamentowa pobierana jest podczas realizacji Anulowano Anulowano Postanowienia ogodlne
pierwszej wptaty lub przelewu w danym miesigcu TOIP ust. 29 lit. d.
kalendarzowym i obejmuje trzy wptaty i przelewy w tym Uproszczenie zasad
miesigcu kalendarzowym. Optata za kazda kolejng wptate i naliczania optat za
przelew w tym miesigcu kalendarzowym wynosi 8 zt. Optata ustuge ,Rachunki w
abonamentowa nie jest pobierana w miesigcu otwarcia Pakiecie”.
rachunku oraz nastepujacym po miesigcu, w ktérym na
Koncie Rachunki w Pakiecie odnotowano wptyw z tytutu
wynagrodzenia dokonany przez pracodawce badz wptyw z
tytutu stypendium dokonany przez uczelnie wyzszg badz
wplyw z tytutu renty lub emerytury dokonany przez ZUS.

36 XV., przypis 8 8 Przedstawione warunki dostepne sa dla Klientéw X., przypis 8 8 Przedstawione warunki dostepne sa dla Klientéw Postanowienia ogdlne

otrzymujacych na Konto Wyzszej Jakosci jednorazowy
wpltyw na kwote min. 2 500 zi/mies. z innego banku lub z
konta firmowego prowadzonego w Alior Banku, lub na
rachunku ktérych zostang rozliczone transakcje
bezgotéwkowe wykonane karta na kwote min. 700 zt/mies.
W miesigcu, w ktérym zaden z powyzszych warunkow nie

otrzymujacych na Konto Wyzszej Jakosci jednorazowy
wptyw na kwote min. 2 500 zi/mies. z rachunku
prowadzonego w innym banku lub z rachunku dla Klientow
Biznesowych prowadzonego w Alior Banku (jako wptywy na
rachunek nie sg traktowane przelewy otrzymane z
rachunkéw dla Klienta Indywidualnego prowadzonych w

TOIP ust. 29 lit. d, g.
Wdrozenie zalecen
organdow nadzoru.
Zmiana redakcyjna.
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zostanie spetniony, bank pobierze opfate za prowadzenie
konta w wysokosci 12 zt oraz bedzie mogt nalicza¢ optaty za
obstuge zadtuzenia na koncie. Bank gwarantuje
niezmiennos¢ wysokosci optat dla Klientéw spetniajacych
powyzszy warunek przez 5 lat od zawarcia umowy
rachunku. Dla Klientow, ktdérzy posiadajq Konto Wyzszej
Jakosci otwarte w ramach dziatalnosci przejetej przez Alior
Bank 4 listopada 2016 r. (umowy zawarte do 31 grudnia
2016 r.), gwarancja niezmiennosci optat dotyczy okresu 5 -
letniego od dnia 27 marca 2017 roku.

ramach T-Mobile Ustugi Bankowe oraz rachunkdéw Kantoru
Walutowego Alior Banku), lub na rachunku ktérych, w
okresie od ostatniego dnia poprzedniego miesigca do
przedostatniego dnia danego miesiaca, zostang dokonane
transakcje bezgotowkowe kartg na tgczng kwote min. 700
zt/mies. W miesigcu, w ktérym zaden z powyzszych
warunkow nie zostanie spetniony, bank pobierze optate za
prowadzenie konta w wysokosci 12 zt oraz bedzie maégt
naliczac optaty za obstuge zadtuzenia na koncie. Bank
gwarantuje niezmiennos¢ wysokosci optat dla Klientow
spetniajacych powyzsze warunki, przez 5 lat od zawarcia
umowy rachunku. Dla Klientéw, ktérzy posiadajg Konto
Wyzszej Jakosci otwarte w ramach dziatalnosci przejetej
przez Alior Bank 4 listopada 2016 r. (umowy zawarte do 31
grudnia 2016 r.), gwarancja niezmiennosci optat dotyczy
okresu 5 - letniego od 27 marca 2017 r.

37 XV., przypis 10 10 Opfata nie jest pobierana: X., przypis 6 6 Optata nie jest pobierana w miesiacu, w ktérym na Postanowienia ogolne
- w miesigcu otwarcia rachunku oraz w kazdym innym rachunku odnotowano wptyw z tytutu wynagrodzenia TOIP ust. 29 lit. d.
miesigcu, w ktéorym na Koncie Rachunki w Pakiecie dokonany przez pracodawce badz wptyw z tytutu Uproszczenie zasad
odnotowano wptyw z tytutu wynagrodzenia dokonany przez stypendium dokonany przez uczelnie wyzszg badz wptyw z naliczania optat za
pracodawce badz wptyw z tytutu stypendium dokonany tytutu renty lub emerytury. ustuge ,Rachunki w
przez uczelnie wyzszg badz wptyw z tytutu renty lub Pakiecie”.
emerytury dokonany przez ZUS; lub
- Klient skorzystat z ustugi ,Rachunki w Pakiecie”.

Optata za prowadzenie rachunku nie zostanie pobrana,
jezeli w danym miesigcu Klientowi zostata pobrana optata
abonamentowa za skorzystanie z ustugi ,Rachunki w
Pakiecie”.

38 XV., przypis 11 1 przelewy natychmiastowe powyzej kwoty 5 000 zt X., przypis 7 7 Przelewy natychmiastowe powyzej kwoty 5 000 zt Zmiana redakcyjna
realizowane sg wytacznie za posrednictwem KIR. realizowane sg wytacznie za posrednictwem KIR.

Karty ptatnicze debetowe dla rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych wycofanych z oferty — czes¢ A

1 XVI.A.1. Wydanie karty, wznowienie karty! (dla wiasciciela, XI.A.1. Wydanie karty, wznowienie karty! (dla posiadacza, Zmiana redakcyjna
wspotwiasciciela lub uzytkownika): wspotposiadacza lub uzytkownika):

2 XVI.A.1.1 Karta Debit Mastercard zblizeniowa - w momencie XI.A.1.1 Karta Debit Mastercard zblizeniowa - w momencie Postanowienia ogodlne

wydania/wznowienia karty:
KARTA DO KONTA ROZSADNEGO - 10 z*®
KARTA DO KONTA RACHUNKI W PAKIECIE - 10 z*®

wydania/wznowienia karty:
KARTA DO KONTA ROZSADNEGO - 10 z
KARTA DO KONTA RACHUNKI W PAKIECIE - 10 z8

TOIP ust. 29 lit. d,
ust. 30 lit. d.
Wycofanie zwolnienia
z optaty za
wydanie/wznowienie
karty ptatniczej
debetowej (stuzacej
réwniez do
identyfikacji
osobowej i
potwierdzania
skfadanych
dyspozycji), ktore
obejmowato klientow
posiadajacych
kartoteke przypisang
do placowki
partnerskiej, w
zwigzku z
wprowadzeniem
procedury
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identyfikacji klienta z
wykorzystaniem
koddw SMS.

XVI.A.1.2

Karta Mastercard Debit (karta ptaska) - w momencie
wydania/wznowienia karty:

KARTA DO KONTA ROZSADNEGO - 10 zi*®

KARTA DO KONTA RACHUNKI W PAKIECIE - 10 zi*®

XI.A.1.2

Karta Mastercard Debit (karta ptaska) - w momencie
wydania/wznowienia karty:

KARTA DO KONTA ROZSADNEGO - 10 z®

KARTA DO KONTA RACHUNKI W PAKIECIE - 10 z®

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d,
ust. 30 lit. d.
Wycofanie zwolnienia
z optaty za
wydanie/wznowienie
karty ptatniczej
debetowej (stuzacej
réwniez do
identyfikacji
osobowej i
potwierdzania
sktadanych
dyspozycji), ktore
obejmowato klientow
posiadajacych
kartoteke przypisang
do placowki
partnerskiej, w
zwigzku z
wprowadzeniem
procedury
identyfikacji klienta z
wykorzystaniem
kodédw SMS.

XVI.A.1.3

Karta World Debit Mastercard - w momencie wznowienia
karty:
KARTA DO KONTA RACHUNKI W PAKIECIE - 10 z*®

XI.A.1.3

Karta World Debit Mastercard - w momencie wznowienia
karty:
KARTA DO KONTA RACHUNKI W PAKIECIE - 10 zt8

Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d,
ust. 30 lit. d.
Wycofanie zwolnienia
z optaty za
wydanie/wznowienie
karty ptatniczej
debetowej (stuzacej
réwniez do
identyfikacji
osobowej i
potwierdzania
skfadanych
dyspozycji), ktére
obejmowato klientow
posiadajacych
kartoteke przypisang
do placowki
partnerskiej, w
zwigzku z
wprowadzeniem
procedury
identyfikacji klienta z
wykorzystaniem
koddw SMS.

XVI.A.1.4

Karta Private Banking World Debit Mastercard

Anulowano

Anulowano

Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TQOIP ust. 29 lit. d.
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6 XVI.A.1.5 Karta Debit Mastercard zblizeniowa - Mata czarna - Anulowano Anulowano Postanowienia ogdlne
wizerunek dostepny do 17 listopada 2014 r. TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie produktu.
7 XVI.A.2. Karta Naklejka zblizeniowa XI.A.1.4 Karta Naklejka zblizeniowa* Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie produktu.
8 XVI.A.3. Karta World Elite Debit Mastercard Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
9 XVI.A.4. Karta Visa PayWave'* XI.A.1.5 Karta Visa PayWave®3 Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
10 XVI.A.5. Karta Visa Classic Walutowa'* Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
11 XVI.A.8. Optata za wystanie karty kurierem na zyczenie Klienta XI.A.4. Opfata za wydanie karty w trybie ekspresowym Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
12 XVI.A.9. Aktywacja Ustugi Mastercard Mobile/MasterPass Anulowano Anulowano Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie ustugi.
13 XVI.B.1. Wyptata gotowki:
XVI.B.1.1 - w kasie Banku Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
14 XVI.B.1. Wyptata gotowki: XI.B.1. Wyptata gotowki:
XVI.B.1.3 - w krajowych bankomatach Euronet - od kazdej transakcji: | XI.B.1.2 - w krajowych bankomatach Euronet - od kazdej transakcji: | Zmiana redakcyjna.
KARTA DO KONTA ROZSADNEGO - 0 z/5 742 KARTA DO KONTA ROZSADNEGO - 0 z/5 zttt Postanowienia ogdlne
KARTA DO KONTA RACHUNKI W PAKIECIE - 0 z#/5 zi*3 KARTA DO KONTA RACHUNKI W PAKIECIE - 0 z#/5 zi*? TOIP ust. 29 lit. d.
15 XVI.B.1. Wyptata gotdwki: XI.B.1. Wyptata gotowki: Postanowienia ogdlne
XVI.B.1.7 - w bankomatach za granicg X1.B.1.6 - w bankomatach za granica*® TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty.
16 XVI.B.1. Wyptata gotdwki: XI.B.1. Wyptata gotowki: Postanowienia ogdlne
XVI.B.1.9 - w kasie banku, innej instytucji za granica, XI.B.1.8 - w kasie banku, innej instytucji za granica'® TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty.
17 XVI.B.1. Wyptata gotdwki: XI.B.2. Wypfata BLIK Zmiana redakcyjna
XVI.B.1.10 - w ramach ustugi BLIK
18 Brak Brak XI.B.4. Wptata gotowki we wptatomacie: Postanowienia ogdlne
X1.B.4.1 - w Oddziatach Banku - od kazdej transakgcji: TOIP ust. 29 lit. d,

KARTA DO KONTA ROZSADNEGO - 0,2% kwoty, min. 1 z ust. 30 lit. d.

KARTA DO KONTA WYZSZEJ JAKOSCI - 0 zt Wprowadzenie nowej

KARTA DO KONTA RACHUNKI W PAKIECIE - 0,2% kwoty, optaty za nowg

min. 1 z¢ funkcjonalnos¢.

19 XI.B.5. Whptata BLIK - od kazdej transakcji: Postanowienia ogolne

KARTA DO KONTA ROZSADNEGO - 0 zt TOIP ust. 29 lit. d,

KARTA DO KONTA WYZSZEJ JAKOSCI - 0 zt ust. 30 lit. d.

KARTA DO KONTA RACHUNKI W PAKIECIE - 0 zt Wprowadzenie nowej
optaty za nowg
funkcjonalnos$¢.

20 XVI.E. PRIORITY PASS DLA POSIADACZY KARTY PRIVATE Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.

BANKING WORLD DEBIT MASTERCARD, KARTY WORLD

Postanowienia ogdlne
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ELITE DEBIT MASTERCARD

TOIP ust. 29 lit. d.

21 XVIL.E.1. Optata za wstep goscia oraz posiadacza karty Private Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Banking World Debit Mastercard do salonikéw lotniczych'® Postanowienia ogélne
TOIP ust. 29 lit. d.
22 XVI.E.2. Optata za wstep goscia Posiadacza karty World Elite Debit Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Mastercard do salonikéw lotniczych® 1t Postanowienia ogdline
TOIP ust. 29 lit. d.
23 XVI., przypis 4 4 Opfata nie jest pobierana w przypadku Klientdw, ktérych Anulowano Anulowano Postanowienia ogdlne
Kartoteka przypisana jest do Placowki Partnerskiej i Klient TOIP ust. 29 lit. d,
nie posiada innej karty ptatniczej. W przypadku ust. 30 lit. d.
wspotwiasnosci rachunku zwolnienie dotyczy obu Wycofanie zwolnienia
wspotwiascicieli o ile Kartoteka wspoétwiasciciela przypisana z optaty za
jest do Placowki Partnerskiej i Klient nie posiada innej karty wydanie/wznowienie
ptatniczej. karty ptatniczej
debetowej (stuzacej
réwniez do
identyfikacji
osobowej i
potwierdzania
sktadanych
dyspozycji), ktore
obejmowato klientow
posiadajacych
kartoteke przypisang
do placowki
partnerskiej, w
zwigzku z
wprowadzeniem
procedury
identyfikacji klienta z
wykorzystaniem
koddédw SMS.
24 Brak Brak XI., przypis 4 4 Karta wycofana z oferty Banku od 1 czerwca 2018 r. Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie produktu.
25 XVI., przypis 5 5> Oplata nie jest pobierana, gdy w danym miesiacu, innym XI., przypis 5 > Optata nie jest pobierana w miesigcu, w ktérym na Zmiana redakcyjna.
niz miesigc otwarcia ROR, do ktérego wydana jest karta, na rachunku do ktérego wydana jest karta odnotowano wptyw Postanowienia ogodlne
rachunku odnotowano wptyw z tytutu wynagrodzenia z tytutu wynagrodzenia dokonany przez pracodawce badz TOIP ust. 29 lit. d.
dokonany przez pracodawce badz wptyw z tytutu wplyw z tytutu stypendium dokonany przez uczelnie wyzsza
stypendium dokonany przez uczelnie wyzszg badz wptyw z badz wptyw z tytutu renty lub emerytury.
tytutu renty lub emerytury dokonany przez ZUS.
26 XVI., przypis 7 7 Opfata nie jest pobierana w miesigcu nastepujacym po XI., przypis 7 7 Opfata nie jest pobierana w danym miesiacu, jezeli w Zmiana redakcyjna.
spetnieniu warunkéw wskazanych w przypisie 5. poprzednim miesigcu na rachunku, do ktérego wydana jest Postanowienia ogodlne
karta odnotowano wptyw z tytutu wynagrodzenia dokonany TOIP ust. 29 lit. d.
przez pracodawce badz wptyw z tytutu stypendium
dokonany przez uczelnie wyzszg badz wptyw z tytutu renty
lub emerytury.
27 XVI., przypis 8 8 Opfata za wznowienie karty nie zostanie pobrana, gdy w 3 | XI., przypis 8 8 Opfata za wznowienie karty nie zostanie pobrana, gdy w 3 Postanowienia ogdlne

ostatnich miesigcach przed datg konca waznosci karty, na
rachunku do ktérego karta zostata wydana karta,
przynajmniej raz zostat odnotowany wptyw z tytutu
wynagrodzenia dokonany przez pracodawce badz wptyw z
tytutu stypendium dokonany przez uczelnie wyzszg badz
wptyw z tytutu renty lub emerytury dokonany przez ZUS.
Optata za wznowienie karty nie zostanie takze pobrana

ostatnich miesigcach przed datg konca waznosci karty, na
rachunku do ktérego karta zostata wydana, przynajmniej
raz zostat odnotowany wptyw z tytutu wynagrodzenia
dokonany przez pracodawce badz wptyw z tytutu
stypendium dokonany przez uczelnie wyzszg badz wptyw z
tytutu renty lub emerytury.

TOIP ust. 29 lit. d,
ust. 30 lit. d.
Wycofanie zwolnienia
z optaty za
wydanie/wznowienie
karty ptatniczej
debetowej (stuzacej
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Klientom, o ile Karta Klienta (Kartoteka) przypisana jest do
Placéwki Partnerskiej, a Klient nie posiada innej Karty
ptatniczej.

réwniez do
identyfikacji
osobowej i
potwierdzania
sktadanych
dyspozycji), ktore
obejmowato klientow
posiadajacych
kartoteke przypisang
do placowki
partnerskiej, w
zwigzku z
wprowadzeniem
procedury
identyfikacji klienta z
wykorzystaniem
koddédw SMS.

28 XVI., przypis 10 10 jezeli opfata za wstep nie zostanie pobrana w saloniku Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
lotniczym, Bank obcigza posiadacza karty optata. Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.

29 Brak Brak XI., przypis 10 10 wyptata gotdwki za granica moze wiaza¢ sie z dodatkowa | Postanowienia ogéine
optata pobierang przez podmiot $wiadczacy taka ustuge, TOIP ust. 29 lit. d.
inny niz Alior Bank. Doprecyzowanie

zasad stosowania
optaty.

30 XVI., przypis 11 1 Optata za wstep Posiadacza karty World Elite Debit Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.

Mastercard do salonikéw lotniczych nie jest pobierana. Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
31 XVI., przypis 12 12 Optata nie jest pobierana od wyptat w kwocie min. 100 zt, | XI., przypis 11 11 Optata nie jest pobierana od wyptat w kwocie min. 100 zt, | Zmiana redakcyjna.
lub gdy w danym miesigcu, innym niz miesigc otwarcia lub gdy w poprzednim miesigcu na rachunku, do ktérego Postanowienia ogolne
ROR, do ktérego wydana jest karta, na rachunku wydana jest karta odnotowano wptyw z tytutu TOIP ust. 29 lit. d.
odnotowano wptyw z tytutu wynagrodzenia dokonany przez wynagrodzenia dokonany przez pracodawce badz wptyw z
pracodawce badz wptyw z tytutu stypendium dokonany tytutu stypendium dokonany przez uczelnie wyzszg badz
przez uczelnie wyzszg badz wptyw z tytutu renty lub wplyw z tytutu renty lub emerytury.
emerytury dokonany przez ZUS.
32 XVI., przypis 13 13 Optata nie jest pobierana od wyptat w kwocie min. 100 zt. | XI., przypis 12 12 Optata nie jest pobierana od wyptat w kwocie min. 100 zt. | Zmiana redakcyjna
33 XVI., przypis 14 % Karta wycofana z oferty Banku od dnia 4 wrzeénia 2017 r. | XI., przypis 13 13 Karta wycofana z oferty Banku od 4 wrze$nia 2017 r. Zmiana redakcyjna

Rachunki oszczednosciowo

-rozliczeniowe wycofane z oferty - cze$¢ B

1 XVIL.A.1. Otwarcie rachunku Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
2 Brak Brak XIII.A.2. Optata za zmiane wariantu konta: Postanowienia ogodlne
XIII.A.2.1 - na Konto Jakze Osobiste - jednorazowo przy zmianie TOIP ust. 29 lit. d,
KONTO OSOBISTE - 0 z ust. 30 lit. d.
KONTO OSOBISTE MERITUM/JUNIOR MERITUM - 0 zt Wprowadzenie nowej
KONTO WALUTOWE MERITUM - nie dotyczy optaty za nowgq
KONTO PRIVATE BANKING - nie dotyczy funkcjonalnosé.
KONTO ZtOTE - 0 z
KONTO SREBRNE - 0 zt
KONTO KORZYSTNE - 0 z
3 XVIL.A.3. Optata za zmiane wariantu konta na Konto Internetowe XIII.A.2. Optata za zmiane wariantu konta: Zmiana redakcyjna
XIII.A.2.2 - na Konto Internetowe
4 XVIIL.B.3. Przelew w PLN do innego banku krajowego: XIII.B.3. Przelew w PLN do innego banku krajowego: Zmiana redakcyjna.

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
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XVIL.B.3.4 - w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji)” - Sorbnet >= | XIII.B.3.4 - w Oddziale - Sorbnet >= 1 min PLN
1 min PLN
5 XVIIL.B.9. Realizacja ptatnosci w ramach ustugi iKasa Anulowano Anulowano Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie ustugi.
6 XVII.C.1. Przelew europejski® - przelew elektroniczny do innego kraju | X.C.1. Przelew europejski (transgraniczny/SEPA)* Zmiana redakcyjna.
nalezacego do Unii Europejskiej Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
7 Brak Brak XIII.C.2 Przelew zagraniczny/walutowy*: Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
XVIIL.C.2. Przelew zagraniczny* realizowany w Oddziale XIII.C.2.1 - w Oddziale
XVIIL.C.3. Przelew zagraniczny* realizowany przez Elektroniczne XIII.C.2.2 - za posrednictwem bankowosci internetowej/bankowosci
Kanaty Dostepu telefonicznej - konsultant
8 XVII.C.4. Optaty dodatkowe: XIII.C.3. Optaty dodatkowe:
XVII.C.4.1 - dla przelewu zagranicznego w trybie pilnym XIII.C.3.1 - za realizacje przelewu zagranicznego/walutowego w trybie | Zmiana redakcyjna.
pilnym Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
XVII.C.4.2 - dla przelewu zagranicznego w trybie ekspresowym XIII.C.3.2 - za realizacje przelewu zagranicznego/walutowego w trybie | Zmiana redakcyjna.
ekspresowym Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
XVII.C.4.4 - za btedne podanie numeru rachunku beneficjenta IBAN dla | XIII.C.3.4 - za btedne podanie numeru rachunku beneficjenta IBAN dla | Zmiana redakcyjna.
ptatnosci do krajow, gdzie jest on stosowany lub brak kodu przelewu zagranicznego/walutowego lub europejskiego do Postanowienia ogolne
BIC banku beneficjenta i za poinformowanie o odmowie krajow, gdzie jest on stosowany lub brak kodu BIC banku TOIP ust. 29 lit. d.
wykonania zlecenia. Dotyczy przelewu zagranicznego oraz beneficjenta i za poinformowanie o odmowie wykonania
europejskiego zlecenia
9 XVII.C.5. Przelew zagraniczny lub europejski otrzymany z banku XIII.C.4. Przelew zagraniczny/walutowy Iub europejski otrzymany z Zmiana redakcyjna.
krajowego lub zagranicznego banku krajowego lub zagranicznego Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
10 XVII.C.6. Przelew krajowy, zagraniczny lub europejski z tytutu XIII.C.5. Przelew zagraniczny/walutowy Iub europejski otrzymany z Zmiana redakcyjna.
otrzymanej renty/emerytury zagranicznej tytutu renty/emerytury zagranicznej z banku krajowego lub Postanowienia ogolne
zagranicznego TOIP ust. 29 lit. d.
11 XVIL.D.1. Wyciag papierowy za okres 1 miesigca (1 raz w miesigcu): XIII.D.2. Wyciag miesieczny (1 raz w miesigcu): Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
12 XVIIL.D.1.1 - wysytany listem zwyktym (z wyjatkiem Klientéw, ktérzy XIII.D.2.1 - w formie papierowej wysytany listem zwyktym lub Zmiana redakcyjna.
nie zawarli Umowy o $wiadczenie ustug oferowanych przez odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) - Postanowienia ogodlne
Bank)® dotyczy Klientdw, ktérzy zawarli Umowe ramowa’ TOIP ust. 29 lit. d.
13 XVII.D.1.2 - odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji)® Brak Brak Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
14 XVIIL.D.1.3 - wysytany listem zwyktym dla Klientdw, ktérzy nie zawarli XIII.D.2.2 - w formie papierowej wysytany listem zwyktym lub Zmiana redakcyjna.
Umowy o $wiadczenie ustug oferowanych przez Bank odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) - Postanowienia ogodlne
dotyczy Klientéw, ktorzy nie zawarli Umowy ramowej TOIP ust. 29 lit. d.
15 XVIIL.D.2. Wyciag papierowy za okres dtuzszy niz 1 miesiac XIII.D.3. Dodatkowy wyciag na zyczenie Klienta za dowolny okres, w Zmiana redakcyjna.
formie papierowej, odbierany w Oddziale/Placéwce Postanowienia ogodlne
Partnerskiej (Agencji) TOIP ust. 29 lit. d.
16 XVIL.D.3. Wycigg dostepny za posrednictwem bankowosci XIII.D.1. Wycigg dostepny w bankowosci internetowej/mobilnej za Zmiana redakcyjna.
internetowej za dowolny okres rozliczeniowy dowolny okres - dotyczy Klientéw, ktérzy zawarli Umowe Postanowienia ogdlne
ramowa TOIP ust. 29 lit. d.
17 XVIIL.D.4. Wyciag za okres 1 miesigca wystany poczta elektroniczng® XIII.D.2.3 - wysytany poczta elektroniczng’ Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
18 XVIIL.D.6. Wydruk historii rachunku w Oddziale/Placéwce Partnerskiej XIII.D.5. Wydruk historii rachunku w Oddziale/Placéwce Partnerskiej Zmiana redakcyjna.

(Agencji)

(Agencji) za dowolny okres

Postanowienia ogdlne
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TOIP ust. 29 lit. d.

19 Brak Brak XIII.D.6. Optata zwigzana z prowadzeniem rachunku - wydanie opinii | Postanowienia ogolne
bankowej/pism o charakterze zaswiadczen dotyczacych TOIiP ust. 29 lit. d, f,
posiadanego w Banku produktu - za kazda dyspozycje ust. 30 lit. d.
Klienta: Wprowadzenie optaty
KONTO OSOBISTE - 50 zt za dotychczasowaq,
KONTO OSOBISTE MERITUM/JUNIOR MERITUM - 50 zt ustuge.
KONTO WALUTOWE MERITUM - 50 zt
KONTO PRIVATE BANKING - 50 zt
KONTO ZtOTE - 50 z
KONTO SREBRNE - 50 zt
KONTO KORZYSTNE - 50 zt
20 XVILI., przypis 2 2 Optata nie jest pobierana, jezeli: XIII., przypis 2 2 Optata nie jest pobierana w miesiacu, w ktérym: Zmiana redakcyjna.
- w danym miesigcu, innym niz miesigc otwarcia ROR, na - na rachunku odnotowano wptyw z tytutu wynagrodzenia Postanowienia ogolne
rachunku odnotowano wptyw z tytutu wynagrodzenia dokonany przez pracodawce badz wptyw z tytutu TOIP ust. 29 lit. d.
dokonany przez pracodawce badz wptyw z tytutu stypendium dokonany przez uczelnie wyzszg badz wptyw
stypendium dokonany przez uczelnie wyzszg badz wptyw z tytutu renty lub emerytury; lub
z tytutu renty lub emerytury dokonany przez ZUS; lub - na rachunku odnotowano wptyw z rachunku
- w danym miesigcu, innym niz miesigc otwarcia ROR, na prowadzonego w innym banku lub z rachunku dla
rachunku odnotowano jednorazowy wptyw z rachunku Klientéw Biznesowych prowadzonego w Alior Banku (jako
innego banku, lub z rachunkoéw dla Klientéw Biznesowych wpltywy na rachunek nie sa traktowane przelewy
prowadzonych w Alior Banku na jednorazowg kwote otrzymane z rachunkoéw dla Klienta Indywidualnego
wiekszg lub réwng 2 000 zt lub wiekszg lub réwng 1 000 prowadzonych w ramach T-Mobile Ustugi Bankowe oraz
zt w przypadku gdy wiasciciel lub oboje wspdtwiasciciele rachunkéw Kantoru Walutowego Alior Banku) na
rachunku jest studentem/uczniem/stuchaczem i nie jednorazowaq kwote wiekszg lub réwng 2 000 zt lub
przekroczyli 24 roku zycia; lub wiekszg lub réwng 1 000 zt, w przypadku gdy posiadacz
- wiasciciel rachunku nie ukonczyt 19 roku zycia. lub obaj wspédtposiadacze rachunku sg studentami/
uczniami/stuchaczami i nie przekroczyli 24 roku zycia; lub
- posiadacz rachunku nie ukonczyt 19 roku zycia.
21 XVII., przypis 5 °> Opfata pobierana jedynie w sytuacji, gdy Klient otrzymuje XIII., przypis 5 > Optata jest pobierana od Klientéw, ktérzy maja Zmiana redakcyjna.
bezpfatnie wyciag z rachunku w inny uzgodniony z Bankiem udostepnione bezptatnie wyciggi z rachunku w bankowosci Postanowienia ogodlne
sposéb. Dotyczy rowniez Klientdéw, ktorzy zawarli ,Umowe internetowej/mobilnej, na podstawie zawartej z Bankiem TOIP ust. 29 lit. d.
rachunkoéw bankowych oraz wybranych ustug w tym kart Umowy ramowej. Optata dotyczy réwniez Klientow, ktérzy
debetowych, korzystania z elektronicznych kanatow otrzymuja bezptatnie wyciagi z rachunku w inny uzgodniony
dostepu”. z Bankiem sposob.
22 XVII., przypis 7 7 Optata obowigzuje od chwili udostepnienia ustug dla Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Klientéw. Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
23 Brak Brak XIII., przypis 7 7 Mozliwo$¢ wysyltki na adres poczty elektronicznej dotyczy Postanowienia ogodlne
wylacznie Klientéw, ktdrych umowa zostata zawarta z bytym | TOiP ust. 29 lit. d.
Meritum Bank. Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty zgodnie z
regulaminem
produktu.
Karty ptatnicze debetowe dla rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych wycofanych z oferty — czes¢ B
1 XVIII.A.1. Wydanie karty, wznowienie karty! (dla wlasciciela, XIV.A.1. Wydanie karty, wznowienie karty! (dla posiadacza, Zmiana redakcyjna
wspotwiasciciela lub uzytkownika): wspotposiadacza lub uzytkownika):
2 XVIIL.A.1.1 Karta Debit Mastercard zblizeniowa - w momencie XIV.A.1.1 Karta Debit Mastercard zblizeniowa - w momencie Postanowienia ogdlne

wydania/wznowienia karty:

KARTA DO KONTA OSOBISTEGO - 10 zt* 7

KARTA DO KONTA OSOBISTEGO MERITUM/JUNIOR
MERITUM - 10 z> 7

wydania/wznowienia karty:

KARTA DO KONTA OSOBISTEGO - 10 z’

KARTA DO KONTA OSOBISTEGO MERITUM/JUNIOR
MERITUM - 10 z’

TOIP ust. 29 lit. d,
ust. 30 lit. d.
Wycofanie zwolnienia
z optaty za
wydanie/wznowienie
karty ptatniczej
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debetowej (stuzacej
réwniez do
identyfikacji
osobowej i
potwierdzania
sktadanych
dyspozycji), ktore
obejmowato klientow
posiadajacych
kartoteke przypisang
do placowki
partnerskiej, w
zwigzku z
wprowadzeniem
procedury
identyfikacji klienta z
wykorzystaniem
koddédw SMS.

XVIIL.A.1.2

Karta Mastercard Debit (karta ptaska) - w momencie
wydania/wznowienia karty:

KARTA DO KONTA OSOBISTEGO - 10 z*”7

KARTA DO KONTA OSOBISTEGO MERITUM/JUNIOR
MERITUM - 10 zt*7

XIV.A.1.2

Karta Mastercard Debit (karta ptaska) - w momencie
wydania/wznowienia karty:

KARTA DO KONTA OSOBISTEGO - 10 z’

KARTA DO KONTA OSOBISTEGO MERITUM/JUNIOR
MERITUM - 10 z*7

Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d,
ust. 30 lit. d.
Wycofanie zwolnienia
z optaty za
wydanie/wznowienie
karty ptatniczej
debetowej (stuzacej
réwniez do
identyfikacji
osobowej i
potwierdzania
skfadanych
dyspozycji), ktére
obejmowato klientow
posiadajacych
kartoteke przypisang
do placowki
partnerskiej, w
zwigzku z
wprowadzeniem
procedury
identyfikacji klienta z
wykorzystaniem
kodoéw SMS.

XVIII.A.1.3

Karta World Debit Mastercard - w momencie wznowienia
karty:
KARTA DO KONTA OSOBISTEGO - 10 z* 7

XIV.A.1.3

Karta World Debit Mastercard - w momencie wznowienia
karty:
KARTA DO KONTA OSOBISTEGO - 10 z’

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d,
ust. 30 lit. d.
Wycofanie zwolnienia
z optaty za
wydanie/wznowienie
karty ptatniczej
debetowej (stuzacej
réwniez do
identyfikacji
osobowej i
potwierdzania
sktadanych
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dyspozycji), ktére
obejmowato klientow
posiadajacych
kartoteke przypisang
do placowki
partnerskiej, w
zwigzku z
wprowadzeniem
procedury
identyfikacji klienta z
wykorzystaniem
koddédw SMS.

5 XVIII.A.1.5 Karta Debit Mastercard zblizeniowa — Mata czarna - Anulowano Anulowano Postanowienia ogolne
wizerunek dostepny do 17 listopada 2014 r. TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie produktu.
6 XVIII.A.2. Karta Naklejka zblizeniowa XIV.A.1.5 Karta Naklejka zblizeniowa® Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie produktu.
7 XVIII.A.3. Karta World Elite Debit Mastercard Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
8 XVIII.A.5. Karta Visa Classic Walutowa* Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
9 XVIII.A.8. Optata za wystanie karty kurierem na zyczenie Klienta XIV.A.4. Optata za wydanie karty w trybie ekspresowym Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
10 XVIII.A.9. Aktywacja Ustugi Master Card Mobile MasterPass Anulowano Anulowano Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie ustugi.
11 XVIIL.B.1. Wyptata gotowki:
XVIIIL.B.1.1 - w kasie Banku Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
12 XVIIL.B.1. Wyptata gotowki: XIV.B.1. Wyptata gotowki: Postanowienia ogodlne
XVIII.B.1.7 - w bankomatach za granica, XIV.B.1.6 - w bankomatach za granica!* TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty.
13 XVIIL.B.1. Wyptata gotowki: XIV.B.1. Wyptata gotowki: Postanowienia ogodlne
XVIII.B.1.9 - w kasie banku, innej instytucji za granicq XIV.B.1.8 - w kasie banku, innej instytucji za granica"! TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty.
14 XVIII.B.1. Wyptata gotowki: XIV.B.2. Wyptata BLIK Zmiana redakcyjna
XVIII.B.1.10 - w ramach ustugi BLIK
15 Brak Brak XIV.B.4. Wptata gotéwki we wptatomacie: Postanowienia ogdlne
XIV.B.4.1 - w Oddziatach Banku - od kazdej transakcji: TOIP ust. 29 lit. d,

KARTA DO KONTA OSOBISTEGO - 0,2% kwoty, min. 1 zt
KARTA DO KONTA OSOBISTEGO MERITUM/JUNIOR
MERITUM - 0,2% kwoty, min. 1 zt

KARTA DO KONTA WALUTOWEGO MERITUM - 0,2% kwoty,
min. 1 zt

KARTA DO KONTA PRIVATE BANKING - 0,2% kwoty, min.
1z

ust. 30 lit. d.
Wprowadzenie nowej
optaty za nowa
funkcjonalnosé.
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KARTA DO KONTA ZtOTEGO - 0,2% kwoty, min. 1 zt
KARTA DO KONTA SREBRNEGO - 0,2% kwoty, min. 1 zt
KARTA DO KONTA KORZYSTNEGO - 0,2% kwoty, min. 1 zt

16 Brak Brak XIV.B.5. Whptata BLIK - od kazdej transakcji: Postanowienia ogdlne
KARTA DO KONTA OSOBISTEGO - 0 zt TOIP ust. 29 lit. d,
KARTA DO KONTA OSOBISTEGO MERITUM/JUNIOR ust. 30 lit. d.
MERITUM - 0 zt Wprowadzenie nowej
KARTA DO KONTA WALUTOWEGO MERITUM - 0 zt optaty za nowq
KARTA DO KONTA PRIVATE BANKING - 0 zt funkcjonalnosc.
KARTA DO KONTA ZtOTEGO - 0 zt
KARTA DO KONTA SREBRNEGO - 0 zt
KARTA DO KONTA KORZYSTNEGO - 0 zt
17 XVIIL.E. PRIORITY PASS DLA POSIADACZA KARTY PRIVATE XIV.E. PROGRAM PRIORITY PASS Zmiana redakcyjna.
BANKING WORDLD DEBIT MASTERCARD Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
18 XVIII.E.1. Opfata za wstep goscia oraz posiadacza karty Private XIV.E.1. Opfata za wstep do salonikéw lotniczych®®: Postanowienia ogolne
Banking World Debit Mastercard do salonikéw lotniczych® - | XIV.E.1.1 - dotyczy posiadaczy karty Private Banking World Debit TOIP ust. 29 lit. f.
od zrealizowanych wizyt w saloniku lotniczym przez Mastercard: Uwzglednienie
kazdego uzytkownika karty i jego goscia: 120 zt XIV.E.1.1.1 - posiadacz karty Priority Pass - za kazdy pobyt - KARTA podatku VAT w
DO KONTA PRIVATE BANKING: 147,60 zt (w tym nalezny optatach/prowizjach
podatek VAT) za ustugi o
XIV.E.1.1.2 - osoba towarzyszaca - za kazdy pobyt - KARTA DO KONTA | charakterze
PRIVATE BANKING: 147,60 zt (w tym nalezny podatek VAT) | niebankowym.
Zmiana redakcyjna.
19 XVIII.E.2. Opfata za wstep goscia Posiadacza karty World Elite Debit Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Mastercard do salonikéw lotniczych®? ! Postanowienia ogélne
TOIP ust. 29 lit. d.
20 XVIII., przypis 1 1 Wznowienie z wizerunkiem nastepuje pod warunkiem, ze X1V., przypis 1 1 Wznowienie z wizerunkiem nastepuje pod warunkiem, ze Zmiana redakcyjna.
dany wizerunek nadal jest dostepny w ofercie. Optata za dany wizerunek nadal jest dostepny w ofercie. Postanowienia ogolne
wznowienie karty nie zostanie pobrana, gdy w 3 ostatnich TOIP ust. 29 lit. d.
miesigcach przed data wydania karty, Klient spetnit
przynajmniej raz w badanym okresie, warunki z przypisu 2
dla Konta Osobistego, Konta Osobistego Meritum, Konta
Junior Meritum.
21 XVIII., przypis 2 2 Oplata nie jest pobierana, gdy: X1V., przypis 2 2 Optata nie jest pobierana w miesigcu, w ktdorym: Zmiana redakcyjna.
a. w danym miesigcu, innym niz miesigc otwarcia ROR, do - na rachunku, do ktérego wydana jest karta odnotowano Postanowienia ogodlne
ktérego wydana jest karta, na rachunku odnotowano wptyw wpltyw z tytutu wynagrodzenia dokonany przez TOIP ust. 29 lit. d.
z tytutu wynagrodzenia dokonany przez pracodawce badz pracodawce badz wptyw z tytutu stypendium dokonany
wplyw z tytutu stypendium dokonany przez uczelnie wyzsza przez uczelnie wyzszg badz wpltyw z tytutu renty lub
badz wptyw z tytutu renty lub emerytury dokonany przez emerytury; lub
ZUS; lub - na rachunku, do ktérego wydana jest karta odnotowano
b. w danym miesigcu, innym niz miesigc otwarcia ROR, do wptyw z rachunku prowadzonego w innym banku lub z
ktérego wydana jest karta, na rachunku odnotowano rachunku dla Klientéw Biznesowych prowadzonego w
jednorazowy wptyw z rachunku innego banku (nie dotyczy Alior Banku (jako wptywy na rachunek nie sg traktowane
przelewéw wykonanych przelewy otrzymane z rachunkéw dla Klienta
z rachunkéw dla Klienta indywidualnego T-Mobile Ustugi Indywidualnego prowadzonych w ramach T-Mobile Ustugi
Bankowe), lub z rachunkéw dla Klientéw Biznesowych Bankowe oraz rachunkoéw Kantoru Walutowego Alior
prowadzonych w Alior Banku na jednorazowg kwote wieksza Banku) na jednorazowg kwote wiekszg lub réwng 2 000 z
lub réwna 2 000 zt lub wieksza lub réwng 1 000 zt w lub wiekszg lub réwng 1 000 zt, w przypadku gdy
przypadku gdy wiasciciel lub oboje wspotwiasciciele posiadacz lub obaj wspotposiadacze rachunku sg
rachunku jest studentem/uczniem/stuchaczem i nie studentami/uczniami/stuchaczami i nie przekroczyli 24
przekroczyli 24 roku zycia; lub roku zycia; lub
c. wiasciciel rachunku, do ktérego wydana jest karta nie - posiadacz rachunku, do ktérego wydana jest karta nie
ukonczyt 19 roku zycia. ukonczyt 19 roku zycia.
22 XVIIL., przypis 4 4 Optata podstawowa i dodatkowa nie jest pobierana za X1V., przypis 4 * Optata podstawowa i dodatkowa nie jest pobierana za Zmiana redakcyjna.
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Karty Naklejki Zblizeniowe. Optata podstawowa nie jest
pobierana od wtascicieli rachunkdéw, ktorzy nie ukonczyli 18
roku zycia.

Karty Naklejki zblizeniowe. Optata podstawowa nie jest
pobierana od posiadaczy rachunkoéw, ktérzy nie ukonczyli
18 roku zycia.

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.

23

XVIII., przypis 5

° Optata nie jest pobierana w przypadku Klientéw, ktérych
Kartoteka przypisana jest do Placowki Partnerskiej i Klient
nie posiada innej karty ptatniczej. W przypadku
wspotwiasnosci rachunku zwolnienie dotyczy obu
wspotwiascicieli o ile Kartoteka wspotwiasciciela przypisana
jest do Placowki Partnerskiej Klient nie posiada innej karty
ptatniczej.

Anulowano

Anulowano

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d,
ust. 30 lit. d.
Wycofanie zwolnienia
z optaty za
wydanie/wznowienie
karty ptatniczej
debetowej (stuzacej
réwniez do
identyfikacji
osobowej i
potwierdzania
sktadanych
dyspozycji), ktore
obejmowato klientow
posiadajacych
kartoteke przypisang
do placowki
partnerskiej, w
zwigzku z
wprowadzeniem
procedury
identyfikacji klienta z
wykorzystaniem
kodédw SMS.

24

Brak

Brak

XIV., przypis 5

> Karta wycofana z oferty Banku od 1 czerwca 2018 r.

Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie produktu.

25

XVIIL., przypis 7

7 Opfata za wznowienie karty nie zostanie pobrana, gdy w 3
ostatnich miesigcach przed datg konca waznosci karty, na
rachunku do ktdérego karta zostata wydana karta, zostat
odnotowany wptyw

z tytutu wynagrodzenia dokonany przez pracodawce badz
wptyw z tytutu stypendium dokonany przez uczelnie wyzsza,
badz wptyw z tytutu renty lub emerytury dokonany przez
ZUS. Optata nie jest pobierana w przypadku Klientow
ktorych Kartoteka przypisana jest do Placdwki Partnerskiej i
Klient nie posiada innej karty pfatniczej. W przypadku
wspotwiasnosci rachunku zwolnienie dotyczy obu
wspotwiascicieli o ile Kartoteka wspdtwiasciciela przypisana
jest do Placowki Partnerskiej Klient nie posiada innej karty
ptatniczej.

X1V., przypis 7

7 Optata za wznowienie karty nie zostanie pobrana, gdy w 3
ostatnich miesigcach przed datg konca waznosci karty, na
rachunku do ktérego karta zostata wydana, przynajmniej
raz zostat odnotowany wptyw z tytutu wynagrodzenia
dokonany przez pracodawce badz wptyw z tytutu
stypendium dokonany przez uczelnie wyzszg badz wptyw z
tytutu renty lub emerytury.

Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d,
ust. 30 lit. d.
Wycofanie zwolnienia
z optaty za
wydanie/wznowienie
karty ptatniczej
debetowej (stuzacej
réwniez do
identyfikacji
osobowej i
potwierdzania
skfadanych
dyspozycji), ktére
obejmowato klientow
posiadajacych
kartoteke przypisang
do placowki
partnerskiej, w
zwigzku z
wprowadzeniem
procedury
identyfikacji klienta z
wykorzystaniem
koddw SMS.
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26 XVIIIL., przypis 10 | ° Jezeli optata za wstep nie zostanie pobrana w saloniku XIV., przypis 10 10 jezeli optata za wstep nie zostanie pobrana w saloniku Zmiana redakcyjna.
lotniczym, Bank obcigza posiadacza karty optata. lotniczym, Bank obcigza optatg posiadacza karty Priority Postanowienia ogolne
Pass. TOIP ust. 29 lit. d.
27 XVIII., przypis 11 | ! Optata za wstep Posiadacza karty World Elite Debit Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Mastercard do salonikéw lotniczych nie jest pobierana. Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.

28 Brak Brak XIV., przypis 11 11 Wyptata gotéwki za granica moze wiazac sie z dodatkowa | Postanowienia ogdine
optata pobierang przez podmiot $wiadczacy taka ustuge, TOIP ust. 29 lit. d.
inny niz Alior Bank. Doprecyzowanie

zasad stosowania
optaty.

29 XVIII., przypis 12 | 2 Optata nie jest pobierana w miesiacu nastepujacym po XIV., przypis 12 12 Optata nie jest pobierana w danym miesiacu, jezeli w Zmiana redakcyjna.

spetnieniu warunkow wskazanych w przypisie 2 lit. a. poprzednim miesigcu na rachunku, do ktérego wydana jest Postanowienia ogolne
karta odnotowano wptyw z tytutu wynagrodzenia dokonany TOIP ust. 29 lit. d.
przez pracodawce badz wptyw z tytutu stypendium
dokonany przez uczelnie wyzsza badz wptyw z tytutu renty
lub emerytury.
30 XVIIL., przypis 13 | 13 Optata nie jest pobierana od wyptat w kwocie min. 100 zt, | XIV., przypis 13 13 Optata nie jest pobierana od wyptat w kwocie min. 100 zt, | Zmiana redakcyjna.

lub gdy w danym miesigcu, innym niz miesigc otwarcia
ROR, do ktérego wydana jest karta, na rachunku
odnotowano wptyw z tytutu wynagrodzenia dokonany przez
pracodawce badz wptyw z tytutu stypendium dokonany
przez uczelnie wyzszg badz wplyw z tytutu renty lub
emerytury dokonany przez ZUS.

lub gdy w poprzednim miesigcu na rachunku, do ktérego
wydana jest karta odnotowano wptyw z tytutu
wynagrodzenia dokonany przez pracodawce badz wptyw z
tytutu stypendium dokonany przez uczelnie wyzszg badz
wpltyw z tytutu renty lub emerytury.

Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.

Limit odnawialny w rachunku dla rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych wycofanych z oferty — cze$¢ A - brak zmian

Limit odnawialny w rachunku dla rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych wycofanych z oferty — cze$¢ B - brak zmian

Konto HAIZ

1

XXI.A.3.

Optata za zmiane wariantu konta na Konto Internetowe -
Brak

IV.A.3.
IV.A.3.1.
IV.A.3.2.

Opfata za zmiane wariantu konta:
- na Konto Jakze Osobiste - Brak
- na Konto Internetowe - Brak

Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.

XXI.B.2.1.

- w Oddziale / Placéwce Partnerskiej (Agencji) - Brak

IV.B.2.1.

Przelew w ramach Banku na rachunki obce:
- w Oddziale / Placdéwce Partnerskiej (Agencji) — 8 zt

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d,
ust. 30 lit. d.
Wprowadzenie optat
w zwigzku z
udostepnieniem
ustugi.

- w Oddziale - Elixir - Brak
- w Oddziale Alior Bank Express — Elixir — Brak
- w Placéwce Partnerskiej (Agencji) — Elixir - Brak

Iv.B.3.1

- w Oddziale / Placéwce Partnerskiej (Agencji) - Elixir — 8 zt

Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d,
ust. 30 lit. d.
Wprowadzenie optat
w zwigzku z
udostepnieniem
ustugi. Zmiana
redakcyjna.

XXI1.B.3.4
XXI1.B.3.4.
XXI1.B.3.4

N =

- Sorbnet < 1 min PLN:
- w Oddziale - Brak
- za posrednictwem bankowosci internetowej/mobilnej -
0 zt

IV.B.3.
XXII.B.
XXII.B.

wwhN
NN
N =

- Sorbnet < 1 min PLN:
- w Oddziale - 32 zt
- za posrednictwem bankowosci internetowej/mobilnej -
32z

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d,
ust. 30 lit. d.
Wprowadzenie optat
w zwigzku z
udostepnieniem
ustugi.

XXI.B.3.5

- w Oddziale / Placéwce Partnerskiej (Agencji) - Sorbnet
>= 1 min PLN - Brak

IvV.B.3.3

- w Oddziale - Sorbnet >= 1 min PLN - 15 zt

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d,
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ust. 30 lit. d.
Wprowadzenie optat

w zwigzku z
udostepnieniem
ustugi.
6 XXI.B.3.6 - w Oddziale - Express Elixir — Brak IvV.B.3.4 - w Oddziale - Express Elixir — 8 zt Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d,
ust. 30 lit. d.
Wprowadzenie optat
w zwigzku z
udostepnieniem
ustugi.
7 XXI1.B.3.7 - za pos’gednictwem bankowosci internetowej/mobilnej - IV.B.3.5 -za pos’gednictwem bankowosci internetowej/mobilnej - Zmiana redakcyjna
0zi/1 z 0zH/1 zt
8 XXI.B.3.8 - za posrednictwem bankowosci telefonicznej - konsultant IV.B.3.6 - za posrednictwem bankowosci telefonicznej - konsultant Zmiana redakcyjna
(w tym Express Elixir) - 0 zi/1 z° (w tym Express Elixir) - 0 zi/1 zI°
9 XXI.B.9. Realizacja ptatnosci w ramach ustugi iKasa - od kazdej Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna
ptatnosci - Brak
10 XXI.B.10. Realizacja ptatnosci w ramach ustugi BLIK - od kazdej IV.B.9. Realizacja ptatnosci w ramach ustugi BLIK - od kazdej Zmiana redakcyjna
ptatnosci - Brak ptatnosci - Brak
11 XXI.C.1. Przelew europejski — przelew elektroniczny do innego kraju | IV.C.1. Przelew europejski (transgraniczny/SEPA)? Zmiana redakcyjna.
nalezacego do Unii Europejskiej Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
12 XXI.C.2. Przelew zagraniczny® realizowany w Oddziale IvV.C.2. Przelew zagraniczny/walutowy>: Zmiana redakcyjna.
XXI.C.3. Przelew zagraniczny® realizowany przez Elektroniczne Iv.C.2.1. - w Oddziale Postanowienia ogdlne
Kanaty Dostepu Iv.C.2.2. - za posrednictwem bankowosci internetowej/ bankowosci TOIP ust. 29 lit. d.
telefonicznej - konsultant
13 XXI.C.4.1. - dla przelewu zagranicznego w trybie pilnym IvV.C.3.1. - za realizacje przelewu zagranicznego/walutowego w trybie | Zmiana redakcyjna.
pilnym Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
14 XXI.C.4.2. - dla przelewu zagranicznego w trybie ekspresowym Iv.C.3.2. - za realizacje przelewu zagranicznego/walutowego w trybie | Zmiana redakcyjna.
ekspresowym Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
15 XXI.C.4.4. - za btedne podanie numeru rachunku beneficjenta IBAN dla | IV.C.3.4. - za btedne podanie numeru rachunku beneficjenta IBAN dla | Zmiana redakcyjna.
ptatnosci do krajow, gdzie jest on stosowany lub brak kodu przelewu zagranicznego/walutowego lub europejskiego do Postanowienia ogdlne
BIC banku beneficjenta i za poinformowanie o odmowie krajow, gdzie jest on stosowany lub brak kodu BIC banku TOIP ust. 29 lit. d.
wykonania zlecenia. Dotyczy przelewu zagranicznego oraz beneficjenta i za poinformowanie o odmowie wykonania
europejskiego zlecenia
16 XXI.C.5. Przelew zagraniczny lub europejski otrzymany z banku IvV.C.4. Przelew zagraniczny/walutowy lub europejski otrzymany z Zmiana redakcyjna.
krajowego lub zagranicznego banku krajowego lub zagranicznego Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
17 XXI.C.6. Przelew krajowy, zagraniczny lub europejski z tytutu IV.C.5. Przelew zagraniczny/walutowy lub europejski otrzymany z Zmiana redakcyjna.
otrzymanej renty/emerytury zagranicznej tytutu renty/emerytury zagranicznej z banku krajowego lub Postanowienia ogdlne
zagranicznego TOIP ust. 29 lit. d.
18 XXI.D.1. Wyciag papierowy za okres 1 miesigca (1 raz w miesigcu): Iv.D.2. Wyciag miesieczny (1 raz w miesigcu): Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
19 XXI1.D.1.1 - wysytany listem zwyktym (z wyjatkiem Klientéw, ktérzy Iv.D.2.1 - w formie papierowej wysytany listem zwyktym lub Zmiana redakcyjna.
nie zawarli Umowy o $Swiadczenie ustug oferowanych przez odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) - Postanowienia ogolne
Bank)* dotyczy Klientéw, ktérzy zawarli Umowe ramowg* TOIP ust. 29 lit. d.
20 XXI1.D.1.2 - odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji)* Brak Brak Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
21 XXI1.D.1.3 - wysytfany listem zwyktym dla Klientéw, ktérzy nie zawarli Iv.D.2.2 - w formie papierowej wysytany listem zwyktym lub Zmiana redakcyjna.

Umowy o swiadczenie ustug oferowanych przez Bank

odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) -

Postanowienia ogdlne
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dotyczy Klientéw, ktérzy nie zawarli Umowy ramowej

TOIP ust. 29 lit. d.

22 XXI.D.2. Wyciag papierowy za okres dtuzszy niz 1 miesiac IV.D.3. Dodatkowy wycigg na zyczenie Klienta za dowolny okres, w Zmiana redakcyjna.
formie papierowej, odbierany w Oddziale/Placowce Postanowienia ogdlne

Partnerskiej (Agencji) — za kazdy miesigc wycigqgu - 5 zt TOIP ust. 29 lit. d.

23 XXI.D.3. Wyciag dostepny za posrednictwem bankowosci IV.D.1. Wyciag dostepny w bankowosci internetowej/mobilnej za Zmiana redakcyjna.
internetowej za dowolny okres rozliczeniowy dowolny okres - dotyczy Klientdw, ktorzy zawarli Umowe Postanowienia ogdlne

ramowgq TOIP ust. 29 lit. d.

24 XXI.D.4. Wyciag za okres 1 miesigca wystany poczta elektroniczng® Iv.D.2.3 - wysylany pocztq elektroniczng’ Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
25 XXI.D.6. Wydruk historii rachunku w Oddziale/Placéwce Partnerskiej IV.D.5. Wydruk historii rachunku w Oddziale/Placéwce Partnerskiej Zmiana redakcyjna.
(Agenciji) (Agencji) za dowolny okres Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
26 XXI.E.4. Wyptata z bankomatu (kod BLIK) - optata za kazdgq wyptate | Brak Brak Zmiana redakcyjna.
- Brak Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
27 XXI.E.6. Zamowienie gotdwki IV.E.5. Optata za niepodjecie zamoéwionej gotdwki Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
28 XXI., przypis 3 3 Optata pobierana jedynie w sytuacji, gdy Klient otrzymuje 1V., przypis 3 3 Optata jest pobierana od Klientéw, ktérzy maja Zmiana redakcyjna.
bezptatnie wyciag z rachunku w inny uzgodniony z Bankiem udostepnione bezptatnie wyciagi z rachunku w bankowosci Postanowienia ogdlne
sposdéb. Dotyczy réwniez Klientéw, ktorzy zawarli ,Umowe internetowej/mobilnej, na podstawie zawartej z Bankiem TOIP ust. 29 lit. d.
rachunkéw bankowych oraz wybranych ustug w tym kart Umowy ramowej. Opfata dotyczy rowniez Klientow, ktorzy
debetowych, korzystania z elektronicznych kanatéw otrzymujg bezpfatnie wyciagi z rachunku w inny uzgodniony
dostepu”. z Bankiem sposdb.
29 Brak Brak 1V., przypis 7 7 Mozliwo$¢ wysytki na adres poczty elektronicznej dotyczy Postanowienia ogdlne

wylacznie Klientdw, ktérych umowa zostata zawarta z bytym | TOIiP ust. 29 lit. d.

Meritum Bank. Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty zgodnie z
regulaminem
produktu.

30 Brak Brak 1.D.6. Optata zwigzana z prowadzeniem rachunku - wydanie opinii | Postanowienia ogolne

bankowej/pism o charakterze zaswiadczen dotyczacych TOIP ust. 29 lit. d, f,

posiadanego w Banku produktu - za kazda dyspozycje ust. 30 lit. d.

Klienta - 50 z Wprowadzenie optaty
za dotychczasowq,
ustuge.

Karty ptatnicze debetowe do Konta HAIZ
1 XXII.A.1 Wydanie karty, wznowienie karty! (dla whasciciela, V.A.1 Wydanie karty, wznowienie karty! (dla posiadacza, Zmiana redakcyjna
wspotwiasciciela lub uzytkownika) wspdtposiadacza lub uzytkownika)
2 XXIL.A.1.2 Karta Mastercard Debit (karta ptaska) — optata pobierana w | Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
momencie wydania / wznowienia karty - Brak Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
3 XXII.A.2 Wydanie Karty Naklejka zblizeniowa - opfata pobierana w Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
momencie wydania / wznowienia karty - Brak Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
4 XXII.A.3 Wznowienie Karty Naklejka zblizeniowa — optata pobierana Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
w momencie wydania / wznowienia karty - Brak Postanowienia ogdlne
TQOIP ust. 29 lit. d.
5 XXII.A.6 V.A.4 Opfata za wydanie karty w trybie ekspresowym Zmiana redakcyjna.
Opfata za wystanie karty kurierem na zyczenie Klienta Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
6 XXIL.A.7 Aktywacja Ustugi MasterPass — optata jednorazowa - 0 zt Anulowano Anulowano Postanowienia ogdlne
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TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie ustugi.

7 XXII.B.1.1 - w kasie Banku - od kazdej transakcji - 5 zt Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.

8 XXII.B.1.7 - w bankomatach za granicq V.B.1.6 - w bankomatach za granica’ Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty.

9 XXII.B.1.9 - w kasie banku, innej instytucji za granica, V.B.1.8 - w kasie banku, innej instytucji za granica’ Postanowienia ogdlne

TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
zasad stosowania
optaty.

10 XXIIL.B.3. Whptata gotdwki we wptatomacie - od kazdej transakcji - V.B.4. Whptata gotéwki we wptatomacie: Postanowienia ogdlne
0,6%, min. 1 z¢ V.B.4.1 - w Oddziatach Banku - od kazdej transakcji - 0,2% kwoty, TOIP ust. 29 lit. d,

min. 1 z¢ ust. 30 lit. d.
V.B.4.2 - sieci Planet Cash - od kazdej transakcji - 0,35% kwoty, - Wprowadzenie
min. 1 zt nowej optaty za nowa
V.B.4.3 - pozostate - od kazdej transakcji - 0,6% kwoty, min. 1 z funkcjonalnosé.
- Zrdznicowanie
dotychczasowej
optaty zaleznie od
operatora
wptatomatow.
11 XXIL.E.1 Opfata za wstep goscia i posiadacza karty Private Banking Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
World Debit Mastercard do salonikdw lotniczych. Jezeli Postanowienia ogolne
opfata za wstep nie zostanie pobrana w saloniku lotniczym, TOIP ust. 29 lit. d.
Bank obcigza posiadacza karty optata - od zrealizowanych
wizyt w saloniku lotniczym przez kazdego uzytkownika
karty i jego goscia - Brak
12 Brak Brak V.B.2. Wyptata BLIK - od kazdej transakcji - Brak Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.

13 Brak Brak V.B.5. Whptata BLIK - od kazdej transakcji - Brak Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogodlne
TOIP ust. 29 lit. d.

14 XXII., przypis 5 >W przypadku rozliczenia co najmniej 5 transakcji V., przypis 5 > W przypadku dokonania co najmniej 5 transakcji Postanowienia ogodlne
bezgotéwkowych kartg w danym miesigqcu, optata nie bezgotéwkowych kartg w okresie od ostatniego dnia TOIP ust. 29 lit. d, g.
bedzie ponoszona. W przypadku nie spetnienia warunku - poprzedniego miesigca do przedostatniego dnia danego Wdrozenie zalecen
miesieczna optata wynosi 2 zt. Optata za karte nie dotyczy miesigca, optata nie jest pobierana. W przypadku nie organdéw nadzoru.
0sob, ktdre nie ukonczyty 18 roku zycia. Pobrana optata spefnienia powyzszego warunku — miesieczna opfata wynosi | Zmiana redakcyjna.
jest zwracana na rachunek do 10. dnia kolejnego miesiaca. 2 zt. Optata za karte nie dotyczy osdb, ktore nie ukonczyty

18 roku zycia. Pobrana optata jest zwracana na rachunek
do 10. dnia kolejnego miesiaca.

15 XXII., przypis 7 7 Optata za wznowienie karty nie jest pobierana jedli na V., przypis 7 7 Optata za wznowienie karty nie jest pobierana jeéli na Zmiana redakcyjna
Rachunek, do ktérego zostata wydana karta, beda wptywy Rachunek, do ktérego zostata wydana karta, bedg
w wysokosci 150 zt tgcznie w miesigcu, przez okres dokonywane wptywy w wysokosci 150 zt tgcznie w miesigcu,
ostatnich 3 miesiecy. przez okres ostatnich 3 miesiecy.

16 Brak Brak V., przypis 9 % Wypfata gotdwki za granica moze wigzac¢ sie z dodatkowa | Postanowienia ogélne

optatg pobierang przez podmiot $wiadczacy taka ustuge,
inny niz Alior Bank.

TOIP ust. 29 lit. d.
Doprecyzowanie
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zasad stosowania
optaty.

Taryfa Optat i Prowizji Alior Banku SA dla Posiadaczy Karty Kibica (dalej TOiP KK)
1 maja 2018 r. ww. Taryfa funkcjonuje jako osobny dokument, a od 1 czerwca 2018
dotyczaca rachunkow i kre

(do 3

dytéw odnawialnych)

r. stanowi Rozdziat VI. Taryfy Optat i Prowizji Alior Banku SA dla Klientéw Indywidualnych - Czes¢

1 TOIP KK, I.A.7. Wydanie karty w miejsce zastrzezonej? VI.A.7. Wydanie karty w miejsce zastrzezonej Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
2 TOIP KK, I.A.8. Zmiana PIN: VI.A.8. Zmiana PIN: Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
TOIP KK, I.A.8.2 - za posrednictwem bankowosci internetowej/telefonicznej VI.A.8.2 - za posrednictwem bankowosci internetowej/telefonicznej/
mobilnej
3 TOIP KK, I.A.9. Optata za wystanie karty kurierem na zyczenie klienta® VI.A.9. Opfata za wydanie karty w trybie ekspresowym? Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
4 TOIP KK, I.A.10. Aktywacja Ustugi MasterPass Anulowano Anulowano Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
Wycofanie ustugi.
5 TOIP KK, I.B.1. Wyciag papierowy za okres 1 miesigca (1 raz w miesigcu): VI.B.2. Wyciag miesieczny (1 raz w miesigcu): Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
6 TOIP KK, I.B.2. - wysyfany listem zwyktym (z wyjatkiem Klientéw, ktérzy VI.B.2.1 - w formie papierowej wysytany listem zwyktym lub Zmiana redakcyjna.
nie zawarli Umowy o $wiadczenie ustug oferowanych przez odbierany w Oddziale/Placéwce Partnerskiej (Agencji) — Postanowienia ogdlne
Bank)* dotyczy Klientéw, ktérzy zawarli Umowe ramowa* TOIP ust. 29 lit. d.
7 TOIP KK, I.B.3. - odbierany w Oddziale/ Placéwce Partnerskiej (Agencji)* Brak Brak Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
8 TOIP KK, I.B.4. - wysyfany listem zwyktym dla Klientéw, ktérzy nie zawarli VI.B.2.2 - w formie papierowej wysytany listem zwyktym lub Zmiana redakcyjna.
Umowy o $wiadczenie ustug oferowanych przez Bank odbierany w Oddziale/Placdwce Partnerskiej (Agencji) — Postanowienia ogdlne
dotyczy Klientdw, ktérzy nie zawarli Umowy ramowej TOIP ust. 29 lit. d.
9 TOIP KK, I.B.5. Wyciag papierowy za okres dtuzszy niz 1 miesiac VI.B.3. Dodatkowy wycigg na zyczenie Klienta za dowolny okres, w Zmiana redakcyjna.
formie papierowej, odbierany w Oddziale/Placowce Postanowienia ogdlne
Partnerskiej (Agencji) TOIP ust. 29 lit. d.
10 TOIP KK, I.B.6. Wyciag dostepny za posrednictwem bankowosci VI.B.1. Wyciag dostepny w bankowosci internetowej/mobilnej za Zmiana redakcyjna.
internetowej za dowolny okres rozliczeniowy dowolny okres - dotyczy Klientéw, ktorzy zawarli Umowe Postanowienia ogdlne
ramowag TOIP ust. 29 lit. d.
11 TOIP KK, I.B.10. Wydruk historii rachunku w Oddziale/Placéwce Partnerskiej VI.B.5. Wydruk historii rachunku w Oddziale/Placéwce Partnerskiej Zmiana redakcyjna.
(Agenciji) (Agencji) za dowolny okres Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
12 Brak Brak VI.B.6. Optata zwigzana z prowadzeniem rachunku karty — wydanie | Postanowienia ogolne
opinii bankowej/pism o charakterze zaswiadczen TOIiP ust. 29 lit. d, f,
dotyczacych posiadanego w Banku produktu - za kazda, ust. 30 lit. d.
dyspozycje Klienta - 50 zt Wprowadzenie optaty
za dotychczasowq
ustuge.
13 TOiP KK, I.C.1. Wyptata gotdwki: VI.C.1. Wyptata gotéwki:
TOIP KK, I.C.1.3 - w krajowych bankomatach Euronet i Cash4you - od VI.C.1.2 - w krajowych bankomatach Euronet - od kazdej transakgcji Zmiana redakcyjna.
kazdej transakcji - 5 zt -5zt Postanowienia ogolne
TOIP ust. 29 lit. d.
VI.C.1.3 - w krajowych bankomatach Planet Cash - od kazdej
transakcji - 5 zt
14 TOIP KK, I.C.1. Wyptata gotowki: VI.C.1. Wyptata gotowki: Postanowienia ogolne
TOiP KK, I.C.1.6 - w bankomatach za granica - od kazdej transakcji — 5 zt VI.C.1.6 - w bankomatach za granica’ - od kazdej transakcji - 5 zt TOIP ust. 29 lit. d.

Doprecyzowanie
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zasad stosowania
optaty.

15 Brak Brak VI.C.1. Wyptata gotéwki: Postanowienia ogdlne
VI.C.1.7 - w kasie innego banku, innej instytucji w kraju - od kazdej | TOIP ust. 29 lit. d,
transakcji - 0 zt ust. 30 lit. d.
VI.C.1.8 - w kasie banku, innej instytucji za granica® - od kazdej Wprowadzenie optaty
transakcji - 0 zt za dostepna ustuge.
16 TOIiP KK, I.D. INNE FUNKCJE KARTY W BANKOMATACH VIL.D. INNE FUNKCJE KARTY W BANKOMATACH WEASNYCH Zmiana redakcyjna.
Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 29 lit. d.
TOIP KK, I.D.1. Sprawdzenie salda rachunku karty - od kazdej dyspozycji - VI.D.1. Sprawdzenie salda rachunku karty - od kazdej dyspozycji -
1zt 1zt
VIL.E. INNE FUNKCJE KARTY W BANKOMATACH OBCYCH
VI.E.1. Sprawdzenie salda rachunku karty - od kazdej dyspozycji -
1z
17 TOIP KK, I.E.3. Whptata gotdwki we wptatomacie - od kazdej transakcji - VI.C.3. Whptata gotodwki we wptatomacie: Postanowienia ogdlne
0,6% min. 1 zt VI.C.3.2 - sieci Planet Cash - od kazdej transakcji - 0,35% kwoty, TOIP ust. 29 lit. d,
T min. 1 z¢ ust. 30 lit. d.
Zrdznicowanie
dotychczasowej
VI.C.3.3 - pozostate - od kazdej transakcji - 0,6% kwoty, min. 1 z opfaty zaleznie od
operatora
wptatomatow.
18 Brak Brak VI.C.3. Whptata gotowki we wptatomacie: Postanowienia ogdlne
VI.C.3.1 - w Oddziatach Banku - od kazdej transakcji - 0,2% kwoty, TOIP ust. 29 lit. d,
min. 1 z¢ ust. 30 lit. d.
Wprowadzenie nowej
optaty za nowa
funkcjonalnosé.
19 TOIP KK, przypis 2 Wznowienie lub wydanie karty w miejsce zastrzezonej z VI., przypis 2 2 Wznowienie z wizerunkiem nastepuje pod warunkiem, ze Zmiana redakcyjna.
2 wizerunkiem nastepuje pod warunkiem, ze dany wizerunek dany wizerunek nadal jest dostepny w ofercie.
nadal jest dostepny w ofercie.
20 TOIP KK, przypis 3 Wystanie karty kurierem nie mozliwe w przypadku wydania | VI., przypis 3 3 Ustuga nie jest mozliwa w przypadku wydania pierwszej Zmiana redakcyjna
3 pierwszej karty. karty.
21 TOIP KK, przypis 4 Opfata pobierana jedynie w sytuacji, gdy klient otrzymuje VI., przypis 4 4 Optata jest pobierana od Klientéw, ktérzy maja Zmiana redakcyjna.
4 bezptatnie wyciag z rachunku w inny uzgodniony z Bankiem udostepnione bezptatnie wyciagi z rachunku w bankowosci Postanowienia ogdlne
sposoéb. internetowej/mobilnej, na podstawie zawartej z Bankiem TOIP ust. 29 lit. d.
Umowy ramowej. Optata dotyczy réwniez Klientow, ktérzy
otrzymuja bezptatnie wyciagi z rachunku w inny uzgodniony
z Bankiem sposob.

22 Brak Brak VI., przypis 5 > Wyptata gotéwki za granica moze wigza¢ sie z dodatkowa Postanowienia ogodlne
optata pobierang przez podmiot $wiadczacy taka ustuge, TOIP ust. 29 lit. d.
inny niz Alior Bank. Doprecyzowanie

zasad stosowania
optaty.

2. Taryfa Optat i Prowizji Alior Banku SA dla Klientéw Indywidualnych - Cze$¢ dotyczaca pozyczek/kredytow

Postanowienia ogdlne

1 Ust. 1 Wyrazy: ,w placowkach Banku” Ust. 1 Wyrazy: ,w Oddziatach i Placéwkach Partnerskich Zmiana redakcyjna
(Agencjach) Banku”
2 Ust. 14 Taryfa Optat i Prowizji dostepna jest w kazdej placéwce Ust. 14 Taryfa Optat i Prowizji dostepna jest w kazdym Oddziale i Zmiana redakcyjna
Banku oraz za pomoca Kanatéw Elektronicznych. Placéwce Partnerskiej (Agencji) Banku oraz za
posrednictwem Kanatéw Elektronicznych.
3 Ust. 15 Powyzsza regulacja ma charakter ogdlny obowigzujacy Ust. 15 Powyzsze postanowienia majg charakter ogdiny, Zmiana redakcyjna

wszystkich Klientéw. Odmienne postanowienia moga

obowiazujacy wszystkich Klientéw. Odmienne postanowienia
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| wynikaé z umdw zawieranych z Bankiem.

| moga wynikaé z uméw zawieranych z Bankiem.

POZYCZKA / KREDYT dotyczy uméw zawartych do 17.12.2011 r.

1 I.3. Optata za przelew kwoty pozyczki/kredytu na rachunek w I.3. Opfata za przelew kwoty pozyczki/kredytu na rachunek w Zmiana redakcyjna.
innym banku lub SKOK innym banku lub SKOK (w tym w ramach konsolidacji lub Postanowienia ogdlne
refinansowania) TOIP ust. 10 lit. d.
2 1.4. Optata za przelew kwoty pozyczki/kredytu na rachunek w Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
innym banku lub SKOK w ramach konsolidacji lub Postanowienia ogdlne
refinansowania TOIP ust. 10 lit. d.
3 I.5. Optata za wydanie opinii bankowej/pism o charakterze 1.4. Prowizja kredytowa - wydanie opinii bankowej/pism o Postanowienia ogdlne
zaswiadczen/historii rachunku kredytowego - jednorazowo charakterze zaswiadczen/ historii rachunku kredytowego TOIP ust. 10 lit. f.
dotyczacych posiadanego w Banku produktu - za kazda, Doprecyzowanie
dyspozycje Klienta tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat/prowizji za
czynnosci bankowe.
POZYCZKA / KREDYT dotyczy uméw zawartych od 18.12.2011 r. do 10.09.2015 r.
1 1.2. Optata przygotowawcza®: 1.2. Opfata przygotowawcza® Zmiana redakcyjna
2 I.2.1. - w przypadku pozyczek/kredytéw dystrybuowanych przez Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Oddziat/ Placéwke Partnerska (Agencje)/kanaty Postanowienia ogdlne
elektroniczne/Posrednika Lokalnego TOIiP ust. 10 lit. d.
3 1.2.2. - w przypadku pozyczek/kredytéow dystrybuowanych przez Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Posrednikéw (Operatoréw Sieciowych) samodzielnie Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 10 lit. d.
4 I.3. Optata za przelew kwoty pozyczki/kredytu na rachunek w I.3. Opfata za przelew kwoty pozyczki/kredytu na rachunek w Zmiana redakcyjna.
innym banku lub SKOK innym banku lub SKOK (w tym w ramach konsolidacji lub Postanowienia ogdlne
refinansowania) TOIiP ust. 10 lit. d.
5 I.4. Opfata za przelew kwoty pozyczki/kredytu na rachunek w Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
innym banku lub SKOK w ramach konsolidacji lub Postanowienia ogdlne
refinansowania TOIP ust. 10 lit. d.
6 I.5. Optata za wydanie opinii bankowej/pism o charakterze 1.4. Prowizja kredytowa - wydanie opinii bankowej/pism o Postanowienia ogdlne
zaswiadczen/historii rachunku kredytowego - jednorazowo charakterze zaswiadczen/historii rachunku kredytowego TOIiP ust. 10 lit. f.
dotyczacych posiadanego w Banku produktu - za kazda, Doprecyzowanie
dyspozycje Klienta tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat/prowizji za
czynnosci bankowe.
7 Przypis 1 pod 1 Wysoko$¢ oplaty przygotowawczej zalezy od Przypis 1 pod 1 Wysokos¢ optaty przygotowawczej zalezy od Zmiana redakcyjna.

tabelg

wiarygodnosci kredytowej kredytobiorcy, wysokosci
pozyczki, okresu kredytowania, kanatu dystrybucji oraz
skorzystania z dodatkowych produktéw - w tym
ubezpieczenia na zycie oraz od utraty pracy, w ktérym Alior
Bank S.A. wystepuje jako ubezpieczajacy lub agent
ubezpieczeniowy albo dokonania cesji na Alior Bank S.A.
ubezpieczenia akceptowalnego przez Alior Bank S.A.

tabelg

wiarygodnosci kredytowej kredytobiorcy, wysokosci
pozyczki, kanatu dystrybucji oraz skorzystania z
dodatkowych produktéw - w tym ubezpieczenia na zycie
oraz od utraty pracy, w ktérym Alior Bank S.A. wystepuje
jako ubezpieczajacy lub agent ubezpieczeniowy albo
dokonania cesji na Alior Bank S.A. ubezpieczenia
akceptowalnego przez Alior Bank S.A.

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 10 lit. d.

POZYCZKA / KREDYT dotyczy uméw o pozyczke gotéwkowa/kredyt konsolidacyjny w kwocie powyzej 255 550 zt zawartych od 29.06.2012 r. do 10.09.2015 r.

1 1.2. Optata przygotowawcza®: 1.2. Optata przygotowawcza® Zmiana redakcyjna
2 I.2.1. - w przypadku pozyczek/kredytéw dystrybuowanych przez Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Oddzial/ Placowke Partnerska (Agencje)/kanaty Postanowienia ogdlne
elektroniczne/Posrednika Lokalnego TOIiP ust. 10 lit. d.
3 1.2.2. - w przypadku pozyczek/kredytéw dystrybuowanych przez Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Posrednikéw (Operatoréw Sieciowych) samodzielnie Postanowienia ogdlne
TOIiP ust. 10 lit. d.
4 I.3. Optata za przelew kwoty pozyczki/kredytu na rachunek w I.3. Optata za przelew kwoty pozyczki/kredytu na rachunek w Zmiana redakcyjna.
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innym banku lub SKOK

innym banku lub SKOK (w tym w ramach konsolidacji)

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 10 lit. d.

5 1.4. Optata za przelew kwoty pozyczki/kredytu na rachunek w Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
innym banku lub SKOK w ramach konsolidacji Postanowienia ogdlne
TOIiP ust. 10 lit. d.
6 I.5. Optata za wydanie opinii bankowej/pism o charakterze 1.4. Prowizja kredytowa - wydanie opinii bankowej/pism o Postanowienia ogdlne
zaswiadczen/historii rachunku kredytowego - jednorazowo charakterze zaswiadczen/historii rachunku kredytowego TOIP ust. 10 lit. f.
dotyczacych posiadanego w Banku produktu - za kazda, Doprecyzowanie
dyspozycje Klienta tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat/prowizji za
czynnosci bankowe.
7 Brak Brak Przypis 1 pod 1 Wysokos¢ optaty przygotowawczej zalezy od Zmiana redakcyjna.

tabelg

wiarygodnosci kredytowej kredytobiorcy, wysokosci
pozyczki, kanatu dystrybucji oraz skorzystania z
dodatkowych produktéw - w tym ubezpieczenia na zycie
oraz od utraty pracy, w ktérym Alior Bank S.A. wystepuje
jako ubezpieczajacy lub agent ubezpieczeniowy albo
dokonania cesji na Alior Bank S.A. ubezpieczenia
akceptowalnego przez Alior Bank S.A.

Postanowienia ogolne
TOIP ust. 10 lit. d.

POZYCZKA / KREDYT dotyczy umdw zawartych od 11.09.2015 r.

1 1.2. Prowizja za udzielenie pozyczki/kredytu®: 1.2. Prowizja za udzielenie pozyczki/kredytu? Zmiana redakcyjna
2 I.2.1. - w przypadku pozyczek/kredytéw dystrybuowanych przez Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Oddziat/ Placéwke Partnerska (Agencje)/kanaty Postanowienia ogolne
elektroniczne/Posrednika Lokalnego TOIP ust. 10 lit. d.
3 1.2.2. - w przypadku pozyczek/kredytéw dystrybuowanych przez Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
Posrednikéw kredytowych samodzielnie Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 10 lit. d.
4 I.3. Optata za przelew kwoty pozyczki/kredytu na rachunek w I.3. Opfata za przelew kwoty pozyczki/kredytu na rachunek w Zmiana redakcyjna.
innym banku lub SKOK innym banku lub SKOK (w tym w ramach konsolidacji) Postanowienia ogdlne
TOIiP ust. 10 lit. d.
5 1.4, Opfata za przelew kwoty pozyczki/kredytu na rachunek w Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.
innym banku lub SKOK w ramach konsolidacji Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 10 lit. d.
6 I.5. Optata za wydanie opinii bankowej/pism o charakterze 1.4. Prowizja kredytowa - wydanie opinii bankowej/pism o Postanowienia ogdlne
zaswiadczen/historii rachunku kredytowego - jednorazowo charakterze zaswiadczen/historii rachunku kredytowego TOIP ust. 10 lit. f.
dotyczacych posiadanego w Banku produktu - za kazda, Doprecyzowanie
dyspozycje Klienta tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat/prowizji za
czynnosci bankowe.
7 Przypis 1 pod ! Wysoko$¢ prowizji zalezy od wiarygodnoéci kredytowej Przypis 1 pod 1 Wysokos$¢ prowizji zalezy od wiarygodnoséci kredytowej Zmiana redakcyjna.
tabelg kredytobiorcy, wysokosci pozyczki, okresu kredytowania, tabelg kredytobiorcy, wysokosci pozyczki, kanatu dystrybucji - w Postanowienia ogdlne
kanatu dystrybucji - w tym ubezpieczenia na zycie, w tym ubezpieczenia na zycie, w ktérym Alior Bank S.A. TOIP ust. 10 lit. d.
ktorym Alior Bank S.A. wystepuje jako ubezpieczajacy lub wystepuje jako ubezpieczajacy lub agent ubezpieczeniowy
agent ubezpieczeniowy albo dokonania cesji na Alior Bank albo dokonania cesji na Alior Bank S.A. ubezpieczenia
S.A. ubezpieczenia akceptowalnego przez Alior Bank S.A. akceptowalnego przez Alior Bank S.A.
WARIANT ,MALA POZYCZKA” dotyczy uméw zawartych do 11.04.2010 r.
1 I.3. Opfata za przelew kwoty pozyczki na rachunek w innym I.3. Optata za przelew kwoty pozyczki na rachunek w innym Zmiana redakcyjna.
banku lub SKOK banku lub SKOK (w tym w ramach konsolidacji lub Postanowienia ogdlne
refinansowania) TOIP ust. 10 lit. d.
2 1.4, Opfata za przelew kwoty pozyczki na rachunek w innym Anulowano Anulowano Zmiana redakcyjna.

banku lub SKOK w ramach konsolidacji lub refinansowania

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 10 lit. d.
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3 I.5. Optata za wydanie opinii bankowej/pism o charakterze 1.4. Prowizja kredytowa - wydanie opinii bankowej/pism o Postanowienia ogdlne
zaswiadczen/historii rachunku kredytowego - jednorazowo charakterze zaswiadczen/historii rachunku kredytowego TOIP ust. 10 lit. f.
dotyczacych posiadanego w Banku produktu - za kazda Doprecyzowanie
dyspozycje Klienta tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat/prowizji za
czynnosci bankowe.
WARIANT ,,POZYCZKA ELASTYCZNA™ dotyczy uméw zawartych do 17.12.2011 r.
1 1.B.1. Optata za wydanie opinii bankowej/pism o charakterze 1.B.1. Prowizja kredytowa - wydanie opinii bankowej/pism o Postanowienia ogolne
zaswiadczen/ historii rachunku kredytowego - jednorazowo charakterze zaswiadczen/historii rachunku kredytowego TOIP ust. 10 lit. f.
dotyczacych posiadanego w Banku produktu? - za kazdq Doprecyzowanie
dyspozycje Klienta tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat/prowizji za
czynnosci bankowe.
2 Uwaga przy Uwaga! Optata nie dotyczy zaswiadczenia o wysokosci Przypis 2 pod 2 Prowizja nie dotyczy zaswiadczenia o wysokosci Zmiana redakcyjna.
stawce optaty w sptaconych odsetek w celu przedtozenia w Urzedzie tabelg sptaconych odsetek w celu przedtozenia w Urzedzie Postanowienia ogolne
tabeli w 1.B.1. Skarbowym oraz wydania zaswiadczenia o wysokosci Skarbowym oraz wydania zaswiadczenia o wysokosci TOIP ust. 10 lit. d.
uzyskanych doptat uzyskanych dopftat.
WARIANT ,POZYCZKA ELASTYCZNA"! dotyczy uméw zawartych od 18.12.2011 r.
1 1.B.1. Optata za wydanie opinii bankowej/pism o charakterze 1.B.1. Prowizja kredytowa - wydanie opinii bankowej/pism o Postanowienia ogodlne
zaswiadczen/ historii rachunku kredytowego - jednorazowo charakterze zaswiadczen/historii rachunku kredytowego TOIP ust. 10 lit. f.
dotyczacych posiadanego w Banku produktu? - za kazda Doprecyzowanie
dyspozycje Klienta tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat/prowizji za
czynnosci bankowe.
2 Uwaga przy Uwaga! Optata nie dotyczy zaswiadczenia o wysokosci Przypis 2 pod 2 Prowizja nie dotyczy zaswiadczenia o wysokosci Zmiana redakcyjna.
stawce optaty w sptaconych odsetek w celu przedtozenia w Urzedzie tabelg sptaconych odsetek w celu przedtozenia w Urzedzie Postanowienia ogodlne
tabeli w 1.B.1. Skarbowym oraz wydania zaswiadczenia o wysokosci Skarbowym oraz wydania zaswiadczenia o wysokosci TOIP ust. 10 lit. d.
uzyskanych doptat uzyskanych dopfat.
WARIANT ,POZYCZKA ELASTYCZNA"! dotyczy uméw o pozyczke elastyczng w kwocie powyzej 255 550 zt zawartych od 29.06.2012 r.
1 1.B.1. Optata za wydanie opinii bankowej/pism o charakterze 1.B.1. Prowizja kredytowa - wydanie opinii bankowej/pism o Postanowienia ogodlne
zaswiadczen/ historii rachunku kredytowego - jednorazowo charakterze zaswiadczen/historii rachunku kredytowego TOIiP ust. 10 lit. f.
dotyczacych posiadanego w Banku produktu? - za kazda Doprecyzowanie
dyspozycje Klienta tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat/prowizji za
czynnosci bankowe.
2 Uwaga przy Uwaga! Optata nie dotyczy zaswiadczenia o wysokosci Przypis 2 pod 2 Prowizja nie dotyczy zaswiadczenia o wysokosci Zmiana redakcyjna.
stawce optaty w sptaconych odsetek w celu przedtozenia w Urzedzie tabelg sptaconych odsetek w celu przedtozenia w Urzedzie Postanowienia ogodlne
tabeli w I.B.1. Skarbowym oraz wydania zaswiadczenia o wysokosci Skarbowym oraz wydania zaswiadczenia o wysokosci TOIP ust. 10 lit. d.

uzyskanych doptat

uzyskanych dopfat.

Kredyt gotowkowy i konsolidacyjny funkcjonujacy w ramach dziatalnosci przejetej przez Al

lior Bank 4 listopada

2016 r.

1 I. tytut tabeli Kredyt gotéwkowy i konsolidacyjny funkcjonujacy w ramach | I. tytut tabeli Kredyt gotéwkowy i konsolidacyjny funkcjonujacy w ramach | Zmiana redakcyjna.
dziatalnosci przejetej przez Alior Bank 4 listopada 2016 r. dziatalnosci przejetej przez Alior Bank 4 listopada 2016 r. — Postanowienia ogdlne
produkty wycofane z oferty TOIP ust. 10 lit. d.
2 I.3. Optata za wydanie opinii bankowej/pism o charakterze 1.3. Prowizja kredytowa - wydanie opinii bankowej/pism o Postanowienia ogdlne

zaswiadczen/historii rachunku kredytowego/kopii
dokumentu - jednorazowo

charakterze zaswiadczen/ historii rachunku kredytowego
dotyczacych posiadanego w Banku produktu - za kazda
dyspozycje Klienta

TOIP ust. 10 lit. f.
Doprecyzowanie
tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat/prowizji za
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czynnosci bankowe.

Kredyt i pozyczka gotéwkowa oraz celowa, funkcjonujgce w ramach dziatalnosci przejetej przez Alior Bank 4 listopada 2016 r. - produkty wycofane z oferty

1

L.3.

Optata za wydanie opinii bankowej/pism o charakterze
zaswiadczen/historii rachunku kredytowego/kopii
dokumentu - jednorazowo

I.3.

Prowizja kredytowa - wydanie opinii bankowej/pism o
charakterze zaswiadczen/historii rachunku kredytowego
dotyczacych posiadanego w Banku produktu - za kazda,
dyspozycje Klienta

Postanowienia ogdlne
TOIP ust. 10 lit. f.
Doprecyzowanie
tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat/prowizji za
czynnosci bankowe.

Kredyt: na zakup pojazdu

, Auto Gotowka, Auto Okazja, funkcjonujace w ramach dziatalnosci przejetej przez A

lior Bank 4 listopada 2016 r. - produkty wycofane z oferty

1 I.2. Wystgpienie do sadu z wnioskiem o wykreslenie zastawu na | 1.2. Prowizja kredytowa — wystgpienie do sqdu z wnioskiem o Postanowienia ogdlne
zyczenie klienta wykreélenie zastawu na zyczenie Klienta TOIP ust. 10 lit. f.
Doprecyzowanie
tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat/prowizji za
czynnosci bankowe.
2 1.3. Wezwanie do przedstawienia aktualnej polisy Auto Casco i 1.3. Prowizja kredytowa - wezwanie do przedstawienia aktualnej | Postanowienia ogdlne
umowy cesji z polisy Auto Casco polisy Auto Casco i umowy cesji z polisy Auto Casco TOIP ust. 10 lit. f.
Doprecyzowanie
tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat/prowizji za
czynnosci bankowe.
3 1.4. Optata za wydanie opinii bankowej/pism o charakterze 1.4. Prowizja kredytowa - wydanie opinii bankowej/pism o Postanowienia ogolne
zaswiadczen/historii rachunku kredytowego/kopii charakterze zaswiadczen/ historii rachunku kredytowego TOIP ust. 10 lit. f.
dokumentu - jednorazowo dotyczacych posiadanego w Banku produktu - za kazda Doprecyzowanie
dyspozycje Klienta tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat/prowizji za
czynnosci bankowe.
MEGAHIPOTEKA dotyczy uméw zawartych do 31.12.2011 r.
1 I1.B.1. Optata za wydanie opinii bankowej/pism o charakterze I1.B.1. Prowizja kredytowa - wydanie opinii bankowej/pism o Postanowienia ogodlne
zaswiadczen/historii rachunku kredytowego - jednorazowo charakterze zaswiadczen/historii rachunku kredytowego TOIiP ust. 10 lit. f.
dotyczacych posiadanego w Banku produktu! - za kazda Doprecyzowanie
dyspozycje Klienta tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat/prowizji za
czynnosci bankowe.
2 Uwaga przy Uwaga! Optata nie dotyczy zaswiadczenia o wysokosci Przypis 1 pod 1 Prowizja nie dotyczy zaéwiadczenia o wysokoéci Zmiana redakcyjna
stawce optaty w sptaconych odsetek w celu przedtozenia w Urzedzie tabelg sptaconych odsetek w celu przedtozenia w Urzedzie
tabeli w I1.B.1. Skarbowym Skarbowym.

MEGAHIPOTEKA dotyczy u

moéw zawartych od 01.01.2012 r.

1 I1.B.1. Optata za wydanie opinii bankowej/pism o charakterze I1.B.1. Prowizja kredytowa - wydanie opinii bankowej/pism o Postanowienia ogdlne
zaswiadczen/historii rachunku kredytowego - jednorazowo charakterze zaswiadczen/historii rachunku kredytowego TOIP ust. 10 lit. f.
dotyczacych posiadanego w Banku produktu! - za kazda Doprecyzowanie
dyspozycje Klienta tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat/prowizji za
czynnosci bankowe.
2 Uwaga przy Uwaga! Optata nie dotyczy zaswiadczenia o wysokosci Przypis 1 pod ! Prowizja nie dotyczy zaéwiadczenia o wysokoéci Zmiana redakcyjna
stawce optaty w sptaconych odsetek w celu przedtozenia w Urzedzie tabelg sptaconych odsetek w celu przedtozenia w Urzedzie
tabeli w I1.B.1. Skarbowym Skarbowym.
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KREDYT PREFERENCYJINY MEGAHIPOTEKA dotyczy uméw zawartych do 31.12.2011 r.

1 ITI.B.1. Optata za wydanie opinii bankowej/pism o charakterze III.B.1. Prowizja kredytowa - wydanie opinii bankowej/pism o Postanowienia ogdlne
zaswiadczen/historii rachunku kredytowego - jednorazowo charakterze zaswiadczen/historii rachunku kredytowego TOIP ust. 10 lit. f.
dotyczacych posiadanego w Banku produktu! - za kazda Doprecyzowanie
dyspozycje Klienta tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat/prowizji za
czynnosci bankowe.
2 Uwaga przy Uwaga! Optata nie dotyczy zaswiadczenia o wysokosci Przypis 1 pod ! Prowizja nie dotyczy zaswiadczenia o wysokoéci Zmiana redakcyjna
stawce optaty w sptaconych odsetek w celu przedtozenia w Urzedzie tabelg sptaconych odsetek w celu przedtozenia w Urzedzie
tabeli w III.B.1. Skarbowym oraz wydania zaswiadczenia o wysokosci Skarbowym oraz wydania zaswiadczenia o wysokosci
uzyskanych doptat uzyskanych doptat.
KREDYT PREFERENCYJNY MEGAHIPOTEKA dotyczy uméw zawartych od 01.01.2012 r.
1 ITII.B.1. Optata za wydanie opinii bankowej/pism o charakterze III.B.1. Prowizja kredytowa - wydanie opinii bankowej/pism o Postanowienia ogdlne
zaswiadczen/historii rachunku kredytowego - jednorazowo charakterze zaswiadczen/historii rachunku kredytowego TOIP ust. 10 lit. f.
dotyczacych posiadanego w Banku produktu! - za kazda Doprecyzowanie
dyspozycje Klienta tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat/prowizji za
czynnosci bankowe.
2 Uwaga przy Uwaga! Optata nie dotyczy zaswiadczenia o wysokosci Przypis 1 pod 1 Prowizja nie dotyczy zaswiadczenia o wysokoéci Zmiana redakcyjna

stawce optaty w
tabeli w III.B.1.

sptaconych odsetek w celu przedtozenia w Urzedzie
Skarbowym oraz wydania zaswiadczenia o wysokosci
uzyskanych doptat

tabelg

sptaconych odsetek w celu przedtozenia w Urzedzie
Skarbowym oraz wydania zaswiadczenia o wysokosci
uzyskanych dopftat.

WARUNKOWE BROKERSKIE LINIE KREDYTOWE

1 IV.C.1. Optata za wydanie opinii bankowej/pism o charakterze IV.C.1. Prowizja kredytowa - wydanie opinii bankowej/pism o Postanowienia ogolne
zaswiadczen/historii rachunku kredytowego - jednorazowo charakterze zaswiadczen/historii rachunku kredytowego TOIP ust. 10 lit. f.
dotyczacych posiadanego w Banku produktu! - za kazda Doprecyzowanie
dyspozycje Klienta tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat/prowizji za
czynnosci bankowe.
2 Uwaga przy Uwaga! Optata nie dotyczy zaswiadczenia o wysokosci Przypis 1 pod 1 Prowizja nie dotyczy zaswiadczenia o wysokoéci kosztow Zmiana redakcyjna
stawce optaty w kosztow kredytowych w celu przedtozenia w Urzedzie tabelg kredytowych w celu przedtozenia w Urzedzie Skarbowym.
tabeli w IV.C.1. Skarbowym

INNE OPLATY I PROWIZIE

1 V.A.1. Pisma wysytane listem poleconym, w tym monity, wezwania | V.A.1. Pisma wysytane listem poleconym, w tym monity, wezwania | Postanowienia ogdlne
do zaptaty, wypowiedzenie umowy - jednorazowo - 4,20 z do zaptaty, wypowiedzenie umowy - jednorazowo - 5,20 zt TOIP ust. 10 lit. b.

Wyréwnanie optat za
wystane przez bank
pisma ze stawkami
Poczty Polskiej.

2 V.A.2. Pisma wysytane listem poleconym za zwrotnym V.A.2. Pisma wysytane listem poleconym za zwrotnym Postanowienia ogodlne
potwierdzeniem odbioru, w tym monity, wezwania do potwierdzeniem odbioru, w tym monity, wezwania do TOIP ust. 10 lit. b.
zaptaty, wypowiedzenie umowy - jednorazowo - 6,20 zt zaptaty, wypowiedzenie umowy - jednorazowo - 7,80 zt Wyrdwnanie optat za

wystane przez bank
pisma ze stawkami
Poczty Polskiej.

3 V.B.1. Pisma wysytane listem poleconym, w tym upomnienia, V.B.1. Pisma wysyfane listem poleconym, w tym upomnienia, Postanowienia ogdlne

wezwania - jednorazowo - 4,20 zt

wezwania - jednorazowo - 5,20 zt

TOIP ust. 10 lit. b.
Wyrdéwnanie optat za
wystane przez bank
pisma ze stawkami
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Poczty Polskiej.

4 V.B.2. Pisma wysytane listem poleconym za zwrotnym V.B.2. Pisma wysytane listem poleconym za zwrotnym Postanowienia ogdlne
potwierdzeniem odbioru, w tym upomnienia, wezwania, potwierdzeniem odbioru, w tym upomnienia, wezwania, TOIP ust. 10 lit. b.
wypowiedzenie umowy - jednorazowo - 6,20 zt wypowiedzenie umowy - jednorazowo - 7,80 zt Wyrdwnanie optat za

wystane przez bank
pisma ze stawkami
Poczty Polskiej.

5 V.B.3. Jednostkowy koszt uzyskania odpisu z ksiegi wieczystej V.C.1. Jednostkowy koszt uzyskania odpisu z ksiegi wieczystej Postanowienia ogdlne
przez Bank w przypadku nie dostarczenia go przez Klienta - przez Bank w przypadku nie dostarczenia go przez Klienta - | TOiP ust. 10 lit. f.
jednorazowo - 75 zt + koszty wieczystoksiegowe wskazane jednorazowo - 92,30 zt (w tym nalezny podatek VAT) + Uwzglednienie
przez wtasciwy sad koszty wieczystoksiegowe wskazane przez wtasciwy sad podatku VAT w

powiekszone o nalezny podatek VAT optatach/prowizjach
za ustugi o
charakterze
niebankowym.

6 V.B.4. Jednostkowy koszt ustanowienia zabezpieczenia V.C.2. Jednostkowy koszt ustanowienia zabezpieczenia Postanowienia ogolne
hipotecznego przez Bank w przypadku nieustanowienia go hipotecznego przez Bank w przypadku nieustanowienia go TOIP ust. 10 lit. f.
przez Klienta - jednorazowo - 100 zt + koszty przez Klienta - jednorazowo - 123 zt (w tym nalezny Uwzglednienie
wieczystoksiegowe wskazane przez wiasciwy sad, podatek podatek VAT) + koszty wieczystoksiegowe wskazane przez podatku VAT w
od czynnosci cywilnoprawnych za ztozenie wniosku o wpis wiasciwy sad, podatek od czynnosci cywilnoprawnych za optatach/prowizjach
do KW ztozenie wniosku o wpis do KW powiekszone o nalezny za ustugi o

podatek VAT charakterze
niebankowym.

7 V.B.5. Inspekcja nieruchomosci V.C.3. Prowizja kredytowa - inspekcja nieruchomosci Postanowienia ogolne

TOIP ust. 10 lit. f.
Doprecyzowanie
tytutu w kontekscie
zwolnienia z podatku
VAT optat/prowizji za
czynnosci bankowe.

8 Brak Brak V.C.7. Wydanie opinii bankowej/pism o charakterze zaswiadczen Postanowienia ogolne

niedotyczacych posiadanego w Banku produktu - za kazda
dyspozycje Klienta - 61,50 zt (w tym nalezny podatek VAT)

TOIP ust. 10 lit. f.
Uwzglednienie
podatku VAT w
optatach/prowizjach
za ustugi o
charakterze
niebankowym.

3. Regulamin rachunkéw oszczednos$ciowo-rozliczeniowych, oszczednosciowych i terminowych lokat oszczednosciowych

Regulamin rachunkdw oszczednosciowo-rozliczeniowych, oszczednosciowych i terminowych lokat oszczednosciowych

1

§ 1 ust. 2 pkt 4

4. Aktywacja Ustugi BLIK - czynnosci wykonywane przez
Uzytkownika w Bankowosci Mobilnej, majacych na celu
zdefiniowanie parametrow niezbednych do realizacji
transakcji w ramach Ustugi BLIK. Szczegdtowa Instrukcja
aktywacji Ustugi BLIK dostepna jest na stronach
internetowych Banku.

Anulowano

Anulowano

§ 1 ust. 2 pkt5

5. Aktywna Ustuga BLIK - zakonczona pozytywnie
rejestracja w Ustudze.

Anulowano

Anulowano

§ 1 ust. 2 pkt 23

23. Kod BLIK - 6 cyfrowy kod niezbedny do zrealizowania
transakcji w ramach Ustugi BLIK generowany przez
Aplikacje.

Anulowano

Anulowano

§ 1 ust. 2 pkt 31

31. PIN BLIK - ciag cyfr ustalany przez Uzytkownika
w sposdb poufny podczas aktywacji Ustugi BLIK, stuzacy do
weryfikacji dostepu oraz autoryzacji Dyspozycji zlecanych w

Anulowano

Anulowano

Zmiana redakcyjna -
zapisy dot. Ustugi
BLIK zostaty
przeniesione do
Regulaminu
korzystania z
Kanatéw
Elektronicznych dla
Klientéw
Indywidualnych
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ramach Ustugi BLIK. Nie dotyczy nowej aplikacji mobilnej.

§ 1 ust. 2 pkt 40 40. Przelew na telefon BLIK - typ ptatnoéci krajowej Anulowano Anulowano
w PLN umozliwiajacy zlecanie i otrzymywanie przelewdw
przez Klienta, ktory identyfikowany jest przez numer
telefonu komédrkowego.

§ 1 ust. 2 pkt 71 71. Wypfata BLIK - transakcja wypfaty w bankomacie Anulowano Anulowano

z wykorzystaniem kodu BLIK.

§ 11 ust. 6 pkt 3)

3) w przypadku skorzystania z prawa odstgpienia od
umowy, Posiadacz zobowigzany jest do zwrotu, okreslonej
w Tabeli Oprocentowania obowigzujacej na dzien zawarcia
Umowy, czesci kwoty odsetek, jakie zostaty skapitalizowane
do dnia odstgpienia od Umowy z zastrzezeniem, ze nie
dotyczy to Posiadaczy lokat, w zakresie ktérych umowa
zostata zawarta z Meritum Bank.

§ 11 ust. 6 pkt 3)

3) przypadku skorzystania z prawa odstgpienia od umowy,
Posiadacz zobowigzany jest do zwrotu, okreslonej w Tabeli
Oprocentowania obowigzujacej na dzien zawarcia Umowy,

czesci kwoty odsetek, jakie zostaty skapitalizowane do dnia
odstgpienia od Umowy.

Zmiana redakcyjna
§27. Ust. 1 pkt 1)

Zmiany Regulaminu
1. Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej z
ponizszych przyczyn:
1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktow i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

§ 12 ust. 5 5. Wyptaty z rachunkdéw terminowych lokat §12 ust. 5 5. Wyptaty z rachunkoéw oszczednosciowo-rozliczeniowych,
oszczednosciowych prowadzonych w ztotych, euro, funtach oszczednosciowych i terminowych lokat oszczednosciowych
brytyjskich i dolarach amerykanskich moga by¢ prowadzonych w ztotych moga by¢ dokonywane wytacznie
dokonywane wytacznie poprzez: poprzez:

1) Polecenie Przelewu na rachunek oszczednosciowo- 1) polecenie Przelewu na rachunek oszczednosciowo-
rozliczeniowy lub oszczednosciowy prowadzony przez rozliczeniowy lub oszczednosciowy prowadzony przez
Bank w walucie lokaty, lub Bank w walucie rachunku, lub
2) wyptate gotéwkowa w walucie rachunku w Placéwce 2) wyptate gotdéwkowq w walucie rachunku w Placéwce
Banku, z zastrzezeniem ust 8. Banku, z zastrzezeniem ust. 7.

§ 12 ust. 6 6. Wyptaty z rachunkéw terminowych lokat § 12 ust. 6 6. Wyptaty z rachunkdéw oszczednos$ciowo-rozliczeniowych,

oszczednosciowych prowadzonych we frankach
szwajcarskich moga by¢ dokonywane:
1) W przypadku umoéw zawartych do 31 sierpnia 2013,
wytacznie poprzez:
a. Polecenie Przelewu na rachunek oszczednosciowo-
rozliczeniowy lub oszczednosciowy prowadzony przez
Bank w walucie lokaty lub
b. wyptate gotéwkowg w walucie rachunku w Placéwce
Banku, z zastrzezeniem ust 8. Przy czym, niezaleznie od
kwoty lokaty wyptata taka wymaga wczesniejszego
zgtoszenia zgodnie z zapisami ust. 7.
2) W przypadku uméw zawartych od 1 wrze$nia 2013,
wytgcznie poprzez:
a. Polecenie Przelewu na rachunek oszczednosciowo-
rozliczeniowy lub oszczednosciowy prowadzony przez

oszczednosciowych i terminowych lokat oszczednosciowych
prowadzonych w euro, funtach brytyjskich i dolarach
amerykanskich oraz frankach szwajcarskich, koronach
szwedzkich i koronach norweskich mogg by¢ dokonywane
wytgcznie poprzez:
1) Polecenie Przelewu na rachunek oszczednosciowo-
rozliczeniowy lub oszczednos$ciowy prowadzony przez
Bank w walucie rachunku, lub
2) wyptate gotéwkowg w walucie rachunku w Placéwce
Banku, z zastrzezeniem ust 7, 81i 9,
3) Polecenie Przelewu na rachunek oszczednos$ciowo-
rozliczeniowy lub oszczednos$ciowy prowadzony przez
Bank w ztotych zrealizowane w Placowce Banku, lub
4) wyptate gotdwkowg w Placéwce Banku realizowang w
ztotych, z zastrzezeniem ust. 7

§27. Ust. 1 pkt 1)

Zmiany Regulaminu
1. Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej z
ponizszych przyczyn:
1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktéw i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktdérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,
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Bank w walucie lokaty lub

b. wyptate gotdowkowag w Placéwce Banku realizowang
w ztotych lub

c. Polecenie Przelewu na rachunek oszczednosciowo-
rozliczeniowy lub oszczednosciowy prowadzony przez
Bank w ztotych zrealizowane w Placowce Banku,

przy czym w przypadku wyptaty gotéwkowej

i Polecenia przelewu na rachunek prowadzony

w ztotych, Bank przelicza kwote lokaty na ztote polskie
przy uzyciu $redniego kursu NBP obowigzujacego w dniu
realizacji transakdcji.

przy czym w przypadku wyptaty gotéwkowej i Polecenia
Przelewu na rachunek prowadzony w ztotych, Bank
przelicza kwote na zfote polskie przy uzyciu $redniego
kursu NBP obowigzujacego w dniu realizacji transakcji.

10 § 12 ust. 7 7. Wyptata gotéwkowa z rachunku w Placowce Banku, § 12 ust. 7 7. Wyptata gotéwkowa z rachunku w Placéwce Banku,
przekraczajaca limit okreslony przez Bank w Taryfie Opfat i przekraczajaca limit okreslony przez Bank w Taryfie Opfat i
Prowizji, wymaga wczesniejszego zgtoszenia - do godziny Prowizji, a w przypadku rachunku prowadzonego we
14:00, minimum na dwa dni robocze przed planowang frankach szwajcarskich, koronach szwedzkich, koronach
wyptatg. W przypadku niepodjecia przez Klienta gotowki w norweskich - niezaleznie od kwoty, wymaga wczesniejszego
ustalonym terminie Bank pobiera optate zgodnie z Taryfg zgtoszenia — do godziny 14:00, minimum na dwa dni
Opfat i Prowizji. Klient ma mozliwo$¢ zrezygnowania z robocze przed planowang wyptata. W przypadku niepodjecia
notyfikacji bez konsekwencji w postaci pobrania prowizji przez Klienta gotéwki w ustalonym terminie Bank pobiera
najpdzniej do godziny 11:00 na jeden dzien roboczy przed optate zgodnie z Taryfg Optat i Prowizji. Klient ma
planowang wyptatg w Oddziale (w przypadku wyptaty mozliwosc¢ zrezygnowania z notyfikacji bez konsekwencji w
waluty polskiej) oraz do godziny 14:00 na dwa dni robocze postaci pobrania prowizji najpdzniej do godziny 11:00 na
przed planowang wyptatg (w przypadku wyptaty waluty jeden dzien roboczy przed planowang wyptata w Oddziale
obcej). (w przypadku wyptaty waluty polskiej) oraz do godziny
14:00 na dwa dni robocze przed planowang wyptatg (w
przypadku wyptaty waluty obcej).
11 § 12 ust. 9 9. Bank nie realizuje wptat ani wyptat gotdwkowych we § 12 ust. 9 9. Bank nie realizuje wptat gotéwkowych w walutach obcych
frankach szwajcarskich na rachunki oszczednosciowe, innych niz euro, funty brytyjskie i dolary amerykanskie na
oszczednosciowo-rozliczeniowe i rachunki lokat rachunki oszczednosciowe, oszczednosciowo-rozliczeniowe i
terminowych z zastrzezeniem ust. 6. rachunki lokat terminowych.
12 § 13 ust. 8 8. Realizacja dyspozycji wykonania transakcji § 13 ust. 8 8. Realizacja dyspozycji wykonania transakcji §27. Ust. 1 pkt 3)
obcigzeniowych (wyptaty, przelewy) w Placéwkach obcigzeniowych (wyptaty, przelewy) w Placéwkach
Partnerskich (Agencjach), mozliwa jest wytacznie po Partnerskich (Agencjach), mozliwa jest wytacznie po Zmiany Regulaminu
dokonaniu autoryzacji transakcji Karta. dokonaniu autoryzacji transakcji Karta lub Kodem 1. Bank zastrzega
autoryzacyjnym sms. sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej z
ponizszych przyczyn:
3) zmiana systemoéw
informatycznych
wykorzystywanych do
obstugi oferowanych
przez Bank
produktéw i ustug, do
ktorych maja
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu;
13 § 13 ust. 30 30. Bank realizuje dyspozycje przelewow w systemie § 13 ust. 30 30. Bank realizuje dyspozycje przelewéw w systemie §27. Ust. 1 pkt 4)

Express Elixir do innych bankoéow krajowych bedacych
uczestnikami systemu i aktywnych w momencie ztozenia
przelewu do realizacji. W ramach systemu Express Elixir

Express Elixir do innych bankoéw krajowych bedacych
uczestnikami systemu i aktywnych w momencie ztozenia
przelewu do realizacji. W ramach systemu Express Elixir

Zmiany Regulaminu
1. Bank zastrzega
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nie sg realizowane przelewy na rachunki Urzeddw
Skarbowych oraz Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

nie sg realizowane przelewy na rachunki Urzeddow
Skarbowych.

sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej z
ponizszych przyczyn:
4) zmiana przepisow
prawa:

a. regulujacych
produkty lub ustugi
oferowane przez
Bank; do ktorych
zastosowanie maja
postanowienia
Regulaminu,

b. majacych wptyw
na wykonywanie
umowy lub
Regulaminu;

14

wn W W W W W

o e e e
(G0, O, N0, N0, 0,
DOo0oTo

§15.

Ustuga BLIK - Bezpieczenstwo

1. Klient jest zobowigzany do:

a. przechowywania urzadzenia, na ktérym zainstalowana
jest Aplikacja Bankowosci Mobilnej z Ustugg BLIK,

z zachowaniem nalezytej starannosci,

b. niezwtocznego zgtoszenia Bankowi utraty urzadzenia, na
ktorym zainstalowana jest Aplikacja Bankowosci Mobilnej z
Ustugq BLIK, a takze nieuprawnionego uzycia Aplikacji
Bankowosci Mobilnej z Ustugg BLIK lub nieuprawnionego
dostepu do Aplikacji Bankowosci Mobilnej z Ustugg BLIK
przez osobe trzecia,

c. nieudostepniania Aplikacji Bankowosci Mobilnej

z Ustugq BLIK, PIN-u oraz kodu BLIK osobom
nieuprawnionym

d. niezwtocznego zgtoszenia do Banku o nabraniu podejrzen
przez Klienta, ze osoba trzecia weszta

w posiadanie urzadzenia mobilnego, na ktérym
zainstalowana jest Aplikacja Bankowosci Mobilnej

z Ustugq BLIK.

2. Klient zobowigzany jest stosowac sie do zalecen Banku
w zakresie zasad bezpieczenstwa podczas korzystania

z Aplikacji Bankowoéci Mobilnej z Ustugg BLIK;

w szczegolnosci Klient powinien z nalezytg starannoscig
chroni¢ urzadzenie, na ktérym zainstalowana jest Aplikacja
Bankowosci Mobilnej z Ustugg BLIK.

3. Klient jest zobowigzany poinformowaé Bank w przypadku
zmiany numeru telefonu komoérkowego, w formie pisemnej
lub przez elektroniczne kanaty dostepu, niezwiocznie po
zaistnieniu sytuacji.

4. W przypadku trzykrotnego, btednego wprowadzenia Kodu
PIN BLIK w Aplikacji, nastepuje jego zablokowanie.

W takim przypadku Klient musi dokonaé wyrejestrowania, a
nastepnie ponownej rejestracji. Kod PIN BLIK nie
obowigzuje w nowej Aplikacji Mobilnej.

Anulowano

Anulowano

Zmiana redakcyjna -
zapisy dot. Ustugi
BLIK zostaty
przeniesione do
Regulaminu
korzystania z
Kanatéw
Elektronicznych dla
Klientow
Indywidualnych
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5. Bank zastrzega sobie prawo wprowadzenia dodatkowych
ograniczen i zabezpieczen w stosunku do Dyspozycji
sktadanych w Aplikacji Bankowosci Mobilnej z Ustuga BLIK.
6. Z zastrzezeniem pkt. 7 Posiadacz odpowiada za
nieautoryzowane Transakcje ptatnicze do wysokosci
rownowartosci w walucie polskiej 150 euro, ustalonej przy
zastosowaniu kursu sredniego ogtaszanego przez NBP
obowigzujacego w dniu wykonania transakcji, jezeli
nieautoryzowana transakcja jest skutkiem:

1) postuzenia sie utraconym przez Posiadacza albo
skradzionym Posiadaczowi Urzadzeniem lub

2) przywiaszczenia Urzadzenia lub jego nieuprawnionego
uzycia w wyniku naruszenia przez Posiadacza obowigzku, o
ktérym mowa w pkt 1-5.

7. Z zastrzezeniem pkt 8, w przypadku wystgpienia
nieautoryzowanej Transakcji ptatniczej Bank niezwtocznie
przywraca na obcigzonym Rachunku ptatniczym saldo, jakie
istniatoby, gdyby nie miato miejsce niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie Transakcji ptatniczej.

8. Posiadacz odpowiada za nieautoryzowane Transakcje
ptatnicze w petnej wysokosci, jezeli doprowadzit do nich
umyslnie albo w wyniku umysinego lub bedacego skutkiem
razacego niedbalstwa naruszenia co najmniej jednego z
obowigzkoéw, o ktérych mowa w §15.

9. Po dokonaniu zgtoszenia zgodnie z pkt. 1-4 Posiadacz nie
odpowiada za nieautoryzowane Transakcje ptatnicze, chyba
ze doprowadzit umysinie do nieautoryzowanej transakcji.

§15. a

Ustuga BLIK - Rejestracja w Ustudze

i aktywacja Aplikacji

1. Z Ustugi BLIK moga korzysta¢ wytacznie Klienci, ktérzy
dokonali rejestracji w Ustudze.

2. Do rejestracji w Ustudze uprawnieni sg Klienci spetniajacy
facznie warunki:

a. posiadajgq odpowiednie wyposazenie techniczne,

w szczegdlnoéci urzadzenie mobilne powigzane

z numerem telefonu komoérkowego operatora sieci telefonii
komoérkowej dziatajacego na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej,

b. posiadajg zawarta Umowe o $wiadczenie ustug przez
Bank dla osoby fizycznej,

c. posiadaja aktywng Bankowos$¢ mobilng,

d. posiadajg Rachunek,

e. sg petnoletni i posiadajq petng zdolnos$¢ do czynnosci
prawnych.

3. Kanat mobilny jest aktywowany przez Klienta za
posrednictwem serwisu internetowego przy uzyciu
instrumentéw uwierzytelniajgcych wtasciwych dla tego
kanatu dostepu oraz innych rozwigzan technologicznych
udostepnionych przez Bank.

4. Szczegodtowe informacje dotyczace procesu aktywacji
kanatu mobilnego podawane sg do wiadomosci Klienta na
stronie internetowej.

§15. b
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1. Operacje wykonywane za pos$rednictwem Aplikacji
Bankowosci Mobilnej z Ustuga BLIK moga by¢ wykonywane
w ramach dziennych limitéw dla transakcji.

2. Po aktywacji Ustugi BLIK, wartosci limitéw, o ktorych
mowa w ust. 1, sg zgodne z limitami okreslonymi przez
Bank.

815. ¢

1. Klient moze skorzystac z funkcjonalnosci sktadania
dyspozycji bez koniecznosci zalogowania sie do aplikacji
BLIK, o ile Bank udostepnia taka funkcjonalnosc¢.

2. Dyspozycje, o ktérych mowa w ust. 1, sg ograniczone
limitami kwotowymi, lub iloSciowymi ustalonymi przez
Bank.

3. Klient nie ma mozliwosci modyfikowania limitow.

§15.d

1. Bank przyjmuje dyspozycje ztozone za posrednictwem
kanatu mobilnego z wytaczeniem okresu przerw
niezbednych do konserwacji, napraw technicznych lub
przywrocenia poprawnosci funkcjonowania kanatu
mobilnego, w tym Aplikacji Bankowosci Mobilnej z Ustugq,
BLIK.

§15. e

Zasady rozliczenia operacji

1. Bank udostepnia w ramach kanatu mobilnego
dokonywanie:

a. zaptaty za towary lub ustugi nabyte za posrednictwem
serwisu internetowego lub aplikacji podmiotu oferujacego te
towary lub ustugi poprzez autoryzacje operacji przez Klienta
w aplikacji Bankowosci Mobilnej z Ustugg BLIK.

b. operacji wyptat gotéwki w wybranych bankomatach oraz
POS,

c. operacji ptatnosci za towary i ustugi w oznaczonych
punktach wyposazonych w terminale POS lub inne
urzadzenia umozliwiajace wykonanie operacji zlecanych za
posrednictwem kanatu mobilnego,

d. Przelewdw na telefon BLIK, przy czym aby Klient, mégt
wykonac i/lub otrzymywac przelewy telefoniczne, musi
aktywowac ustuge za posrednictwem Aplikacji Mobilnej.
Kazdorazowo, jako alias w ustudze Przelewéw na telefon
BLIK ustawiany jest Telefon do Kodéw Autoryzacyjnych.
Klient - aktywujac ustuge - wyraza zgode na przekazanie
przez Bank numeru rachunku bankowego innym
uczestnikom transakcji. Zlecenie przelewu telefonicznego
wymaga od Klienta podania numeru telefonicznego
odbiorcy, kwoty oraz tytutu przelewu. Zmiana Numeru do
Koddéw autoryzacyjnych nie wptywa na alias zdefiniowany
w ustudze Przelewdw na telefon BLIK. W przypadku checi
jego aktualizacji (zmiany aliasu na aktualny numer Telefonu
do Koddw Autoryzacyjnych) wymagane jest wigczenie i
ponowne wigczenie ustugi.

2. Obcigzenie rachunku kwota operacji nastepuje po
otrzymaniu potwierdzenia realizacji dyspozycji Klienta
dotyczacej zakupu towaru lub ustugi przez podmiot
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oferujacy towary lub ustugi, o ktérych mowa w ust. 1.

15 § 19 ust. 2 2. W formie zlecen statych nie mogaq by¢ realizowane § 18 ust. 2 2. W formie zlecen statych nie mogaq by¢ realizowane §27. Ust. 1 pkt 4)
Polecenia Przelewu tytutem skfadek ptatnosci Polecenia Przelewu tytutem zobowigzan podatkowych,
ubezpieczeniowych na rzecz Zaktadu Ubezpieczen Polecenia Rozliczenia Walutowego/Zagranicznego Zmiany Regulaminu
Spotecznych oraz zobowigzan podatkowych, Polecenia Wystanego oraz przelewy na rachunki kredytowe i rachunki 1. Bank zastrzega
Rozliczenia Walutowego/Zagranicznego Wystanego oraz Kart kredytowych prowadzone przez Bank (w tym na sobie prawo do
przelewy na rachunki kredytowe i rachunki Kart rachunki prowadzone przez T-Mobile Ustugi Bankowe). dokonania zmiany
kredytowych prowadzone przez Bank (w tym na rachunki niniejszego
prowadzone przez T-Mobile Ustugi Bankowe). Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej z
ponizszych przyczyn:
4) zmiana przepisow
prawa:
a. regulujacych
produkty lub ustugi
oferowane przez
Bank; do ktorych
zastosowanie majq
postanowienia
Regulaminu,
b. majacych wptyw
na wykonywanie
umowy lub
Regulaminu;
16 § 28 ust. 10 pkt 10. Klient niezadowolony ze sposobu rozpatrzenia § 27 ust. 10 10. Klient niezadowolony ze sposobu rozpatrzenia §27. Ust. 1 pkt 6)
1) reklamacji uprawniony jest do zwrdcenia sie w sprawie reklamacji uprawniony jest do zwrdcenia sie w sprawie
sporu dotyczacego relacji z Bankiem: sporu dotyczacego relacji z Bankiem: Zmiany Regulaminu
1) do Arbitra Bankowego - w trybie pozasadowego 1) do Arbitra Bankowego - w trybie pozasadowego 1. Bank zastrzega
postepowania w celu rozwigzania sporu, o ile wartosé¢ postepowania w celu rozwigzania sporu (szczegbtowe sobie prawo do
przedmiotu sporu nie jest wyzsza niz 8.000,00 PLN informacje o Bankowym Arbitrazu Konsumenckim dostepne dokonania zmiany
(szczegdtowe informacje, w tym Regulamin Bankowego sq na stronie internetowej Banku, w rejestrze podmiotow niniejszego
Arbitrazu Konsumenckiego, dostepne na stronie uprawnionych prowadzonym przez Prezesa UOKiK oraz na Regulaminu, w
internetowej www.zbp.pl); stronie internetowej www.zbp.pl); przypadku
wystgpienia
17 § 32 ust. 18 18. Istnieje mozliwos¢ pozasgdowego rozstrzygania sporéw § 31 ust. 18 18. Istnieje mozliwos¢ pozasgdowego rozstrzygania sporéw przynajmniej jednej z

wynikajacych z umowy przed Arbitrem Bankowym
dziatajacym przy Zwigzku Bankdéw Polskich w zakresie
roszczen pienieznych z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania przez Bank czynnosci bankowych
lub innych czynnosci na rzecz konsumenta, jesli warto$c
przedmiotu sporu nie jest wyzsza niz kwota 8.000 (osiem
tysiecy) ztotych na warunkach okreslonych

w Regulaminie Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego
stanowigcego zatacznik do Uchwaty nr 15 XVII Walnego
Zgromadzenia ZBP z dnia 26 kwietnia 2006 r

wynikajacych z umowy przed Arbitrem Bankowym
dziatajacym przy Zwigzku Bankdéw Polskich w zakresie
roszczen pienieznych z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania przez Bank czynnosci bankowych
lub innych czynnosci na rzecz konsumenta na warunkach
okres$lonych w Regulaminie Bankowego Arbitrazu
Konsumenckiego (szczegdtowe informacje o Bankowym
Arbitrazu Konsumenckim dostepne sg na stronie
internetowej Banku, w rejestrze podmiotéw uprawnionych
prowadzonym przez Prezesa UOKIK oraz na stronie
internetowej www.zbp.pl).

ponizszych przyczyn:
6) zmiana lub
wydanie nowych
orzeczen sgdowych,
orzeczen organdw
administracji, zalecen
lub rekomendacji
uprawnionych
organdw, w tym
Komisji Nadzoru
Finansowego - w
zakresie zwigzanym z
wykonywaniem
umowy lub
Regulaminu;

Zatacznik nr 1. do Regulaminu: Zasady i terminy ustalania kurséw wymiany walut w Alior Banku SA - brak zmian

Zatacznik nr 2. do Regulaminu: Wykaz Godzin Przyjmowania Dyspozycji
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1 Tabela Przelew Krajowy - ZUS Tabela Przelew Krajowy — ZUS®
6 Przelew do ZUS realizowany w godzinach zgodnych dla
przelewu krajowego Elixir.

2 Tabela Przelew Krajowy - ZUS Tabela Przelew Krajowy — ZUS®

Godzina graniczna przyjmowania dyspozycjit

Sposob ztozenia dyspozycji:

Placéwka Banku - godziny pracy placowki
Bankowos¢ Telefoniczna - 23:55
Bankowos¢ Internetowa / Mobilna - 23:55

Godzina graniczna przyjmowania dyspozycji'

Sposob ztozenia dyspozycji:

Placéwka Banku - 15:20

Bankowos¢ Telefoniczna - 15:20
Bankowos¢ Internetowa / Mobilna - 15:20

§27. Ust. 1 pkt 4)

Zmiany Regulaminu
1. Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej z
ponizszych przyczyn:
4) zmiana przepisow
prawa:

a. regulujacych
produkty lub ustugi
oferowane przez
Bank; do ktorych
zastosowanie majq
postanowienia
Regulaminu,

b. majacych wptyw
na wykonywanie
umowy lub
Regulaminu;

4. Regulamin kart ptatniczych Alior Banku SA

Regulamin kart ptatniczych Alior Banku SA dla klientéw, ktérzy zawarli umowe do dnia 26 czerwca 2017 roku

1

W § 1 skredla sie
pkt 14 w
brzmieniu:

Karta NFC - Karta debetowa lub Karta kredytowa

w postaci aplikacji zainstalowanej na karcie SIM Telefonu

z funkcjonalnoscig NFC. Ustuga niedostepna dla klientéw

w ramach dziatalnosci przejetej przez Alior Bank 4 listopada
2016 r. Dla pozostatych klientéw ustuga dostepna do dnia
30 maja 2017 r.

Brak

Brak

Wycofanie ustugi NFC
§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktéw i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktdérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

W § 1 skredla sie
pkt 20 w
brzmieniu:

Kod mPIN - kod zabezpieczajacy wykorzystywany do
potwierdzania Operacji MasterPass nadawany przez
Posiadacza podczas Aktywacji Ustugi MasterPass.

Brak

Brak

Wycofanie ustugi
MasterPass
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§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktow i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktdérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

W § 1 skredla sie
pkt 25 w
brzmieniu:

Nosnik zblizeniowy - Karta pfatnicza debetowa

w formie nosnika (w szczegodlnosci w formie naklejki
zblizeniowej) umozliwiajaca dokonywanie Operacji z
wykorzystaniem technologii zblizeniowej.

Brak

Brak

Wycofanie naklejki
zblizeniowej

§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktéw i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktorej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

W§1
dotychczasowy
pkt 26 otrzymuje
nowe brzmienie:

Operacja:

a) wypfata gotéwki w Bankomatach, oddziatach bankdw
oraz innych upowaznionych placéwkach,

wptata gotowki w walucie PLN we Wptatomacie na Rachunek
karty - dotyczy wytacznie Kart debetowych

z wytgczeniem Nosnikéw zblizeniowych. Wptaty mozliwe sg
wytacznie we Wptatomatach wskazanych przez Bank

§ 1 pkt 23

Operacja:

a) wypfata gotéwki w Bankomatach, oddziatach bankow
oraz innych upowaznionych placdéwkach,

b) wptata gotéwki w walucie PLN we Wptatomacie na
Rachunek karty - dotyczy wytacznie Kart debetowych.
Whptaty mozliwe sg wytacznie we Wptatomatach wskazanych
przez Bank w sposéb ogdlnodostepny w Placéwce Banku

Zmiana redakcyjna
§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
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- w sposdb ogdlnodostepny w Placéwce Banku oraz na
stronie internetowej Banku,

b) operacja bezgotéowkowa przy uzyciu Karty,

c) operacja bezgotowkowa przy uzyciu danych Karty, bez
fizycznego okazania Karty inaczej okreslana, jako operacja
MOTOEC / Transakcja na odlegtos¢ - dotyczy wytgcznie Kart
posiadajacych Kod CVC2/CVV2, sa to transakcje oznaczone
przez sprzedawce i rozpoznane przez Bank, jako transakcje
internetowe, telefoniczne lub korespondencyijne, a o ile
Bank udostepni takg ustuge - transakcje tego typu moga
by¢ potwierdzone przez Posiadacza karty/Uzytkownika
karty, jednorazowym hastem otrzymanym w ramach ustugi
Zabezpieczenia 3DSecure. Ustuga 3DSecure potwierdza
tylko transakcje e-commerce bez MOTO.

d) operacja z wykorzystaniem metody zblizeniowej,
operacja umozliwiajaca dokonanie bezgotéwkowej ptatnosci
lub gotowkowej wyptaty z Bankomatu przy uzyciu danych
z Karty, z wykorzystaniem technologii bezstykowej
transmisji danych opisana w par. 6,

e) operacja zwrotu na Karte lub wycofanie operacji,

f) Operacja MasterCard Mobile/MasterPass - operacja
bezgotéwkowa przy uzyciu danych Karty, bez fizycznego
uzycia Karty, polegajaca na realizacji ptatnosci przy uzyciu
telefonu komérkowego. Transakcja kazdorazowo jest
potwierdzana Kodem mPIN,

g) przelew z Karty kredytowej (dotyczy wylacznie Kart
kredytowych),

h) Ptac karta i wyptacaj, /Transakcja Cashback.

oraz na stronie internetowej Banku;

c) operacja bezgotowkowa przy uzyciu Karty,

d) dokonanie zaptaty bez fizycznego przedstawienia Karty
w punkcie akceptujacym (tzw. Transakcje MOTOEC, czyli
Transakcje dokonywane na zlecenie mailowe (tzw. mail
order), telefon (tzw. telephone order) lub przez Internet
(tzw. e-commerce), operacja zwrotu na Karte, a takze
Przelew z Rachunku Karty (w tym Polecenie Przelewu do
Organu Podatkowego). Transakcje realizowane za
posrednictwem sieci Internet mogg by¢ dodatkowo
potwierdzone przez Posiadacza Karty/Uzytkownika Karty,
jednorazowym hastem otrzymanym w ramach ustugi
Zabezpieczenia 3DSecure. Ustuga 3DSecure potwierdza
tylko transakcje typu e-commerce.

e) operacja z wykorzystaniem metody zblizeniowej,
operacja umozliwiajaca dokonanie bezgotowkowej ptatnosci
lub gotéwkowej wyptaty z Bankomatu przy uzyciu danych
z Karty.

f) operacja zwrotu na Karte lub wycofanie operaciji,

g) Mastercard przelew z Karty kredytowej (dotyczy
wytacznie Kart kredytowych),

h) Pta¢ karta i wyptacaj, /Transakcja Cashback.

Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktow i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktdérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

W § 1 skredla sie
pkt 27 w
brzmieniu:

Operator NFC - operator telefonii komorkowej,
umozliwiajacy wykonywanie Posiadaczowi operacji z
wykorzystaniem metody zblizeniowej przy wykorzystaniu
telefonu komorkowego

z anteng NFC oraz odpowiednig kartg SIM (kartg SIM

z funkcjonalnoscia NFC

Brak

Brak

Wycofanie ustugi NFC
§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktéw i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktdérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

W § 1 skreéla sie
pkt 39 w
brzmieniu:

Telefon z aktywng Ustugg MasterCard Mobile/MasterPass -
numer telefonu komdrkowego, ktdéry zostat wskazany przez
Posiadacza podczas aktywacji ustug MasterCard Mobile

Brak

Brak

Wycofanie ustugi
MasterPass
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/MasterPass lub telefon/ urzadzenie, na ktérym zostato
zainstalowane oprogramowanie z ustugg MasterCard Mobile
/MasterPass.

§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktow i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktdérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

W § 1 skredla sie
pkt 40 w
brzmieniu:

Telefon z funkcjonalnoscig NFC - telefon komdrkowy
posiadajacy antene zblizeniowg NFC z zainstalowang
odpowiednig kartg SIM (Kartg SIM z funkcjonalnoscig NFC)
oraz oprogramowaniem operatora telefonii komérkowej
umozliwiajace zainstalowanie i obstuge aplikacji ptatniczej.

Brak

Brak

Wycofanie ustugi NFC
§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktéw i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktorej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

W § 1 skreéla sie
pkt 45 w
brzmieniu

Ustuga MasterCard Mobile/MasterPass — ustuga
udostepniana Klientom umozliwiajaca realizacje Operacji
MasterCard Mobile/MasterPass zgodnie z postanowieniami
par. 5

Brak

Brak

Wycofanie ustugi
MasterPass

§14. Ust. 14.1 pkt 1)
14.1.Bank zastrzega

sobie prawo do
dokonania zmiany
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niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktow i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktdérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

9 W § 1 skredla sie Zabezpieczenie 3D Secure - ustuga zabezpieczajaca 8§ 1 pkt 46 Zabezpieczenie 3D Secure - ustuga zabezpieczajaca Zmiana redakcyjna
pkt 53 w realizacje przez Posiadacza karty/Uzytkownika karty realizacje przez Posiadacza karty/Uzytkownika karty §14. Ust. 14.1 pkt 1)
brzmieniu Transakcji na odlegtos¢ za posrednictwem sieci Internet, Transakcji na odlegtos¢ za posrednictwem sieci Internet,

polegajaca na przestaniu Klientowi jednorazowego hasta, polegajaca na przestaniu Klientowi jednorazowego hasta, 14.1.Bank zastrzega

ktore Klient podaje przed dokonaniem ptatnosci Kartg w ktore Klient podaje przed dokonaniem ptatnosci Kartg w sobie prawo do

internetowym Punkcie akceptujacym; Klient otrzymuje internetowym Punkcie akceptujacym; Klient otrzymuje dokonania zmiany

hasto na numer telefonu komoérkowego: hasto na numer telefonu komdrkowego: niniejszego

a. podany Bankowi przez Posiadacza a. podany Bankowi przez Posiadacza Regulaminu, w

Karty/Uzytkownika Karty jako zaufany albo Karty/Uzytkownika Karty jako zaufany albo przypadku

b. podany Bankowi przez Posiadacza b. podany Bankowi przez Posiadacza wystapienia

Karty/Uzytkownika Karty do kontaktu - w przypadku Karty/Uzytkownika Karty do kontaktu - w przypadku przynajmniej jednej

niepodania Bankowi przez Posiadacza Karty/Uzytkownika niepodania Bankowi przez Posiadacza Karty/Uzytkownika z ponizszych

Karty numeru telefonu, Karty numeru telefonu, przyczyn:

o ktérym mowa w lit. a) o ktérym mowa w lit. a) 1) zmiana w zakresie

Przed wykonaniem Transakcji na odlegto$¢ Posiadacz Karty/ funkcjonowania

Uzytkownik Karty zostanie poproszony o jednorazowe oferowanych przez

zarejestrowanie Karty w ustudze Zabezpieczenia 3DSecure. Bank produktéw i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktorej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

10 W §2 Ust. 2.3. nie ma zastosowania do Kart NFC oraz Karty 8§ 2 pkt 2.4 nie ma zastosowania do Karty Wirtualnej (tokenu). Wycofanie ustugi NFC
dotychczasowy Wirtualnej (tokenu).

pkt 2.4 otrzymuje
nowe brzmienie:

§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:
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1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktow i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktdérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

11 W g3 3.10. Kod PIN dla Karty, w zaleznosci od jej rodzaju, 8§ 3 pkt 3.10 Kod PIN dla Karty, w zaleznosci od jej rodzaju, Wycofanie z oferty
dotychczasowy udostepniany jest Klientowi: udostepniany jest Klientowi: karty ClubCard
pkt 3.10 1) przez telefon — w automatycznym serwisie Contact 1) przez telefon — w automatycznym serwisie Contact
otrzymuje nowe Center, Center, §14. Ust. 14.1 pkt 1)
brzmienie: 2) poprzez Bankowos$¢ Internetowa, 2) poprzez Bankowos$¢ Internetowa,
3) w liscie wysytanym na adres korespondencyjny: 14.1.Bank zastrzega
a) w przypadku klientéow bytego Meritum Bank, ktérzy sobie prawo do
otrzymali Karte w procesie wymiany Karty Visa na dokonania zmiany
MasterCard lub wnioskowali o produkt do dnia 24.10.2015, niniejszego
b) w przypadku Klientéw wnioskujacych o pierwsza Karte Regulaminu, w
kredytowa ClubCard (PIN do kolejnych Kart np. w przypadku
przypadku wydania Karty w miejsce zastrzezonej, wystapienia
udostepniany jest zgodnie z ust. 3.10 pkt. 1) i 2)) przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:
1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktéw i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktorej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,
12 W §3 Niezwtocznie po otrzymaniu Karty, Klient zobowigzany jest 8§ 3 pkt 3.12 Niezwtocznie po otrzymaniu Karty, Klient zobowigzany jest Wycofanie ustugi NFC
dotychczasowy ztozy¢ na Karcie podpis zgodny ze wzorem podpisu ztozy¢ na Karcie podpis zgodny ze wzorem podpisu
pkt 3-12_ ztozonym w Banku. Zapis ten nie ma zastosowania do ztozonym w Banku. Zapis ten nie ma zastosowania do §14. Ust. 14.1 pkt 1)
otrzymuje nowe Nosnikéw zblizeniowych oraz Karty Wirtualnej oraz Kart Nos$nikéw Zblizeniowych oraz Karty Wirtualnej.
brzmienie: 14.1.Bank zastrzega

NFC.

sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktéw i
ustug; w tym
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wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktoérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

13

W § 4 dodano pkt
4.9 w brzmieniu
(dotychczasowy
pkt 4.9 oraz 4.10
otrzymaty
numeracje 4.10
oraz 4.11)

Brak

§ 4 pkt 4.9

Za aktywacje oraz korzystanie z ustugi Karty Wirtualnej
Bank pobiera opfaty i prowizje okreslone w Taryfie

Zmiana redakcyjna
§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktow i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

14

Dotychczasowy §
5 otrzymuje nowe
brzmienie:

Ustuga MasterCard Mobile/MasterPass

5.1. Bank udostepnia Posiadaczom Kart wypuktych,
posiadajacych Kod CVC2 Ustuge MasterCard
Mobile/MasterPass.

5.2. Aktywowanie Ustugi MasterCard Mobile/MasterPass
mozliwe jest pod warunkiem spetniania przez Klienta tacznie
nastepujacych warunkow:

1) posiadanie zawartej Umowy ramowej,

2) Posiadanie aktywnej Bankowosci internetowej,

3) posiadanie petnoletnosci oraz petnej zdolnos¢ do
czynnosci prawnych.

5.3. Warunkiem aktywowania Ustugi MasterCard Mobile
/MasterPass jest:

1) poprawne wypetnienie formularza dostepnego w
Bankowosci Internetowej,

2) wskazanie numeru telefonu komérkowego

obstugiwanego przez krajowego operatora, ktory zostanie
powigzany z Ustugg MasterCard Mobile/MasterPass,

3) wskazanie wypuktej Karty MasterCard
Mobile/MasterCard posiadajacej Kod CVC2, ktorej klient jest
Posiadaczem, ktora bedzie wykorzystywana w Ustudze
MasterCard Mobile/MasterPass.

5.4. Ustuga MasterCard Mobile/MasterPass nie moze
by¢ aktywowana

w przypadku Nosnikéw zblizeniowych.

5.5. Podczas Aktywacji Ustugi MasterCard

§5

Zablokowanie i zamkniecie Karty

5.1. Na wniosek Klienta mozliwe jest czasowe
zablokowanie Karty na okres do 28 dni kalendarzowych oraz
pozniejsze usuniecie tej blokady. W przypadku braku
odwotania blokady przez Klienta, Karta zostanie zastrzezona
na state, a nowa Karta bedzie mogta by¢ wydana jedynie na
whniosek Klienta.

5.2. Whiosek o zablokowanie/usuniecie blokady Karty
Klient moze ztozy¢:

a) w Placowce Banku,

b) telefonicznie w Contact Center,

c) poprzez Bankowos¢ Internetowa,

d) poprzez Bankowos$¢ Mobilna.

5.3. Bank ma prawo obnizy¢ Limit Kredytowy albo
zamkna¢ Karte kredytowa w przypadku:

a) opo6znienia w sptacie Kwoty minimalnej, po

wczesniejszym wezwaniu Posiadacza do dokonania sptaty,
zgodnie z ust. 18.5,

b) niedotrzymania przez Posiadacza Karty warunkdéw
Umowy albo

c) w przypadku utraty przez Posiadacza Karty
zdolnosci kredytowej,

d) $mierci Klienta,

e) gdy zajdzie potrzeba ochrony intereséw Klienta,

zwigzana z zaistnieniem uzasadnionego podejrzenia, iz
Karta lub dane jej dotyczace znajdujg sie w posiadaniu os6b

Wycofanie ustugi
MasterPass

§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktéw i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktdérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,
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Mobile/MasterPass, Karta, dla ktérej aktywowana jest
ustuga zostanie ustawiona jako domysIna Karta ptatnicza do
wykonywania transakcji w ramach Ustugi MasterCard
Mobile/MasterPass.

5.6. Posiadacz moze zrezygnowac z Ustugi MasterCard
Mobile/MasterPass w dowolnym momencie poprzez
wypetnienie formularza

w Bankowosci Internetowej i autoryzacje dyspozycji zgodnie
z postanowieniami Regulaminu Kanatéw Elektronicznych.
5.7. Za aktywacje oraz korzystanie z Ustugi MasterCard
Mobile/MasterPass Bank pobiera optaty i prowizje okreslone
w Taryfie.

5.8. W przypadku wznowienia Karty z aktywna Ustuga
MasterCard Mobile/MasterPass, Ustuga MasterCard
Mobile/MasterPass pozostaje aktywna.

5.9. Przy dokonywaniu Operacji przy uzyciu Kodu mPIN
trzecie kolejne btedne wprowadzenie tego kodu spowoduje
zablokowanie Kodu mPIN w danym dniu. Oznacza to
uniemozliwienie Klientowi dokonywania operacji z
wykorzystaniem Kodu mPIN w danym dniu. Zmiana Kodu
mPIN w Bankowosci Internetowej w tym dniu nie powoduje
jego odblokowania.

5.10. Odblokowanie dotychczasowego Kodu mPIN, w
przypadku okreslonym w ust. 5.9. nastepuje automatycznie
w nastepnym dniu.

trzecich. W przypadku zamknigcia Karty, nowa Karta
zostanie wydana bezptatnie na wniosek Klienta.

5.4. W przypadku udzielenia Limitu kredytu i wydania
Karty na podstawie zaswiadczenia o zatrudnieniu na czas
okreslony, Posiadacz karty ma obowigzek dostarczy¢
zaswiadczenie o zatrudnieniu i zarobkach na kolejny okres
nie pozniej niz do najblizszej daty sporzadzenia Wyciagu,
przypadajacej po terminie wygasniecia dotychczasowego
zaswiadczenia o zatrudnieniu i zarobkach. Niedopetnienie
tego obowigzku moze skutkowac obnizeniem Limitu
kredytowego do czasu dostarczenia nowego zaswiadczenia
o zatrudnieniu i zarobkach.

5.5. W przypadku obnizenia Limitu Kredytowego Bank
informuje o tym Posiadacza podajac wysokos$¢ obnizonego
Limitu oraz date, od ktdrej ten Limit obowigzuje.

5.6. Bank ma prawo zablokowania Karty w przypadku
wystapienia Operacji lub prob dokonania Operacji, co do
ktorych Bank powziat uzasadnione podejrzenia, iz sg one
dokonane bez zgody i wiedzy Klienta, przez osoby do tego
nieuprawnione.

5.7. Na wniosek Klienta, Karta moze zosta¢ zamknieta

w kazdym czasie.

15

W § 6 skresla sie
pkt 6.2 w
brzmieniu:

Funkcjonalnos¢ dostepna jest od momentu uruchomienia
przez Bank ustugi.

Brak

Brak

Zmiana redakcyjna
14. Ust. 14.1 pkt 2)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

2) wprowadzenie
przez Bank nowych
produktéw lub ustug,
do ktdérych bedq
miaty zastosowanie
postanowienia
Regulaminuy;,

16

§ 7 otrzymuje
nowe brzmienie:

7.1. Data waznosci Karty to ostatni dzien miesigca i roku
wskazanego na tej Karcie. Zastrzezenie/zablokowanie
Karty nie powoduje utraty waznosci Karty, skutkuje
niemoznoscig korzystania z Karty. Wydanie nowej Karty w
miejsce zastrzezonej/zablokowanej powoduje utrate jej
waznosci. W przypadku otrzymania Karty wznowionej,
aktywacja tej Karty przed uptywem waznosci
dotychczasowej Karty skutkuje zablokowaniem i utrata
waznosci Karty dotychczasowej. Zastrzezenie karty to
proces nieodwracalny.

§7

7.1. Data waznosci Karty to ostatni dzien miesigca i roku
wskazanego na tej Karcie. Zastrzezenie/zablokowanie
Karty nie powoduje utraty waznosci Karty, skutkuje
niemoznoscig korzystania z Karty. Wydanie nowej Karty w
miejsce zastrzezonej/zablokowanej powoduje utrate jej
waznosci. W przypadku otrzymania Karty wznowionej,
aktywacja tej Karty przed uptywem waznosci
dotychczasowej Karty skutkuje zablokowaniem i utratg
waznosci Karty dotychczasowej. Zastrzezenie Karty to
proces nieodwracalny.

Dostosowanie do
zalecen organow
nadzorujacych.

§14. Ust. 14.1 pkt 6)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
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7.2. Karta wznawiana jest automatycznie przez Bank na 60
dni przed wygasnieciem terminu waznosci Karty pod
warunkiem, ze:
1) Karta zostata aktywowana, oraz
2) Karta nie zostata zastrzezona ani zamknieta,
oraz
3) nie zostata ztozona dyspozycja o rezygnacji ze
wznowienia, oraz
4) Bank nie podjat decyzji o niewznawianiu Karty
z zastrzezeniem ust. 7.3.
7.3.Karta NFC wznawiana jest w dniu wygasniecia jej
terminu waznosci, pod warunkiem, ze:
1) Karta zostata aktywowana, oraz
2) Karta nie zostata zastrzezona ani zamknieta,
oraz
3) nie zostata ztozona dyspozycja o rezygnacji ze
wznowienia, oraz
4) Bank nie podjat decyzji o niewznawianiu Karty,
oraz
5) Posiadacz Karty NFC nie dokonat zmiany
numeru telefonu powigzanego z karta SIM NFC ani
zmiany karty SIM NFC
u swojego Operatora NFC, oraz
6) Posiadacz Karty NFC nie dokonat zmiany
operatora telefonii komdrkowej, oraz
7) w momencie wznowienia, Posiadacz Karty NFC
posiada aktywng ustuge transmisji danych
udostepniong przez wybranego Operatora NFC. W
przypadku braku aktywnej ustugi transmisji
danych, Bank podejmie probe wznowienia Karty
NFC przez
2 kolejne dni.
7.4. Wznawiana Karta NFC jest aktywna.
7.5. Ustuga NFC dostepna jest jedynie do 30 maja 2017 r.
7.6. Bank ma prawo wznowi¢ Karte wczesniej niz na 60 dni
przed wygasnieciem terminu waznosci Karty w przypadku:
1) wycofania wybranego typu Karty z oferty
Banku,
2) zakonczenia wspotpracy z partnerem
zewnetrznym, we wspdtpracy z ktorym wydawany
jest dany typ Karty,
3) wprowadzenia istotnych zmian w programie
partnerskim przez partnera zewnetrznego, o
ktérym mowa w pkt 2),
4) zmiany regulacji organizacji ptatniczych VISA
lub MasterCard.
7.7.W przypadku wznowienia Karty, o ktérym mowa w ust.
7.6.:

1) Karta moze zosta¢ wznowiona w zmienionym
typie - jednakze zmieniony typ Karty musi
oferowac warunki i funkcjonalnosci nie gorsze niz
typ wycofany z oferty,

2) Posiadacz Rachunku karty bedzie powiadomiony
0 wczesniejszym wznowieniu za posrednictwem
poczty lub poprzez Kanaty Elektroniczne lub w
formie elektronicznej na adres mailowy podany

7.2. Karta wznawiana jest przez Bank na 60 dni przed
wygasnieciem terminu waznosci Karty pod warunkiem, ze:
1) Karta zostata aktywowana, oraz
2) Karta nie zostata zastrzezona ani zamknieta,
oraz
3) nie zostata ztozona dyspozycja o rezygnacji ze
wznowienia, oraz
4) Bank nie podjat decyzji o niewznawianiu Karty
7.3. Bank ma prawo wznowi¢ Karte wczesniej niz na 60 dni
przed wygasnieciem terminu waznosci Karty w przypadku:
1) wycofania wybranego typu Karty z oferty
Banku,
2) zakonczenia wspotpracy z partnerem
zewnetrznym, we wspotpracy z ktérym wydawany
jest dany typ Karty,
3) wprowadzenia istotnych zmian w programie
partnerskim przez partnera zewnetrznego, o
ktorym mowa w pkt 2),
4) zmiany regulacji organizacji ptatniczych VISA
lub MasterCard.
7.4. W przypadku wznowienia Karty, o ktérym mowa w ust.
7.3.:
1) Karta moze zosta¢ wznowiona w zmienionym
typie - jednakze zmieniony typ Karty musi
oferowac warunki i funkcjonalnosci nie gorsze niz
typ wycofany z oferty,
2) Posiadacz Rachunku karty bedzie powiadomiony
0 wczesniejszym wznowieniu za posrednictwem
poczty lub poprzez Kanaty Elektroniczne lub w
formie elektronicznej na adres mailowy podany
przez Posiadacza, min. 2 miesigce przed
wznowieniem Karty. Jezeli w ciagu 2 miesiecy od
otrzymania powiadomienia Posiadacz nie ztozy w
formie pisemnej oswiadczenia o braku akceptacji
wczesniejszego wznowienia Karty, rozumiane
bedzie to jako zgoda na wczesniejsze wznowienie
Karty. Ztozenie takiego oswiadczenia jest
réwnoznaczne z wypowiedzeniem Umowy przez
Posiadacza.
7.5. Klient traci prawo do uzywania dotychczasowej Karty
po 60 dniach od wznowienia lub po dniu wskazanym w
powiadomieniu z Banku.
7.6. Bank moze podjac decyzje o niewznawianiu Karty w
przypadku:
1) nieprzestrzegania przez Klienta postanowien
Umowy i niniejszego Regulaminu, a
2) nieprzestrzegania przepiséw regulujgcych
Rachunek Karty ptatniczej debetowej, tj. Umowy
rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego lub
Umowy rachunku oszczednosciowego oraz
Regulaminu rachunkéw oszczednosciowo-
rozliczeniowych, oszczednosciowych i terminowych
lokat oszczednosciowych,
3) zajecia $rodkdéw na jakimkolwiek rachunku
Posiadacza z tytulu prowadzonego postepowania
egzekucyjnego,

Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

6) zmiana lub
wydanie nowych
orzeczen sadowych,
orzeczen organow
administracji, zalecen
lub rekomendacji
uprawnionych
organdw, w tym
Komisji Nadzoru
Finansowego - w
zakresie zwigzanym z
wykonywaniem
umowy lub
Regulaminu.
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przez Posiadacza, min. 2 miesigce przed
wznowieniem Karty. Jezeli w ciaggu 2 miesiecy od
otrzymania powiadomienia Posiadacz nie ztozy w
formie pisemnej o$wiadczenia o braku akceptacji
wczesniejszego wznowienia Karty, rozumiane
bedzie to jako zgoda na wczesniejsze wznowienie
Karty. Ztozenie takiego oswiadczenia jest
rownoznaczne z wypowiedzeniem Umowy przez
Posiadacza.
7.8. Klient traci prawo do uzywania dotychczasowej Karty
po 60 dniach od wznowienia lub po dniu wskazanym w
powiadomieniu z Banku.
7.9. Bank moze podja¢ decyzje o niewznawianiu Karty w
przypadku:
1) nieprzestrzegania przez Klienta postanowien
Umowy i niniejszego Regulaminu,
2) nieprzestrzegania przepiséw regulujacych
Rachunek Karty ptatniczej debetowej, tj. Umowy
rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego lub
Umowy rachunku oszczednosciowego oraz
Regulaminu rachunkéw oszczednosciowo-
rozliczeniowych, oszczednosciowych i terminowych
lokat oszczednosciowych,
3) zajecia srodkow na jakimkolwiek rachunku
Posiadacza z tytutu prowadzonego postepowania
egzekucyjnego,
4) wycofania wybranego typu Karty z oferty
Banku,
5) $mierci Klienta,
6) opdznienia ponad 30 dni w sptacie na innym
produkcie kredytowym w Banku,
7) pogorszenia sytuacji ekonomiczno-finansowej,
ktdra ma wptyw na zdolnos¢ kredytowg Klienta np.
w przypadku zaciggniecia innych zobowigzan
kredytowych, udzielenia poreczenia, ustanowienia
na rzecz innych niz Bank wierzycieli zabezpieczen
majatkowych, obnizenia wysokosci uzyskiwanego
dochodu, zwiekszenia liczby oséb w
gospodarstwie domowym (dotyczy karty
kredytowej).

7.10. Bank ma prawo zmieni¢ Klientowi typ wznawianej
Karty w przypadku:
1) wycofania wybranego typu Karty z oferty Banku
- jednakze zmieniony typ musi oferowac warunki i
funkcjonalnosci nie gorsze niz typ wycofany z
oferty,
2) zakonczenia wspotpracy z partnerem
zewnetrznym, we wspotpracy z ktéorym wydawany
jest dany typ Karty,
3) wprowadzenia istotnych zmian w programie
partnerskim przez partnera zewnetrznego, o
ktorym mowa w pkt 2).
7.11. O zmianie typu Karty Posiadacz Rachunku karty
bedzie powiadomiony za posrednictwem poczty lub poprzez
Kanaty Elektroniczne lub na adres mailowy podany przez

4) wycofania wybranego typu Karty z oferty
Banku,
5) $mierci Klienta,
6) niedotrzymania przez Posiadacza Karty
warunkow Umowy albo w przypadku utraty przez
Posiadacza Karty zdolnosci kredytowej.
7.7. Bank informuje Posiadacza Karty o niewznowieniu
Karty przed uptywem jej waznosci poprzez zamieszczenie
informacji na wyciggu lub w odrebnym pismie przestanym
przez Bank.
7.8. W przypadku, gdy Bank nie wznowi Karty na kolejny
okres jej waznosci- pozostate na Rachunku Karty zadtuzenie
Posiadacz Karty bedzie mdgt, wedtug swego uznania:
1) sptacac¢ zgodnie z dotychczasowymi warunkami
Umowy w wysokosci Kwot minimalnych lub
2) sptacic¢ jednorazowo.
7.9. Bank ma prawo zmieni¢ Klientowi typ wznawianej Karty
w przypadku:
1) wycofania wybranego typu Karty z oferty Banku
- jednakze zmieniony typ musi oferowac warunki i
funkcjonalnosci nie gorsze niz typ wycofany z
oferty,
2) zakonczenia wspotpracy z partnerem
zewnetrznym, we wspotpracy z ktérym wydawany
jest dany typ Karty,
3) wprowadzenia istotnych zmian w programie
partnerskim przez partnera zewnetrznego, o
ktérym mowa w pkt 2).
7.10. O zmianie typu Karty Posiadacz Rachunku karty
bedzie powiadomiony za posrednictwem poczty lub poprzez
Kanaty Elektroniczne lub na adres mailowy podany przez
Posiadacza, min. 90 dni przed uptywem terminu waznosci
danej Karty. Jezeli w ciaggu 2 miesiecy od otrzymania
powiadomienia Posiadacz nie ztozy w formie pisemnej
oswiadczenia o braku akceptacji wznowienia Karty w
nowym typie, rozumiane bedzie to jako zgoda na zmiane
typu Karty. Ztozenie takiego oswiadczenia jest
réwnoznaczne z wypowiedzeniem Umowy przez Posiadacza.
7.11. Dyspozycje niewznawiania/wznawiania Kart wydanych
do Rachunku mozna ztozy¢ najpdzniej na 60 dni przed
uptywem terminu waznosci danej Karty. Klient ma wytaczne
prawo do ztozenia dyspozycji niewznawiania Karty
Uzytkownika karty.
7.12. Nieaktywna Karta jest wysytana na obowigzujacy w
chwili wznowienia adres korespondencyjny Klienta.
7.13. Karta niespersonalizowana wznawiana jest jako karta
spersonalizowana.
7.14. Wznowiona karta posiada:
1) numer oraz Kod PIN/Kod mPIN poprzedniej
Karty, w przypadku gdy wznawiana jest w tym
samym typie,
2) nowy Numer oraz Kod PIN, w przypadku gdy
wznawiana jest
w zmienionym typie.
7.15. Niezaleznie od postanowien ust.7.14, Bank zastrzega
sobie prawo do wznowienia Karty z nowym Kodem PIN.
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Posiadacza, min. 90 dni przed uptywem terminu waznosci
danej Karty. Jezeli w ciagu 2 miesiecy od otrzymania
powiadomienia Posiadacz nie ztozy w formie pisemnej
os$wiadczenia o braku akceptacji wznowienia karty w nowym
typie, rozumiane bedzie to jako zgoda na zmiane typu
Karty. Ztozenie takiego oswiadczenia jest rownoznaczne z
wypowiedzeniem Umowy przez Posiadacza.
7.12. Dyspozycje niewznawiania/wznawiania Kart wydanych
do Rachunku mozna ztozy¢ najpozniej na 60 dni przed
uptywem terminu waznosci danej Karty. Klient ma wytaczne
prawo do ztozenia dyspozycji niewznawiania Karty
Uzytkownika Karty.
7.13. Nieaktywna Karta jest wysytana na obowigzujacy w
chwili wznowienia adres korespondencyjny Klienta, z
zastrzezeniem ust. 7.3.
7.14. Karta niespersonalizowana wznawiana jest jako karta
spersonalizowana.
7.15. Wznowiona karta posiada:

1) numer oraz Kod PIN/Kod mPIN poprzedniej

Karty, w przypadku gdy wznawiana jest w tym

samym typie,

2) nowy Numer oraz Kod PIN, w przypadku gdy

wznawiana jest

w zmienionym typie.
7.16. Niezaleznie od postanowien ust. 7.14, Bank zastrzega
sobie prawo do wznowienia Karty z nowym Kodem PIN.
7.17. Po otrzymaniu Karty wznowionej Klient jest
zobowigzany zniszczy¢ poprzednig Karte w sposob
uniemozliwiajacy jej dalsze uzywanie, z wytaczeniem Kart
NFC.
7.18. W przypadku uptywu terminu waznosci Karty, Klient
traci prawo do jej uzywania i zobowigzany jest do jej
zniszczenia w sposdb uniemozliwiajacy dalsze uzywanie, z
wylaczeniem Kart NFC.
7.19. Utrata prawa uzywania Karty nastepuje takze w
przypadku:

1) rozwigzania lub wygasniecia Umowy,

2) wydania duplikatu Karty,

3) zastrzezenia lub zamkniecia Karty,

4) wystapienia okolicznosci, o ktérych mowa w

ust. 4) i 5),

5) rozwigzania umowy zawartej przez Klienta z

Operatorem NFC, na podstawie ktdrej zostata

udostepniona Karta SIM NFC

z zainstalowang Karta NFC.
7.20. W przypadku utraty prawa uzywania Karty, Klient jest
zobowigzany do jej zniszczenia w sposdb uniemozliwiajacy
dalsze uzywanie,
z wytaczeniem Kart NFC.
7.21. W przypadku utraty prawa do uzywania Karty NFC,
Klient jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania
Banku oraz zamkniecia Karty NFC przed rozwigzaniem
Umowy. Klient zobowigzuje sie do posiadania w momencie
Zamykania Karty NFC aktywnej ustugi transmisji danych
udostepnionej przez operatora sieci komoérkowej na
telefonie z zainstalowang Karta SIM.

7.16. Po otrzymaniu Karty wznowionej Klient jest
zobowigzany zniszczy¢ poprzednig Karte w sposéb
uniemozliwiajacy jej dalsze uzywanie.
7.17. W przypadku uptywu terminu waznosci Karty, Klient
traci prawo do jej uzywania i zobowigzany jest do jej
zniszczenia w sposob uniemozliwiajacy dalsze uzywanie.
7.18. Utrata prawa uzywania Karty nastepuje takze w
przypadku:

1) rozwigzania lub wygasniecia Umowy,

2) wydania duplikatu Karty,

3) zastrzezenia lub zamkniecia Karty,
7.19. W przypadku utraty prawa uzywania Karty, Klient jest
zobowigzany do jej zniszczenia w sposdb uniemozliwiajacy
dalsze uzywanie.
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7.22. Decyzja o niewznowieniu karty, o ktérej mowa w ust.
7.9, skutkuje wygasnieciem Umowy z uptywem daty
waznosci dotychczasowej karty.

17

§ 8 otrzymuje
nowe brzmienie:

Zablokowanie kodu PIN oraz zablokowanie i zamkniecie
Karty

8.1. Przy dokonywaniu Operacji przy uzyciu Kodu PIN
trzecie kolejne btedne wprowadzenie tego kodu spowoduje
zablokowanie Kodu PIN w danym dniu. Oznacza to
uniemozliwienie Klientowi dokonywania operacji z
wykorzystaniem Kodu PIN w danym dniu. Czwarte
wprowadzenie Kodu PIN tym samym dniu, niezaleznie od
tego czy Kod PIN zostat wprowadzony poprawnie czy
btednie, moze skutkowac zatrzymaniem Karty. Zmiana kodu
PIN w Bankowosci Internetowej w tym dniu nie powoduje
jego odblokowania.
8.2. Odblokowanie dotychczasowego Kodu PIN, w
przypadku okreslonym w ust. 8.1. nastepuje automatycznie
w nastepnym dniu.
8.3. Na wniosek Klienta mozliwe jest zablokowanie Karty i
usuniecie blokady Karty. Wniosek o zablokowanie/usuniecie
blokady karty Klient moze ztozy¢:
1) w Placowce Banku,
2) telefonicznie w Contact Center,
3) poprzez Bankowosc¢ Internetowa,
4) poprzez Bankowos$¢ Mobilna.
8.4. W przypadku, gdy blokada nie zostanie usunieta w
terminie 28 dni kalendarzowych od jej zatozenia, Karta
moze by¢ automatycznie zamknieta.
8.5. Bank ma prawo obnizy¢ Limit Kredytowy albo zamkna¢
Karte kredytowa w przypadku:
1) opdznienia w sptacie Kwoty minimalnej, po
wczesniejszym wezwaniu Posiadacza do dokonania
sptaty, zgodnie z ust. 19.5,
2) opdznienia w sptacie na innym produkcie
kredytowym w Banku, po wczesniejszym
wezwaniu Posiadacza do dokonania sptaty,
3) pogorszenia sytuacji ekonomiczno-finansowej,
ktdra ma wptyw na zdolnos¢ kredytowg Klienta np.
w przypadku zaciggniecia innych zobowigzan
kredytowych, udzielenia poreczenia, ustanowienia
na rzecz innych niz Bank wierzycieli zabezpieczen
majatkowych, obnizenia wysokosci uzyskiwanego
dochodu, zwiekszenia liczby oséb w gospodarstwie
domowym,
4) $mierci Klienta,
5) gdy w zwigzku z zaistnieniem uzasadnionego
podejrzenia, iz karta lub dane jej dotyczace znajda,
sie w posiadaniu oséb trzecich zajdzie potrzeba
ochrony intereséw Klienta, a nowa Karta zostanie
wydana bezptatnie.
8.6. W przypadku obnizenia Limitu Kredytowego Bank
informuje o tym Posiadacza podajac wysokos$¢ obnizonego
limitu oraz date, od ktorej ten limit obowigzuje.
8.7. Bank ma prawo zablokowania Karty w przypadku

§8

Zablokowanie kodu PIN

8.1. Przy dokonywaniu Operacji przy uzyciu Kodu PIN
trzecie kolejne btedne wprowadzenie tego kodu spowoduje
zablokowanie Kodu PIN w danym dniu. Oznacza to
uniemozliwienie Klientowi dokonywania operacji z
wykorzystaniem Kodu PIN w danym dniu. Czwarte
wprowadzenie Kodu PIN tym samym dniu, niezaleznie od
tego czy Kod PIN zostat wprowadzony poprawnie czy
btednie, moze skutkowac zatrzymaniem Karty. Zmiana kodu
PIN w Bankowosci Internetowej

w tym dniu nie powoduje jego odblokowania.

8.2. Zmiana dotychczasowego kodu PIN bedzie
wymagata od Posiadacza karty dokonania synchronizacji
zmienionego kodu PIN poprzez dokonanie operacji Karta w
sposob stykowy (nie zblizeniowy) w bankomacie lub punkcie
handlowo-ustugowym.

8.3. Odblokowanie dotychczasowego Kodu PIN, w
przypadku okreslonym w ust. 8.1. nastepuje automatycznie
w nastepnym dniu.

Zmiana redakcyjna

Przeniesienie zapiséw
dotyczacych
zablokowania i
zamknigcia Karty do
§ 5.
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wystgpienia Operacji lub préb dokonania Operacji, co do
ktorych Bank powziat uzasadnione podejrzenia, iz sg one
dokonane bez zgody i wiedzy Klienta, przez osoby do tego
nieuprawnione.

8.8. Na wniosek Klienta Karta moze zosta¢ zamknieta w
kazdym czasie.

8.9. Ponadto Bank zablokuje Karte na wniosek Klienta, dla
ktérego zostata wydana, na czas nie dtuzszy niz 30 dni
kalendarzowych, przy czym brak odwofania blokady przez
Klienta przed uptywem tego terminu skutkuje utrata jej
waznosci, a nowa Karta jest wydawana na wniosek
Posiadacza.

18

W § 9 skredla sie
pkt 9.1.2) w
brzmieniu:

utraty Telefonu z funkcjonalnoscig NFC, na ktérym
zainstalowana jest Karta NFC, przy czym zastrzezenie
Karty powinno nastgpi¢ wczesniej niz zgtoszenie utraty
Telefonu z funkcjonalnoscig NFC do Operatora NFC, z uwagi
na konieczno$¢ odinstalowania Karty NFC z karty SIM
telefonu,

Brak

Brak

Wycofanie ustugi NFC
§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktéw i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktorej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

19

W § 9 skreéla sie
pkt 9.3 w
brzmieniu:

Klient powinien niezwtocznie zastrzec Karte powigzang z
Ustuga MasterCard Mobile/MasterPass w przypadku utraty
Telefonu

z aktywng Ustuga MasterCard Mobile MasterPass.

Brak

Brak

Wycofanie ustugi
MasterPass

§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktéw i
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ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktdérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

20

W § 11 skresla
sie pkt 11.2 w
brzmieniu:

W przypadku Nosnikow zblizeniowych, dzienny limit
Operacji bezgotéwkowych i limit dzienny Operacji z
wykorzystaniem metody zblizeniowej online sg réwne.

Brak

Brak

Wycofanie naklejki
zblizeniowej

§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktow i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktorej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

21

§ 13 otrzymuje
nowe brzmienie:

Ochrona karty
13.1. Klient jest zobowigzany do:

1) przechowywania Karty i ochrony Kodu PIN oraz
Kodu mPIN

z zachowaniem nalezytej starannosci,

2) przechowywania Telefonu z funkcjonalnosciq
NFC, na ktérym zainstalowana jest Karta NFC, z
zachowaniem nalezytej starannosci,

3) przechowywania Telefonu z aktywng Ustugq
MasterCard Mobile/MasterPass, z zachowaniem
nalezytej starannosci,

4) nieprzechowywania Karty razem z Kodem PIN,
5) niezwtocznego zgtoszenia Bankowi utraty,
kradziezy, przywtaszczenia lub zniszczenia Karty, a
takze nieuprawnionego uzycia karty lub
nieuprawnionego dostepu do karty przez osobe
trzecia.

6) nieudostepniania Karty, danych Karty i Kodu
PIN osobom nieuprawnionym,

7) nieudostepniania Telefonu z funkcjonalnoscig
NFC, na ktérym zainstalowana jest Karta NFC
osobom nieuprawnionym,

8) nieudostepniania Telefonu z aktywng ustuga

8§13

Ochrona Karty
13.1. Klient jest zobowigzany do:

1) przechowywania Karty i ochrony Kodu PIN

z zachowaniem nalezytej starannosci,

2) nieprzechowywania Karty razem z Kodem PIN,
3) niezwtocznego zgtoszenia Bankowi utraty,
kradziezy, przywtaszczenia lub zniszczenia Karty, a
takze nieuprawnionego uzycia karty lub
nieuprawnionego dostepu do Karty przez osobe
trzecia.

4) nieudostepniania Karty, danych Karty i Kodu
PIN osobom nieuprawnionym,

5) nieudostepniania Telefonu z zainstalowang
Aplikacjq z Kartg Wirtualng osobom
nieuprawnionym

13.2. Klient zobowigzany jest chroni¢ Karte przed
zagubieniem, kradziezg i zniszczeniem. Klient powinien
chroni¢ dane Karty.

13.3. Klient zobowigzany jest chroni¢ przed zagubieniem,
kradzieza i zniszczeniem:

a) Telefon z Aplikacja ze stokenizowang
b) Karta Wirtualng,

13.4. Nie nalezy korzystaé z urzadzen odblokowanych, czyli

Wycofanie ustugi NFC
oraz ustugi
MasterPass

§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktéw i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
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MasterCard Mobile/MasterPass osobom
nieuprawnionym.
9) nieudostepniania Telefonu z zainstalowang
Aplikacjg z Karta Wirtualng osobom
nieuprawnionym
13.2. Klient zobowigzany jest chroni¢ Karte przed
zagubieniem, kradzieza i zniszczeniem. Klient powinien
chroni¢ dane Karty.
13.3. Klient zobowigzany jest chroni¢ przed zagubieniem,
kradzieza i zniszczeniem:
a) Telefon z funkcjonalnoscig NFC, na ktorym
zainstalowana jest Karta NFC, lub
b) Telefon z Aplikacjg ze stokenizowana Kartg
Wirtualna, lub
c) Telefon z ustugg MasterCard Mobile/MasterPass
13.4. Nie nalezy korzystac¢ z urzadzen odblokowanych, czyli
z dostepem do plikéw systemowych i mozliwoscig ich
modyfikowania.
13.5. Bank zastrzega sobie prawo do kontaktowania sie z
Klientem w celu potwierdzenia préby dokonania Operacji.

z dostepem do plikdw systemowych i mozliwoscig ich
modyfikowania.

13.5. Bank zastrzega sobie prawo do kontaktowania sie z
Klientem w celu potwierdzenia préby dokonania Operacji.

ktérego/ktorej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

22 W § 21 Posiadacz jest zobowigzany do niezwtocznego zwrotu Karty § 21 pkt 21.1 Posiadacz jest zobowigzany do niezwtocznego zwrotu Karty Zmiana redakcyjna
dotychczasowy na zadanie Banku w przypadku nieterminowych sptat Limitu na zadanie Banku w przypadku wypowiedzenia Umowy §14. Ust. 14.1 pkt 1)
pkt 21.1 kredytowego. przez Bank.
otrzymuje nowe 14.1.Bank zastrzega
brzmienie: sobie prawo do

23 W § 21 21.5. W przypadku odmowy wznowienia Karty przez Bank, § 21 pkt 21.5 21.5. Odmowa wznowienia Karty Posiadaczowi, o ktdrej dokonania zmiany
dotychczasowy Klient ma obowigzek zwrotu naleznosci. oraz 21.6 mowa w ust. 7.6 skutkuje zamknieciem wszystkich Kart niniejszego
pkt 21.5 oraz 21.6. Odmowa wznowienia karty Posiadaczowi, o ktorej wydanych do Rachunku Karty z dniem uptywu waznosci Regulaminu, w
21.6 otrzymuje mowa w ust. 21.4 stanowi rozwigzanie Umowy w terminie Karty Posiadacza. o przypadku
nowe brzmienie: | phwu okresu waznoéci Karty Posiadacza. Konsekwencig 21(;'?- w Przgpar?kUKOdFOr’Y WIZH_OWIQPIa_ ,Kartydp_rzez Batm7k’8 ‘pl)vr}/zs;/tr?apjlr?]nr:iaej jednej

; ; o : zadtuzenie Rachunku Karty nalezy sptaci¢ zgodnie z ust 7.8.

powyzszego jest zamkn|QC|e WSZYStI.(ICh, K.art wydan}/ch do Po sptaceniu catosci zadtuzenia Rachunku Karty, Umowa z ponizszych

Rachunku karty z dnlelr!'l uptywu waznosci karty Posiadacza. ulega rozwiazaniu z dniem catkowitej spfaty. przyczyn:

Oznacza to koniecznos¢ zwrotu catkowitej kwoty zadtuzenia 1) zmiana w zakresie

zgodnie z Wyciggiem z Rachunku Karty kredytowej, w funkcjonowania

ktérym Kwota minimalna bedzie réwna kwocie catkowitego oferowanych przez

zadtuzenia. Bank produktéw i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktorej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

24 W § 24 skresla 24.14. Zadtuzenie Klienta wobec Banku z tytutu Brak Brak Wycofanie z oferty

sie pkt 24.14: niesptaconego Planu ratalnego zaspokajane jest w karty ClubCard
nastepujacej kolejnosci:
1) koszty sadowe, koszty egzekucyjne, koszty §14. Ust. 14.1 pkt 1)
upomnien oraz nalezne optaty i prowizje;
2) odsetki od zadtuzenia nieprzeterminowanego; 14.1.Bank zastrzega
3) kwota niesptaconego kapitatu; sobie prawo do
4) odsetki od zadtuzenia przeterminowanego. dokonania zmiany

25 W § 24 skresla 24.16. W przypadku wypowiedzenia lub rozwigzania Umowy | Brak Brak niniejszego

sie pkt 24.16: w zwigzku z niewznowieniem karty przez Bank oraz w Regulaminu, w
przypadku wypowiedzenia umowy o Karte Kredytowg przypadku
ClubCard przez Posiadacza, zalegto$¢ z tytutu Planow wystapienia
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ratalnych nie jest natychmiast wymagalna, a Posiadacz
sptaca zadtuzenie z tytutu Planéw ratalnych zgodnie z
Wyciagiem. Zamkniecie Rachunku karty, bez dodatkowej
dyspozycji nastgpi po sptacaniu przez Posiadacza ostatniej
raty Planu Ratalnego.

przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez

26 W § 24 skresla 24.17. W przypadku wypowiedzenia lub rozwigzania Umowy | Brak Brak Bank produktéw i

sie pkt 24.17: w zwigzku z niewznowieniem karty przez Bank oraz w ustug; w tym
przypadku wypowiedzenia umowy o Karte Kredytowa wycofanie produktu
ClubCard przez Posiadacza, zalegtosc¢ z tytutu Planow lub ustugi, do
ratalnych nie jest natychmiast wymagalna, a Posiadacz ktorego/ktdérej majq
sptaca zadtuzenie z tytutu Planéw ratalnych zgodnie z zastosowanie
Wyciagiem. Zamkniecie Rachunku karty, bez dodatkowej postanowienia
dyspozycji nastgpi po sptacaniu przez Posiadacza ostatniej Regulaminu,
raty Planu Ratalnego.

27 W § 26 26.2. Klient zobowigzany jest: § 26 pkt 26.2 26.2. Klient zobowigzany jest: Zmiana redakcyjna
dotychczasowy 1) do podania adresu korespondencyjnego, na 1) do podania adresu korespondencyjnego, na 14. Ust. 14.1 pkt 1)
pkt 26.2 ktory Bank bedzie przesytat korespondencje ktory Bank bedzie przesytat korespondencje
otrzymuje nowe zwigzang z zawartymi Umowami, zwigzang z zawartymi Umowami, 14.1.Bank zastrzega
brzmienie: 2) do powiadomienia Banku o kazdej zmianie 2) do powiadomienia Banku o kazdej zmianie sobie prawo do

danych osobowych, ktére zostaty podane w danych osobowych, ktére zostaty podane w dokonania zmiany
zwigzku z zawartag Umowa oraz zwigzku z zawarta Umowa oraz niniejszego
3) do niezwtocznego powiadomienia Banku o 3) do niezwtocznego powiadomienia Banku o Regulaminu, w
utracie dokumentu tozsamosci w celu jego utracie dokumentu tozsamosci w celu jego przypadku
zastrzezenia zastrzezenia wystgpienia
4) do powiadomienia Banku o .utracie badz przynajmniej jednej
obnizeniu o co najmniej 10% miesiecznego z ponizszych
dochodu netto w stosunku do poziomu przyczyn:
wskazanego we wniosku o przyznanie Limitu 1) zmiana w zakresie
Kredytu i wydanie Karty. funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktow i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktorej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,
Regulamin kart ptatniczych Alior Banku SA dla klientéw, ktérzy zawarli umowe od dnia 26 czerwca 2017 roku
1 W § 1 skreéla sie Kod mPIN - kod zabezpieczajacy wykorzystywany do Brak Brak Wycofanie ustugi

pkt 19 w
brzmieniu:

potwierdzania Operacji MasterPass nadawany przez
Posiadacza podczas Aktywacji Ustugi MasterPass.

MasterPass
§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:
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1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktow i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktdérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

W § 1 skredla sie
pkt 24 w
brzmieniu:

Nosnik zblizeniowy - Karta pfatnicza debetowa

w formie nosnika (w szczegodlnosci w formie naklejki
zblizeniowej) umozliwiajaca dokonywanie Operacji z
wykorzystaniem technologii zblizeniowej.

Brak

Brak

Wycofanie naklejki
zblizeniowej

§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktéw i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktorej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

W§1
dotychczasowy
pkt 25 otrzymuje
nowe brzmienie:

Operacja:

a) wypfata gotéwki w Bankomatach, oddziatach
bankdéw oraz innych upowaznionych placéwkach,
wptata gotdéwki w walucie PLN we Wptatomacie na
Rachunek karty - dotyczy wytacznie Kart
debetowych

z wytaczeniem Nosnikow zblizeniowych. Wptaty
mozliwe s wytacznie we Wptatomatach
wskazanych przez Bank

- w sposob ogdlnodostepny w Placowce Banku
oraz na stronie internetowej Banku,

b) operacja bezgotéwkowa przy uzyciu Karty,

c) operacja bezgotéwkowa przy uzyciu danych
Karty, bez fizycznego okazania Karty inaczej
okreslana, jako operacja MOTOEC / Transakcja na
odlegtos¢ - dotyczy wytgcznie Kart posiadajacych
Kod CVC2/CVV2, sa to transakcje oznaczone przez
sprzedawce i rozpoznane przez Bank, jako
transakcje internetowe, telefoniczne lub

§ 1 pkt 23

Operacja:

a) wyptata gotowki w Bankomatach, oddziatach
bankdéw oraz innych upowaznionych placéwkach,
b) wptata gotéwki w walucie PLN we Wptatomacie
na Rachunek karty - dotyczy wytgcznie Kart
debetowych.

Wptaty mozliwe sq wytacznie we Wptatomatach
wskazanych przez Bank w sposob ogdlnodostepny
w Placowce Banku oraz na stronie internetowej
Banku;

c) operacja bezgotéwkowa przy uzyciu Karty,

d) dokonanie zaptaty bez fizycznego
przedstawienia Karty

w punkcie akceptujacym (tzw. Transakcje
MOTOEC, czyli Transakcje dokonywane na zlecenie
mailowe (tzw. mail order), telefon (tzw. telephone
order) lub przez Internet (tzw. e-commerce),
operacja zwrotu na Karte, a takze Przelew z
Rachunku Karty (w tym Polecenie Przelewu do

Zmiana redakcyjna
§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktéw i
ustug; w tym
wycofanie produktu
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korespondencyjne, a o ile Bank udostepni takg
ustuge - transakcje tego typu mogg by¢
potwierdzone przez Posiadacza karty/Uzytkownika
karty, jednorazowym hastem otrzymanym w
ramach ustugi Zabezpieczenia 3DSecure. Ustuga
3DSecure potwierdza tylko transakcje e-commerce
bez MOTO.

d) operacja z wykorzystaniem metody
zblizeniowej, operacja umozliwiajgca dokonanie
bezgotéwkowej ptatnosci lub gotowkowej wyptaty
z Bankomatu przy uzyciu danych

z Karty, z wykorzystaniem technologii bezstykowej
transmisji danych opisana w par. 6,

e) operacja zwrotu na Karte lub wycofanie
operacji,

f) Operacja MasterCard Mobile/MasterPass -
operacja bezgotéwkowa przy uzyciu danych Karty,
bez fizycznego uzycia Karty, polegajaca na
realizacji ptatnosci przy uzyciu telefonu
komorkowego. Transakcja kazdorazowo jest
potwierdzana Kodem mPIN,

g) przelew z Karty kredytowej (dotyczy wytacznie
Kart kredytowych),

h) Pta¢ kartg i wyptacaj, /Transakcja Cashback.

Organu Podatkowego). Transakcje realizowane za
posrednictwem sieci Internet mogg by¢ dodatkowo
potwierdzone przez Posiadacza Karty/Uzytkownika
Karty, jednorazowym hastem otrzymanym w
ramach ustugi Zabezpieczenia 3DSecure. Ustuga
3DSecure potwierdza tylko transakcje typu e-
commerce.

e) operacja z wykorzystaniem metody
zblizeniowej, operacja umozliwiajaca dokonanie
bezgotdéwkowej ptatnosci lub gotowkowej wyptaty
z Bankomatu przy uzyciu danych

z Karty.

f) operacja zwrotu na Karte lub wycofanie
operacji,

g) Mastercard przelew z Karty kredytowej (dotyczy
wytacznie Kart kredytowych),

h) Pta¢ kartg i wyptacaj, /Transakcja Cashback.

lub ustugi, do
ktorego/ktdérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

W § 1 skredla sie
pkt 37 w
brzmieniu:

Telefon z aktywna Ustuga MasterCard Mobile/MasterPass -
numer telefonu komorkowego, ktéry zostat wskazany przez
Posiadacza podczas aktywacji ustug MasterCard Mobile
/MasterPass lub telefon/ urzadzenie, na ktérym zostato
zainstalowane oprogramowanie z ustugq MasterCard Mobile
/MasterPass.

Brak

Brak

W § 1 skredla sie
pkt 42 w
brzmieniu

Ustuga MasterCard Mobile/MasterPass — ustuga
udostepniana Klientom umozliwiajaca realizacje Operacji
MasterCard Mobile/MasterPass zgodnie z postanowieniami
par. 5

Brak

Brak

Wycofanie ustugi
MasterPass

§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktéw i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktdérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

W § 1 skreéla sie
pkt 50 w
brzmieniu

Zabezpieczenie 3D Secure - ustuga zabezpieczajaca
realizacje przez Posiadacza karty/Uzytkownika karty
Transakcji na odlegtos¢ za posrednictwem sieci Internet,
polegajaca na przestaniu Klientowi jednorazowego hasta,
ktore Klient podaje przed dokonaniem ptatnosci Kartg w
internetowym Punkcie akceptujacym; Klient otrzymuje

§ 1 pkt 46

Zabezpieczenie 3D Secure - ustuga zabezpieczajaca
realizacje przez Posiadacza karty/Uzytkownika karty
Transakcji na odlegto$¢ za posrednictwem sieci Internet,
polegajaca na przestaniu Klientowi jednorazowego hasta,
ktore Klient podaje przed dokonaniem ptatnosci Kartg w
internetowym Punkcie akceptujacym; Klient otrzymuje

Zmiana redakcyjna
§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
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hasto na numer telefonu komdérkowego:

a. podany Bankowi przez Posiadacza
Karty/Uzytkownika Karty jako zaufany albo
b. podany Bankowi przez Posiadacza

Karty/Uzytkownika Karty do kontaktu - w przypadku
niepodania Bankowi przez Posiadacza Karty/Uzytkownika
Karty numeru telefonu,

o ktérym mowa w lit. a)

Przed wykonaniem Transakcji na odlegtos¢ Posiadacz Karty/
Uzytkownik Karty zostanie poproszony o jednorazowe
zarejestrowanie Karty w ustudze Zabezpieczenia 3DSecure.

hasto na numer telefonu komérkowego:

a. podany Bankowi przez Posiadacza
Karty/Uzytkownika Karty jako zaufany albo
b. podany Bankowi przez Posiadacza

Karty/Uzytkownika Karty do kontaktu - w przypadku
niepodania Bankowi przez Posiadacza Karty/Uzytkownika
Karty numeru telefonu,

o ktérym mowa w lit. a)

niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktow i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktdérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

W g3 3.10. Kod PIN dla Karty, w zaleznosci od jej rodzaju, 8§ 3 pkt 3.10 Kod PIN dla Karty, w zaleznosci od jej rodzaju, Wycofanie z oferty
dotychczasowy udostepniany jest Klientowi: udostepniany jest Klientowi: karty ClubCard
pkt 3.10 1) przez telefon - w automatycznym serwisie Contact 1) przez telefon — w automatycznym serwisie
otrzymuje nowe Center, Contact Center, §14. Ust. 14.1 pkt 1)
brzmienie: 2) poprzez Bankowos$¢ Internetowa, 2) poprzez Bankowos¢ Internetowa,
3) w liscie wysytanym na adres korespondencyjny: 14.1.Bank zastrzega
a) w przypadku klientow bytego Meritum Bank, ktérzy sobie prawo do
otrzymali Karte w procesie wymiany Karty Visa na dokonania zmiany
MasterCard lub wnioskowali o produkt do dnia 24.10.2015, niniejszego
b) w przypadku Klientéw wnioskujacych o pierwsza Karte Regulaminu, w
kredytowg ClubCard (PIN do kolejnych Kart np. w przypadku
przypadku wydania Karty w miejsce zastrzezonej, wystapienia
udostepniany jest zgodnie z ust. 3.10 pkt. 1) i 2)) przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:
1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktéw i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktorej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,
Dotychczasowy § | Ustuga MasterCard Mobile/MasterPass 8§85 Zablokowanie i zamkniecie Karty Wycofanie ustugi
5 otrzymuje nowe | 5.1. Bank udostepnia Posiadaczom Kart wypuktych, 5.1. Na wniosek Klienta mozliwe jest czasowe MasterPass

brzmienie:

posiadajacych Kod CVC2 Ustuge MasterCard
Mobile/MasterPass.

5.2. Aktywowanie Ustugi MasterCard Mobile/MasterPass
mozliwe jest pod warunkiem spetniania przez Klienta tacznie
nastepujacych warunkéw:

zablokowanie Karty na okres do 28 dni kalendarzowych oraz
pdzniejsze usuniecie tej blokady. W przypadku braku
odwotania blokady przez Klienta, Karta zostanie zastrzezona
na state, a nowa Karta bedzie mogta by¢ wydana jedynie na
whniosek Klienta.

§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do

1) posiadanie zawartej Umowy ramowej, 5.2. Whniosek o zablokowanie/usunigcie blokady Karty dokonania zmiany
2) Posiadanie aktywnej Bankowosci internetowej, Klient moze ztozy¢: niniejszego

3) posiadanie petnoletnosci oraz petnej zdolnos¢ do a) w Placéwce Banku, Regulaminu, w
czynnosci prawnych. b) telefonicznie w Contact Center, przypadku

5.3. Warunkiem aktywowania Ustugi MasterCard Mobile C) poprzez Bankowos$¢ Internetowa, wystapienia
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/MasterPass jest:

1) poprawne wypetnienie formularza dostepnego w
Bankowosci Internetowej,
2) wskazanie numeru telefonu komérkowego

obstugiwanego przez krajowego operatora, ktory zostanie
powigzany z Ustuga MasterCard Mobile/MasterPass,

3) wskazanie wypukitej Karty MasterCard
Mobile/MasterCard posiadajacej Kod CVC2, ktorej klient jest
Posiadaczem, ktora bedzie wykorzystywana w Ustudze
MasterCard Mobile/MasterPass.

5.4. Ustuga MasterCard Mobile/MasterPass nie moze
by¢ aktywowana

w przypadku Nosnikéw zblizeniowych.

5.5. Podczas Aktywacji Ustugi MasterCard
Mobile/MasterPass, Karta, dla ktérej aktywowana jest
ustuga zostanie ustawiona jako domysIna Karta ptatnicza do
wykonywania transakcji w ramach Ustugi MasterCard
Mobile/MasterPass.

5.6. Posiadacz moze zrezygnowac z Ustugi MasterCard
Mobile/MasterPass w dowolnym momencie poprzez
wypetnienie formularza

w Bankowosci Internetowej i autoryzacje dyspozycji zgodnie
z postanowieniami Regulaminu Kanatéw Elektronicznych.
5.7. Za aktywacje oraz korzystanie z Ustugi MasterCard
Mobile/MasterPass Bank pobiera optaty i prowizje okreslone
w Taryfie.

5.8. W przypadku wznowienia Karty z aktywng Ustugg
MasterCard Mobile/MasterPass, Ustuga MasterCard
Mobile/MasterPass pozostaje aktywna.

5.9. Przy dokonywaniu Operacji przy uzyciu Kodu mPIN
trzecie kolejne btedne wprowadzenie tego kodu spowoduje
zablokowanie Kodu mPIN w danym dniu. Oznacza to
uniemozliwienie Klientowi dokonywania operacji z
wykorzystaniem Kodu mPIN w danym dniu. Zmiana Kodu
mPIN w Bankowosci Internetowej w tym dniu nie powoduje
jego odblokowania.

5.10. Odblokowanie dotychczasowego Kodu mPIN, w
przypadku okreslonym w ust. 5.9. nastepuje automatycznie

w nastepnym dniu.

d) poprzez Bankowos¢ Mobilna.

5.3. Bank ma prawo obnizy¢ Limit Kredytowy albo
zamkna¢ Karte kredytowag w przypadku:

a) opdznienia w sptacie Kwoty minimalnej, po

wczeshiejszym wezwaniu Posiadacza do dokonania spfaty,
zgodnie z ust. 18.5,

b) niedotrzymania przez Posiadacza Karty warunkdéw
Umowy albo

c) w przypadku utraty przez Posiadacza Karty
zdolnosci kredytowej,

d) Smierci Klienta,

e) gdy zajdzie potrzeba ochrony intereséw Klienta,

zwigzana z zaistnieniem uzasadnionego podejrzenia, iz
Karta lub dane jej dotyczace znajdujq sie w posiadaniu os6b
trzecich. W przypadku zamkniecia Karty, nowa Karta
zostanie wydana bezptatnie na wniosek Klienta.

5.4. W przypadku udzielenia Limitu kredytu i wydania
Karty na podstawie zaswiadczenia o zatrudnieniu na czas
okreslony, Posiadacz karty ma obowigzek dostarczy¢
zaswiadczenie o zatrudnieniu i zarobkach na kolejny okres
nie pozniej niz do najblizszej daty sporzadzenia Wyciagu,
przypadajacej po terminie wygasniecia dotychczasowego
zaswiadczenia o zatrudnieniu i zarobkach. Niedopetnienie
tego obowigzku moze skutkowac obnizeniem Limitu
kredytowego do czasu dostarczenia nowego zaswiadczenia
o zatrudnieniu i zarobkach.

5.5. W przypadku obnizenia Limitu Kredytowego Bank
informuje o tym Posiadacza podajac wysokos¢ obnizonego
Limitu oraz date, od ktdrej ten Limit obowigzuje.

5.6. Bank ma prawo zablokowania Karty w przypadku
wystapienia Operacji lub préb dokonania Operacji, co do
ktérych Bank powziat uzasadnione podejrzenia, iz sg one
dokonane bez zgody i wiedzy Klienta, przez osoby do tego
nieuprawnione.

5.7. Na wniosek Klienta, Karta moze zosta¢ zamknieta
w kazdym czasie.

przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktow i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktdérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

§ 8 otrzymuje
nowe brzmienie:

Zablokowanie kodu PIN oraz zablokowanie i zamkniecie
Karty

8.1. Przy dokonywaniu Operacji przy uzyciu Kodu PIN
trzecie kolejne btedne wprowadzenie tego kodu spowoduje
zablokowanie Kodu PIN w danym dniu. Oznacza to
uniemozliwienie Klientowi dokonywania operacji z
wykorzystaniem Kodu PIN w danym dniu. Czwarte
wprowadzenie Kodu PIN tym samym dniu, niezaleznie od
tego czy Kod PIN zostat wprowadzony poprawnie czy
btednie, moze skutkowac zatrzymaniem Karty. Zmiana kodu
PIN w Bankowosci Internetowej w tym dniu nie powoduje
jego odblokowania.

8.2. Odblokowanie dotychczasowego Kodu PIN, w
przypadku okreslonym w ust. 8.1. nastepuje automatycznie
w nastepnym dniu.

§8

Zablokowanie kodu PIN

8.1. Przy dokonywaniu Operacji przy uzyciu Kodu PIN
trzecie kolejne btedne wprowadzenie tego kodu spowoduje
zablokowanie Kodu PIN w danym dniu. Oznacza to
uniemozliwienie Klientowi dokonywania operacji z
wykorzystaniem Kodu PIN w danym dniu. Czwarte
wprowadzenie Kodu PIN tym samym dniu, niezaleznie od
tego czy Kod PIN zostat wprowadzony poprawnie czy
btednie, moze skutkowac zatrzymaniem Karty. Zmiana kodu
PIN w Bankowosci Internetowej

w tym dniu nie powoduje jego odblokowania.

8.2. Zmiana dotychczasowego kodu PIN bedzie
wymagata od Posiadacza karty dokonania synchronizacji
zmienionego kodu PIN poprzez dokonanie operacji Kartg w
sposbb stykowy (nie zblizeniowy) w bankomacie lub punkcie

Zmiana redakcyjna

Przeniesienie zapisow
dotyczacych
zablokowania i
zamkniecia Karty do
§ 5.
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8.3. Na wniosek Klienta mozliwe jest zablokowanie Karty i
usuniecie blokady Karty. Wniosek o zablokowanie/usuniecie
blokady karty Klient moze ztozy¢:
1) w Placowce Banku,
2) telefonicznie w Contact Center,
3) poprzez Bankowosc¢ Internetowa,
4) poprzez Bankowos¢ Mobilna.
8.4. W przypadku, gdy blokada nie zostanie usunieta w
terminie 28 dni kalendarzowych od jej zatozenia, Karta
moze by¢ automatycznie zamknieta.
8.5. Bank ma prawo obnizy¢ Limit Kredytowy albo zamkna¢
Karte kredytowa w przypadku:
1) opdznienia w sptacie Kwoty minimalnej, po
wczesniejszym wezwaniu Posiadacza do dokonania
spfaty, zgodnie z ust. 19.5,
2) opoznienia w sptacie na innym produkcie
kredytowym w Banku, po wczesniejszym
wezwaniu Posiadacza do dokonania sptaty,
3) pogorszenia sytuacji ekonomiczno-finansowej,
ktora ma wptyw na zdolnosc¢ kredytowg Klienta np.
w przypadku zaciggniecia innych zobowigzan
kredytowych, udzielenia poreczenia, ustanowienia
na rzecz innych niz Bank wierzycieli zabezpieczen
majatkowych, obnizenia wysokosci uzyskiwanego
dochodu, zwiekszenia liczby oséb w gospodarstwie
domowym,
4) $mierci Klienta,
5) gdy w zwiazku z zaistnieniem uzasadnionego
podejrzenia, iz karta lub dane jej dotyczace znajda,
sie w posiadaniu 0sdb trzecich zajdzie potrzeba
ochrony intereséw Klienta, a nowa Karta zostanie
wydana bezptatnie.
8.6. W przypadku obnizenia Limitu Kredytowego Bank
informuje o tym Posiadacza podajac wysokos¢ obnizonego
limitu oraz date, od ktdrej ten limit obowigzuje.
8.7. Bank ma prawo zablokowania Karty w przypadku
wystgpienia Operacji lub prob dokonania Operacji, co do
ktérych Bank powzigt uzasadnione podejrzenia, iz sg one
dokonane bez zgody i wiedzy Klienta, przez osoby do tego
nieuprawnione.
8.8. Na wniosek Klienta Karta moze zosta¢ zamknieta w
kazdym czasie.
8.9. Ponadto Bank zablokuje Karte na wniosek Klienta, dla
ktorego zostata wydana, na czas nie dtuzszy niz 30 dni
kalendarzowych, przy czym brak odwotania blokady przez
Klienta przed uptywem tego terminu skutkuje utratg jej
waznosci, a nowa Karta jest wydawana na wniosek
Posiadacza.

handlowo-ustugowym.

8.3. Odblokowanie dotychczasowego Kodu PIN, w
przypadku okreslonym w ust. 8.1. nastepuje automatycznie
w nastepnym dniu.

10

W § 9 skredla sie
pkt 9.3 w
brzmieniu:

Klient powinien niezwtocznie zastrzec Karte powigzang z
Ustugq MasterCard Mobile/MasterPass w przypadku utraty
Telefonu

z aktywng Ustuga MasterCard Mobile MasterPass.

Brak

Brak

Wycofanie ustugi
MasterPass

§14. Ust. 14.1 pkt 1)
14.1.Bank zastrzega

sobie prawo do
dokonania zmiany
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niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktow i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktdérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

W § 11 skresla W przypadku Nosnikow zblizeniowych, dzienny limit Brak Brak Wycofanie naklejki
sie pkt 11.2 w Operacji bezgotéwkowych i limit dzienny Operacji z zblizeniowej

brzmieniu: wykorzystaniem metody zblizeniowej online sg réwne.
§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktéw i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktorej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

§ 13 otrzymuje Ochrona karty §13 Ochrona Karty Wycofanie ustugi NFC
nowe brzmienie: 13.1. Klient jest zobowigzany do: 13.1. Klient jest zobowigzany do: oraz ustugi

1) przechowywania Karty i ochrony Kodu PIN oraz 1) przechowywania Karty i ochrony Kodu PIN MasterPass

Kodu mPIN z zachowaniem nalezytej starannosci,
z zachowaniem nalezytej starannosci, 2) nieprzechowywania Karty razem z Kodem PIN, §14. Ust. 14.1 pkt 1)
2) przechowywania Telefonu z funkcjonalnoscig 3) niezwtocznego zgtoszenia Bankowi utraty,
NFC, na ktérym zainstalowana jest Karta NFC, z kradziezy, przywtaszczenia lub zniszczenia Karty, a | 14.1.Bank zastrzega
zachowaniem nalezytej starannosci, takze nieuprawnionego uzycia karty lub sobie prawo do

3) przechowywania Telefonu z aktywng Ustugq nieuprawnionego dostepu do Karty przez osobe dokonania zmiany
MasterCard Mobile/MasterPass, z zachowaniem trzecia. niniejszego
nalezytej starannosci, 4) nieudostepniania Karty, danych Karty i Kodu Regulaminu, w

4) nieprzechowywania Karty razem z Kodem PIN, PIN osobom nieuprawnionym, przypadku
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5) niezwtocznego zgtoszenia Bankowi utraty,
kradziezy, przywtaszczenia lub zniszczenia Karty, a
takze nieuprawnionego uzycia karty lub
nieuprawnionego dostepu do karty przez osobe
trzecia.
6) nieudostepniania Karty, danych Karty i Kodu
PIN osobom nieuprawnionym,
7) nieudostepniania Telefonu z funkcjonalnoscig
NFC, na ktérym zainstalowana jest Karta NFC
osobom nieuprawnionym,
8) nieudostepniania Telefonu z aktywng ustuga
MasterCard Mobile/MasterPass osobom
nieuprawnionym.
9) nieudostepniania Telefonu z zainstalowang
Aplikacjg z Karta Wirtualng osobom
nieuprawnionym
13.2. Klient zobowigzany jest chroni¢ Karte przed
zagubieniem, kradzieza i zniszczeniem. Klient powinien
chroni¢ dane Karty.
13.3. Klient zobowigzany jest chroni¢ przed zagubieniem,
kradzieza i zniszczeniem:
a) Telefon z funkcjonalnoscig NFC, na ktorym
zainstalowana jest Karta NFC, lub
b) Telefon z Aplikacja ze stokenizowang Kartg
Wirtualng, lub
c) Telefon z ustugg MasterCard Mobile/MasterPass
13.4. Nie nalezy korzystac z urzadzen odblokowanych, czyli
z dostepem do plikdw systemowych i mozliwoscig ich
modyfikowania.
13.5. Bank zastrzega sobie prawo do kontaktowania sie z
Klientem w celu potwierdzenia préby dokonania Operacji.

5) nieudostepniania Telefonu z zainstalowang
Aplikacjq z Kartg Wirtualng osobom
nieuprawnionym
13.2. Klient zobowigzany jest chroni¢ Karte przed
zagubieniem, kradzieza i zniszczeniem. Klient powinien
chroni¢ dane Karty.
13.3. Klient zobowigzany jest chroni¢ przed zagubieniem,
kradzieza i zniszczeniem:
a) Telefon z Aplikacjq ze stokenizowang
b) Karta Wirtualng
13.4. Nie nalezy korzysta¢ z urzadzen odblokowanych, czyli
z dostepem do plikdw systemowych i mozliwoscig ich
modyfikowania.
13.5. Bank zastrzega sobie prawo do kontaktowania sie z
Klientem w celu potwierdzenia préby dokonania Operacji.

wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktow i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktdérej majq
zastosowanie
postanowienia
Regulaminu,

13

W § 24 skresla
sie pkt 24.16:

24.16. W przypadku wypowiedzenia lub rozwigzania Umowy
w zwigzku z niewznowieniem karty przez Bank oraz w
przypadku wypowiedzenia umowy o Karte Kredytowa,
ClubCard przez Posiadacza, zalegto$¢ z tytutu Planow
ratalnych nie jest natychmiast wymagalna, a Posiadacz
sptaca zadtuzenie z tytutu Planéw ratalnych zgodnie z
Wyciggiem. Zamkniecie Rachunku karty, bez dodatkowej
dyspozycji nastgpi po sptacaniu przez Posiadacza ostatniej
raty Planu Ratalnego.

Brak

Brak

14

W § 24 skresla
sie pkt 24.17:

24.17. W przypadku wypowiedzenia lub rozwigzania Umowy
w zwigzku z niewznowieniem karty przez Bank oraz w
przypadku wypowiedzenia umowy o Karte Kredytowa,
ClubCard przez Posiadacza, zalegtosc¢ z tytutu Planow
ratalnych nie jest natychmiast wymagalna, a Posiadacz
sptaca zadtuzenie z tytutu Planéw ratalnych zgodnie z
Wyciggiem. Zamkniecie Rachunku karty, bez dodatkowej
dyspozycji nastgpi po sptacaniu przez Posiadacza ostatniej
raty Planu Ratalnego.

Brak

Brak

Wycofanie z oferty
karty ClubCard

§14. Ust. 14.1 pkt 1)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

1) zmiana w zakresie
funkcjonowania
oferowanych przez
Bank produktéw i
ustug; w tym
wycofanie produktu
lub ustugi, do
ktorego/ktdérej majq
zastosowanie
postanowienia
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Regulaminu,

5. Regulamin Korzysci do Konta Jakze Osobistego

1

§ 8 pkt 6.1)
otrzymuje nowe
brzmienie:

Zwrot za ptatnosci wynosi 1% wartosci rozliczonych
ptatnosci, nie wiecej jednak niz 20 z+ w miesigcu
kalendarzowym.

Zwrot za ptatnosci wynosi 1% wartosci dokonanych
ptatnosci, nie wiecej jednak niz 20 zt w miesigcu
kalendarzowym.

Dostosowanie do
zalecen organow
nadzorujacych

§10 Ust. 1.

1. W przypadku
zmiany zapiséw
niniejszego
Regulaminu w trakcie
obowigzywania
Umowy z
zastrzezeniem ust. 4,
Bank doreczy
Posiadaczowi
zmieniony Regulamin
za posrednictwem
poczty, poprzez
Bankowos¢
Internetowg/Mobilng
lub w formie
elektronicznej na
adres mailowy
podany przez
Posiadacza.

6. Za

sady premiowania

CashBack i inne promocje dla poszczegdlnych rodzajéw kart ptatniczych

8§ 4 pkt1
otrzymuje nowe
brzmienie:

CashBack wynosi 1,5% do 30 czerwca 2017 r., nastepnie
1% od 1 lipca 2017 r. od kwoty zaksiegowanych Transakcji
(decydujaca jest data ksiegowania transakcji na rachunku,
a nie data wykonania operacji), wykonanych kartg ptatnicza
debetowg Debit MasterCard zblizeniowa, Debit MasterCard
zblizeniowa™ - Mata czarna, Kartg Naklejka Zblizeniowa,
karta Debit MasterCard NFC lub ptaska karta MasterCard
Debit wydana do Konta Rozsadnego.

Bez zmian

CashBack wynosi 1,5% do 30 czerwca 2017 r., nastepnie
1% od 1 lipca 2017 r. od kwoty Transakcji dokonanych
kartg ptatnicza debetowg Debit Mastercard zblizeniowa,
Karta Naklejka Zblizeniowa, lub ptaska kartg Mastercard
Debit wydana do Konta Rozsadnego.

Dostosowanie do
zalecen organow
nadzorujacych

Regulamin Kart §14.
Ust. 14.1 pkt 6)

14.1.Bank zastrzega
sobie prawo do
dokonania zmiany
niniejszego
Regulaminu, w
przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:

6) zmiana lub
wydanie nowych
orzeczen sadowych,
orzeczen organow
administracji, zalecen
lub rekomendacji
uprawnionych
organdw, w tym
Komisji Nadzoru
Finansowego - w
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zakresie zwigzanym z
wykonywaniem
umowy lub
Regulaminu.

2 W § 7 dodano pkt | brak Bez zmian Zasady zgtaszania i rozpatrywania reklamacji, jak réwniez Zmiana redakcyjna
2w formy rozstrzygania sporow zostaty okreslone ponizej oraz
nastepujacym w Regulaminie kart ptatniczych Alior Bank SA.
brzmieniu:(dotyc
hczasowe punkty
wg§7o0d2do6
otrzymaty
kolejno
numeracje od 3
do 7.

3 Dotychczasowy § 6.Klient niezadowolony ze sposobu rozpatrzenia reklamacji Bez zmian 6.Klient niezadowolony ze sposobu rozpatrzenia reklamacji Zmiana redakcyjna
7 pkt 6a) uprawniony jest do zwrdcenia sie w sprawie sporu uprawniony jest do zwrdcenia sie w sprawie sporu §14. Ust. 14.1 pkt 6)
otrzymuje nowe dotyczacego relacji z Bankiem: dotyczacego relacji z Bankiem:
brzmienie: a) do Arbitra Bankowego - w trybie pozasgqdowego a) do Arbitra Bankowego — w trybie pozasadowego 14.1.Bank zastrzega

postepowania w celu rozwigzania sporu, o ile postepowania w celu rozwigzania sporu, o ile sobie prawo do

warto$¢ przedmiotu sporu nie jest wyzsza niz 8 wartos$¢ przedmiotu sporu nie jest wyzsza niz 12 dokonania zmiany

000 PLN (szczegotowe informacje, w tym 000 PLN (szczegodtowe informacje, w tym niniejszego

Regulamin Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego, Regulamin Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego, | Regulaminu, w

dostepne na stronie internetowej www.zbp.pl); dostepne na stronie internetowej www.zbp.pl); przypadku
wystgpienia
przynajmniej jednej
z ponizszych
przyczyn:
6) zmiana lub
wydanie nowych
orzeczen sadowych,
orzeczen organdw
administracji, zalecen
lub rekomendacji
uprawnionych
organow, w tym
Komisji Nadzoru
Finansowego - w
zakresie zwigzanym z
wykonywaniem
umowy lub
Regulaminu.

7. Regulamin Programu ,,Autokarta”
1 Dotychczasowy § 1. Program polega na przyznaniu przez Bank Bez zmian 1. Program polega na przyznaniu przez Bank Posiadaczowi Dostosowanie do

4 otrzymuje nowe
brzmienie:

Posiadaczowi Karty Nagrody Premiowej w wysokosci 0,5 %
wartosci Transakcji dokonanych za pomoca Karty na
Stacjach benzynowych, nie wiecej jednak niz 25 zt w danym
okresie cyklu rozliczeniowym.

2. Nagroda Premiowa naliczana jest przez Bank od
sumy Transakcji, o ktédrych mowa w ust. 1, dokonanych i
zaksiegowanych w okresie cyklu rozliczeniowym

Karty Nagrody Premiowej w wysokosci 0,5 % wartosci
Transakcji dokonanych za pomocg Karty na Stacjach
benzynowych, nie wiecej jednak niz 25 zt w danym cyklu
rozliczeniowym.

2. Nagroda Premiowa naliczana jest przez Bank od sumy
Transakgji, o ktérych mowa w ust. 1, dokonanych w cyklu
rozliczeniowym poprzedzajacym przekazanie Nagrody

zalecen organow
nadzorujacych

§ 6. Ust. 1.

1.Bank zastrzega
sobie prawo do
zmiany postanowien

poprzedzajacym przekazanie Nagrody Premiowej. Premiowej. niniejszego
3. Kazdy zwrot i/lub anulowanie Transakcji bedzie 3. Kazdy zwrot i/lub anulowanie Transakcji bedzie Regulaminu, w tym
skutkowat pomniejszeniem Nagrody Premiowej 0 0,5 % skutkowat pomniejszeniem Nagrody Premiowej 0 0,5 % zamknigcia

Strona 93 z 99




kwoty zwracanej Transakcji, nie wiecej jednak niz 25 zt w
danym okresie cyklu rozliczeniowym. Jesli zwrot Transakcji
zostanie dokonany po przekazaniu Posiadaczowi karty na
Rachunek karty kwoty Nagrody Premiowej, to
pomniejszeniu ulegnie Nagroda Premiowa za kolejny okres
cykl rozliczeniowy.

4, Nagroda Premiowa:

1) zostanie przekazana Posiadaczowi karty na
Rachunek karty okreslony w Umowie do ostatniego dnia
cyklu rozliczeniowego nastepujacego po cyklu, w ktérym
naliczano transakcje uprawniajace do otrzymania zwrotu.,
nastepnego dnia po dniu sporzadzenia zestawienia
transakcji, uwzgledniajacego dokonane i zaksiegowane
Transakcje,

2) pomniejsza zadtuzenie Posiadacza karty lub
zwieksza jego nadptate w przypadku wystepowania salda
dodatniego na Rachunku karty,

3) zostanie podana:

a) w serwisie internetowym Banku (od drugiego dnia
po dacie sporzadzenia najblizszego Zestawienia transakcji),
b) w drugim Zestawieniu transakcji sporzadzonym po

dacie dokonania Transakcji uprawniajacych do Nagrody
Premiowej (zgodnie ze Schematem 1).

kwoty zwracanej Transakcji, nie wiecej jednak niz 25 zt w
danym cyklu rozliczeniowym. Jesli zwrot Transakcji zostanie
dokonany po przekazaniu Posiadaczowi karty na Rachunek
karty kwoty Nagrody Premiowej, to pomniejszeniu ulegnie
Nagroda Premiowa za kolejny cykl rozliczeniowy.
4. Nagroda Premiowa:
1) zostanie przekazana Posiadaczowi karty na
Rachunek karty okreslony w Umowie do ostatniego
dnia cyklu rozliczeniowego nastepujacego po
cyklu, w ktérym naliczano transakcje uprawniajace
do otrzymania zwrotu.
2) pomniejsza zadtuzenie Posiadacza karty lub
zwieksza jego nadptate w przypadku
wystepowania salda dodatniego na Rachunku
karty.

niniejszego
Programu, z
zachowaniem co
najmniej
miesiecznego okresu
pomiedzy
ogtoszeniem zmian, a
wprowadzeniem ich
w zycie.

§ 6. Ust. 2. Pkt 2)

2) wydania
wytycznych, zalecen
lub decyzji przez
instytucje nadzorcze,
w zakresie w jakim
zmiany te wptywaja
na postanowienia
Regulaminu,

Dotychczasowy §
5 otrzymuje nowe
brzmienie:

Reklamacje

1. Wszystkie reklamacje dotyczace Programu moga
by¢ sktadane przez Posiadacza karty w formie pisemnej na
adres Organizatora z dopiskiem ,Program Autokarta”.
Korespondencja powinna zawiera¢ co najmniej:

1) imie, nazwisko i adres do korespondencji
sktadajacego reklamacje,

2) numer Umowy,

3) opis podstawy reklamaciji.

oraz w celu usprawnienia procesu reklamacyjnego, prosimy,
aby nadestana korespondencja zawierata takze:

4) dowdd dokonania ptatnosci - nalezy przedstawic¢
kserokopie o jakosci umozliwiajacej bezsporng identyfikacje
szczegotow Transakcji.

2. Reklamacje rozpatrywane beda przez Organizatora
w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania. W razie
negatywnego dla Posiadacza karty rozstrzygniecia
reklamacji zostanie on o tym powiadomiony listownie.

3. Termin skfadania reklamacji uptywa 90-go dnia
liczac od dnia nastepnego po dniu dokonania spornej
Transakcji.

W przypadku skfadanych reklamacji o dotrzymaniu
terminéw decydowac bedzie data stempla pocztowego.

Bez zmian

Zasady sktadania reklamacji oraz rozstrzyganie sporéw

Zasady zgtaszania i rozpatrywania reklamacji, jak réwniez
formy rozstrzygania sporéw zostaty okreslone ponizej oraz
w Regulaminie kart ptatniczych Alior Bank SA.

1.Reklamacja moze by¢ zgtoszona:
1) bezposrednio w Placéwce Banku,
2) telefoniczne w Contact Center (nr tel. 19 502, z
zagranicy +48 12 19 502),
3) poprzez System Bankowosci Internetowej (dla
Klienta zalogowanego),
4) listownie - na adres korespondencyjny Banku:
Alior Bank SA, ul. Postepu 18 B, 02-676
Warszawa.
2. Odpowiedz na reklamacje moze zostac udzielona w
formie:
1) pisemnie poprzez list wysytany na adres
korespondencyijny,
2) poprzez System Bankowosci Internetowej (dla
Klienta zalogowanego),
3) poprzez SMS,
a takze w uzasadnionych przypadkach,
dodatkowo:
4) telefonicznie,
5) w Placéowce Banku.
3. Reklamacja jest rozpatrywana niezwiocznie nie pézniej
niz w terminie 30 dni, od dnia otrzymania reklamacji. W
szczegdlnie skomplikowanych przypadkach termin ten moze
zostac przedtuzony, nie wiecej jednak niz do 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji. O przyczynach opdznienia,
okolicznosciach wymagajacych ustalenia oraz
przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i

Aktualizacja zapisow

§ 6. Ust. 1.

1.Bank zastrzega
sobie prawo do
zmiany postanowien
niniejszego
Regulaminu, w tym
zamknigcia
niniejszego
Programu, z
zachowaniem co
najmniej
miesiecznego okresu
pomigdzy
ogtoszeniem zmian, a
wprowadzeniem ich
w zycie.

§ 6. Ust. 2. Pkt 1)
1) zmian
powszechnie
obowigzujacych
przepiséw prawa, w
zakresie w jakim
zmiany te wplywajq
na postanowienia
Regulaminu,
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udzielenia odpowiedzi Klient zostanie poinformowany.

4. Uczestnik Promocji niezadowolony ze sposobu

rozpatrzenia reklamacji uprawniony jest do zwrécenia sie w

sprawie sporu dotyczacego relacji z Bankiem:
1) do Arbitra Bankowego - w trybie pozasadowego
postepowania w celu rozwigzania sporu,
(szczegotowe informacje o Bankowym Arbitrazu
Konsumenckim dostepne sa na stronie
internetowej Banku, w rejestrze podmiotéw
uprawnionych prowadzonym przez Prezesa UOKiK
oraz na stronie internetowej www.zbp.pl )
2) do Rzecznika Finansowego - w trybie
skargowym lub pozasadowego postepowania w
celu rozwigzywania sporu (szczegoétowe informacje
dostepne na stronie internetowej www.rf.gov.pl).

8. Regulamin Programu

~AutoPlus”

1 Dotychczasowy § Nagroda Premiowa naliczana jest przez Bank od sumy Bez zmian Nagroda Premiowa naliczana jest przez Bank od sumy Dostosowanie do
4 pkt 2 otrzymuje | Transakcji, o ktorych mowa w ust. 1, dokonanych i Transakgji, o ktérych mowa w ust. 1, dokonanych w cyklu zalecen organow
nowe brzmienie: rozliczonych w okresie cyklu rozliczeniowym rozliczeniowym poprzedzajacym przekazanie Nagrody nadzorujacych
poprzedzajacym przekazanie Nagrody Premiowej. Premiowej.
2 Dotychczasowy § Zasady rozliczania Nagrod Premiowych Bez zmian Zasady rozliczania Nagréd Premiowych § 8. Ust. 1.
6 otrzymuje nowe 1.Bank zastrzega
brzmienie: 1.Kwoty Nagréd Premiowych, o ktéorych mowaw § 4i § 5, 1.Kwoty Nagrod Premiowych, o ktérych mowaw § 4i § 5, sobie prawo do
nie mogq, w danym okresie rozliczeniowym, przekroczyc¢ nie moga, w danym cyklu rozliczeniowym, przekroczy¢ zmiany postanowien
tacznie kwoty 75 zt. tacznie kwoty 75 zt. niniejszego
2.Nagroda Premiowa/ Nagrody Premiowe, o ktorej/ktorych 2.Nagroda Premiowa/ Nagrody Premiowe, o ktérej/ktérych Regulaminu, w tym
mowaw§4i§b5: mowaw §4i§5: zamkniecia
1) zostanie/zostang przekazana/przekazane 1) zostanie/zostang przekazana/przekazane niniejszego
Posiadaczowi Karty na Rachunek Karty okreslony Posiadaczowi Karty na Rachunek Karty okreslony Programu, z
w Umowie, nastepnego dnia po dniu sporzadzenia w Umowie do ostatniego dnia cyklu zachowaniem co
zestawienia transakcji uwzgledniajagcego dokonane rozliczeniowego nastepujacego po cyklu, w ktérym | najmniej
i zaksiegowane Transakcje uprawniajace do naliczano transakcje uprawniajace do otrzymania miesiecznego okresu
Nagrody Premiowej/ Nagrdd Premiowych, zwrotu. pomiedzy
2) pomniejsza/pomniejszajq zadtuzenie Posiadacza 2) pomniejsza/pomniejszajg zadtuzenie Posiadacza | ogtoszeniem zmian, a
Karty lub zwieksza/zwiekszajq jego nadptate w Karty lub zwieksza/zwiekszajq jego nadptate w wprowadzeniem ich
przypadku wystepowania salda dodatniego na przypadku wystepowania salda dodatniego na w zycie.
Rachunku Karty, Rachunku Karty.
3) zostanie/zostang uwidoczniony/uwidocznione: § 8. Ust. 2. Pkt 2)
a) w serwisie internetowym Banku - od 2) wydania
drugiego dnia po dacie przekazania wytycznych, zalecen
Nagrody Premiowej/Nagréd Premiowych, lub decyzji przez
w najblizszym zestawieniu transakcji instytucje nadzorcze,
sporzgdzonym po dacie przekazania w zakresie w jakim
Nagrody Premiowej/Nagrdd zmiany te wptywajq
b) w najblizszym zestawieniu transakcji na postanowienia
sporzgdzonym po dacie przekazania Regulaminu,
Nagrody Premiowej/Nagrod
Premiowych(zgodnie z ponizszym
Schematem Nr 1).
3 Dotychczasowy § Reklamacje Bez zmian Zasady skfadania reklamacji oraz rozstrzyganie sporéw Aktualizacja zapisow
7 otrzymuje nowe
brzmienie: 1. Wszystkie reklamacje dotyczace Programu moga, Zasady zgtaszania i rozpatrywania reklamacji, jak réwniez § 8. Ust. 1.

by¢ sktadane przez Posiadacza karty w formie pisemnej na
adres Organizatora z dopiskiem ,Program Autokarta”.
Korespondencja powinna zawiera¢ co najmniej:

formy rozstrzygania sporéow zostaty okreslone ponizej oraz
w Regulaminie kart ptatniczych Alior Bank SA.

1.Bank zastrzega
sobie prawo do
zmiany postanowien
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1) imie, nazwisko i adres do korespondencji
sktadajacego reklamacje,

2) numer Umowy,

3) opis podstawy reklamaciji.

oraz w celu usprawnienia procesu reklamacyjnego, prosimy,
aby nadestana korespondencja zawierata takze:

4) dowod dokonania ptatnosci - nalezy przedstawic
kserokopie o jakosci umozliwiajacej bezsporng identyfikacje
szczegotow Transakcji.

2. Reklamacje rozpatrywane beda przez Organizatora
w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania. W razie
negatywnego dla Posiadacza karty rozstrzygniecia
reklamacji zostanie on o tym powiadomiony listownie.

3. Termin sktadania reklamacji uptywa 90-go dnia
liczac od dnia nastepnego po dniu dokonania spornej
Transakdji.

W przypadku sktadanych reklamacji o dotrzymaniu
termindéw decydowac bedzie data stempla pocztowego.

1.Reklamacja moze by¢ zgtoszona:
1) bezposrednio w Placéwce Banku,
2) telefoniczne w Contact Center (nr tel. 19 502, z
zagranicy +48 12 19 502),
3) poprzez System Bankowosci Internetowej (dla
Klienta zalogowanego),
4) listownie - na adres korespondencyjny Banku:
Alior Bank SA, ul. Postepu 18 B, 02-676
Warszawa.
2. Odpowiedz na reklamacje moze zostac udzielona w
formie:
1) pisemnie poprzez list wysytany na adres
korespondencyijny,
2) poprzez System Bankowosci Internetowej (dla
Klienta zalogowanego),
3) poprzez SMS,
a takze w uzasadnionych przypadkach,
dodatkowo:
4) telefonicznie,
5) w Placowce Banku.
3. Reklamacja jest rozpatrywana niezwtocznie nie pozniej
niz w terminie 30 dni, od dnia otrzymania reklamacji. W
szczegdlnie skomplikowanych przypadkach termin ten moze
zostac przedtuzony, nie wiecej jednak niz do 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji. O przyczynach opdznienia,
okolicznosciach wymagajacych ustalenia oraz
przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i
udzielenia odpowiedzi Klient zostanie poinformowany.
4. Uczestnik Promocji niezadowolony ze sposobu
rozpatrzenia reklamacji uprawniony jest do zwrdcenia sie w
sprawie sporu dotyczacego relacji z Bankiem:
1) do Arbitra Bankowego - w trybie pozasadowego
postepowania w celu rozwigzania sporu,
(szczegobtowe informacje o Bankowym Arbitrazu
Konsumenckim dostepne sg na stronie
internetowej Banku, w rejestrze podmiotow
uprawnionych prowadzonym przez Prezesa UOKiK
oraz na stronie internetowej www.zbp.pl )
2) do Rzecznika Finansowego - w trybie
skargowym lub pozasadowego postepowania w
celu rozwigzywania sporu (szczegotowe informacje
dostepne na stronie internetowej www.rf.gov.pl).

niniejszego
Regulaminu, w tym
zamkniecia
niniejszego
Programu, z
zachowaniem co
najmniej
miesiecznego okresu
pomiedzy
ogtoszeniem zmian, a
wprowadzeniem ich
w zycie.

§ 8. Ust. 2. Pkt 1)
1) zmian
powszechnie
obowigzujacych
przepiséw prawa, w
zakresie w jakim
zmiany te wptywaja
na postanowienia
Regulaminu,

9. Regulamin Programu

~BONUS"”

1 Dotychczasowy § Nagroda Premiowa naliczana jest przez Bank od sumy Bez zmian Nagroda Premiowa naliczana jest przez Bank od sumy
4 pkt 2 otrzymuje | Transakcji, dokonanych i rozliczonych w okresie Transakcji, dokonanych w cyklu rozliczeniowym
nowe brzmienie: rozliczeniowym poprzedzajacym przekazanie Nagrody poprzedzajacym przekazanie Nagrody Premiowej.

Premiowej.

2 Dotychczasowy § Nagroda Premiowa naliczana jest przez Bank od sumy Bez zmian Nagroda Premiowa naliczana jest przez Bank od sumy
5 pkt 2 otrzymuje | Transakcji, okreslonych w ust. 1 dokonanych i rozliczonych Transakgji, okreslonych w ust. 1 dokonanych w cyklu
nowe brzmienie: w okresie cyklu rozliczeniowym poprzedzajacym rozliczeniowym poprzedzajacym przekazanie Nagrody

przekazanie Nagrody Premiowej. Premiowej.

3 Dotychczasowy § | Zasady rozliczania Nagrody Premiowej Bez zmian Zasady rozliczania Nagrody Premiowej

6 otrzymuje nowe
brzmienie:

1. Kwoty Nagrod Premiowych, o ktérych mowaw § 4i § 5,
nie moga, w danym okresie rozliczeniowym, przekroczyc¢

1.Kwoty Nagréd Premiowych, o ktéorych mowa w § 4i § 5,
nie moga, w danym cyklu rozliczeniowym, przekroczy¢

Dostosowanie do
zalecen organdw
nadzorujacych

§ 8. Ust. 1.

1.Bank zastrzega
sobie prawo do
zmiany postanowien
niniejszego
Regulaminu, w tym
zamkniecia
niniejszego
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facznie kwoty 75 zt.
2. Nagroda Premiowa/ Nagrody Premiowe, o ktérej/ktérych
mowaw §4i§5:
1) zostanie/zostang przekazana/przekazane
Posiadaczowi Karty na Rachunek Karty okreslony
w Umowie, nastepnego dnia po dniu sporzadzenia
zestawienia transakcji uwzgledniajacego dokonane
i zaksiegowane Transakcje uprawniajace do
Nagrody Premiowej/ Nagrod Premiowych,
2) pomniejsza/pomniejszajq zadtuzenie Posiadacza
Karty lub zwieksza/zwiekszajq jego nadptate w
przypadku wystepowania salda dodatniego na
Rachunku Karty,
3) zostanie/zostang uwidoczniony/uwidocznione:
a) w serwisie internetowym Banku - od
drugiego dnia po dacie przekazania
Nagrody Premiowej/Nagrod Premiowych,
b)w najblizszym zestawieniu transakcji
sporzadzonym po dacie przekazania
Nagrody Premiowej/Nagrod
Premiowych(zgodnie z ponizszym
Schematem Nr 1).

tacznie kwoty 75 zt.

2.Nagroda Premiowa/ Nagrody Premiowe, o ktérej/ktérych

mowaw §4i8§5:
a) zostanie/zostang przekazana/przekazane
Posiadaczowi Karty na Rachunek Karty okreslony
w Umowie, do ostatniego dnia cyklu
rozliczeniowego nastepujacego po cyklu, w ktérym
naliczano transakcje uprawniajace do otrzymania
zwrotu.
b) pomniejsza/pomniejszajq zadtuzenie Posiadacza
Karty lub zwieksza/zwiekszajq jego nadptate w
przypadku wystepowania salda dodatniego na
Rachunku Karty.

Programu, z
zachowaniem co
najmniej
miesiecznego okresu
pomiedzy
ogtoszeniem zmian, a
wprowadzeniem ich
w zycie.

§ 8. Ust. 2. Pkt b)

b) wydania
wytycznych, zalecen
lub decyzji przez
instytucje nadzorcze,
w zakresie w jakim
zmiany te wptywaja
na postanowienia
Regulaminu,

Dotychczasowy §
7 otrzymuje nowe
brzmienie:

Reklamacje

1. Wszystkie reklamacje dotyczace Programu moga
by¢ sktadane przez Posiadacza karty w formie pisemnej na
adres Organizatora z dopiskiem ,Program Autokarta”.
Korespondencja powinna zawiera¢ co najmniej:

1) imie, nazwisko i adres do korespondencji
sktadajacego reklamacje,

2) numer Umowy,

3) opis podstawy reklamaciji.

oraz w celu usprawnienia procesu reklamacyjnego, prosimy,
aby nadestana korespondencja zawierata takze:

4) dowdd dokonania ptatnosci - nalezy przedstawic
kserokopie o jakosci umozliwiajacej bezsporng identyfikacje
szczegotow Transakcji.

2. Reklamacje rozpatrywane beda przez Organizatora
w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania. W razie
negatywnego dla Posiadacza karty rozstrzygniecia
reklamacji zostanie on o tym powiadomiony listownie.

3. Termin skfadania reklamacji uptywa 90-go dnia
liczac od dnia nastepnego po dniu dokonania spornej
Transakcji.

W przypadku skfadanych reklamacji o dotrzymaniu
terminéw decydowaé bedzie data stempla pocztowego.

Bez zmian

Zasady sktadania reklamacji oraz rozstrzyganie sporéw

Zasady zgtaszania i rozpatrywania reklamacji, jak réwniez
formy rozstrzygania sporéw zostaty okreslone ponizej oraz
w Regulaminie kart ptatniczych Alior Bank SA.

1.Reklamacja moze by¢ zgtoszona:

1) bezposrednio w Placéwce Banku,

2) telefoniczne w Contact Center (nr tel. 19 502, z

zagranicy +48 12 19 502),

3) poprzez System Bankowosci Internetowej (dla

Klienta zalogowanego),

4) listownie - na adres korespondencyjny Banku:

Alior Bank SA, ul. Postepu 18 B, 02-676

Warszawa.
2. Odpowiedz na reklamacje moze zostac udzielona w
formie:

1) pisemnie poprzez list wysytany na adres

korespondencyijny,

2) poprzez System Bankowosci Internetowej (dla

Klienta zalogowanego),

3) poprzez SMS,

a takze w uzasadnionych przypadkach,

dodatkowo:

4) telefonicznie,

5) w Placowce Banku.
3. Reklamacja jest rozpatrywana niezwiocznie nie pézniej
niz w terminie 30 dni, od dnia otrzymania reklamacji. W
szczegdlnie skomplikowanych przypadkach termin ten moze
zostac przedtuzony, nie wiecej jednak niz do 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji. O przyczynach opdznienia,
okolicznosciach wymagajacych ustalenia oraz
przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i
udzielenia odpowiedzi Klient zostanie poinformowany.

Aktualizacja zapisow

§ 8. Ust. 1.

1.Bank zastrzega
sobie prawo do
zmiany postanowien
niniejszego
Regulaminu, w tym
zamknigcia
niniejszego
Programu, z
zachowaniem co
najmniej
miesiecznego okresu
pomigdzy
ogtoszeniem zmian, a
wprowadzeniem ich
w zycie.

§ 8. Ust. 2. Pkt a)
a) zmian
powszechnie
obowigzujacych
przepiséw prawa, w
zakresie w jakim
zmiany te wplywajq
na postanowienia
Regulaminu,
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4. Uczestnik Promocji niezadowolony ze sposobu

rozpatrzenia reklamacji uprawniony jest do zwrécenia sie w

sprawie sporu dotyczacego relacji z Bankiem:
1) do Arbitra Bankowego - w trybie pozasadowego
postepowania w celu rozwigzania sporu,
(szczegotowe informacje o Bankowym Arbitrazu
Konsumenckim dostepne sa na stronie
internetowej Banku, w rejestrze podmiotéw
uprawnionych prowadzonym przez Prezesa UOKiK
oraz na stronie internetowej www.zbp.pl )
2) do Rzecznika Finansowego - w trybie
skargowym lub pozasadowego postepowania w
celu rozwigzywania sporu (szczegoétowe informacje
dostepne na stronie internetowej www.rf.gov.pl).

10. Regulamin Programu , Karta Zakupowa”

1 Dotychczasowy § 1. Program polega na przyznaniu przez Bank Posiadaczowi Bez zmian 1. Program polega na przyznaniu przez Bank Posiadaczowi Dostosowanie do
4 otrzymuje nowe | Karty Nagrody Premiowej w wysokosci 0,5% wartosci Karty Nagrody Premiowej w wysokosci 0,5% wartosci zalecen organow
brzmienie: Transakcji dokonanych za pomocg Karty w punktach Transakcji dokonanych za pomocg Karty w punktach nadzorujacych
akceptujacych, oznaczonych emblematem odpowiedniej akceptujacych, oznaczonych emblematem odpowiedniej
miedzynarodowej organizacji ptatniczej, nie wiecej jednak miedzynarodowej organizacji ptatniczej, nie wiecej jednak § 6. Ust. 1.
niz 25 zt w danym okresie rozliczeniowym. niz 25 zt w danym cyklu rozliczeniowym. 1.Bank zastrzega
2. Nagroda Premiowa naliczana jest przez Bank od sumy 2. Nagroda Premiowa naliczana jest przez Bank od sumy sobie prawo do
Transakcji, o ktérych mowa w ust. 1, dokonanych i Transakgji, o ktérych mowa w ust. 1, dokonanych w cyklu zmiany postanowien
zaksiegowanych w okresie rozliczeniowym poprzedzajacym rozliczeniowym poprzedzajacym przekazanie Nagrody niniejszego
przekazanie Nagrody Premiowej. Premiowej. Regulaminu, w tym
3. Kazdy zwrot i/lub anulowanie Transakcji bedzie 3. Kazdy zwrot i/lub anulowanie Transakcji bedzie zamkniecia
skutkowat pomniejszeniem Nagrody Premiowej o 0,5% skutkowat pomniejszeniem Nagrody Premiowej o 0,5% niniejszego
kwoty zwracanej Transakcji, nie wiecej jednak niz 25 zt w kwoty zwracanej Transakcji, nie wiecej jednak niz 25 zt w Programu, z
danym okresie rozliczeniowym. Jesli zwrot Transakgji danym cyklu rozliczeniowym. Jesli zwrot Transakcji zostanie | zachowaniem co
zostanie dokonany po przekazaniu Posiadaczowi karty na dokonany po przekazaniu Posiadaczowi karty na Rachunek najmniej
Rachunek karty kwoty Nagrody Premiowej, to karty kwoty Nagrody Premiowej, to pomniejszeniu ulegnie miesiecznego okresu
pomniejszeniu ulegnie Nagroda Premiowa za kolejny okres Nagroda Premiowa za kolejny cykl rozliczeniowy. pomigdzy
rozliczeniowy. 4. Nagroda Premiowa: ogtoszeniem zmian, a
4. Nagroda Premiowa: 1) zostanie przekazana Posiadaczowi karty na wprowadzeniem ich
1) zostanie przekazana Posiadaczowi karty na Rachunek karty okreslony w Umowie do ostatniego | w zycie.
Rachunek karty okreslony w Umowie, nastepnego dnia cyklu rozliczeniowego nastepujacego po
dnia po dniu sporzadzenia zestawienia transakgji, cyklu, w ktérym naliczano transakcje uprawniajace | § 6. Ust. 2. Pkt 2)
uwzgledniajacego dokonane i zaksiggowane do otrzymania zwrotu. 2) wydania
Transakcje, 2) pomniejsza zadtuzenie Posiadacza karty lub wytycznych, zalecen
2) pomniejsza zadtuzenie Posiadacza karty lub zwieksza jego nadpfate w przypadku lub decyzji przez
zwieksza jego nadpfate w przypadku wystepowania salda dodatniego na Rachunku instytucje nadzorcze,
wystepowania salda dodatniego na Rachunku karty. w zakresie w jakim
karty, zmiany te wplywajq
3) zostanie podana: na postanowienia
a) w serwisie internetowym Banku (od drugiego Regulaminu,
dnia po dacie sporzadzenia najblizszego
Zestawienia transakgji),
b) w drugim Zestawieniu transakcji sporzadzonym
po dacie dokonania Transakcji uprawniajacych do
Nagrody Premiowej (zgodnie ze Schematem 1).
2 Dotychczasowy § Reklamacje Bez zmian Zasady sktadania reklamacji oraz rozstrzyganie sporéw Aktualizacja zapisow

5 otrzymuje nowe
brzmienie:

1. Wszystkie reklamacje dotyczace Programu moga
by¢ sktadane przez Posiadacza karty w formie pisemnej na
adres Organizatora z dopiskiem ,Program Autokarta”.

Zasady zgtaszania i rozpatrywania reklamacji, jak réwniez
formy rozstrzygania sporéow zostaty okreslone ponizej oraz
w Regulaminie kart ptatniczych Alior Bank SA.

§ 6. Ust. 1.
1.Bank zastrzega
sobie prawo do
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Korespondencja powinna zawiera¢ co najmniej:

1) imie, nazwisko i adres do korespondencji
sktadajacego reklamacje,

2) numer Umowy,

3) opis podstawy reklamaciji.

oraz w celu usprawnienia procesu reklamacyjnego, prosimy,
aby nadestana korespondencja zawierata takze:

4) dowod dokonania ptatnosci - nalezy przedstawic
kserokopie o jakosci umozliwiajacej bezsporng identyfikacje
szczegotow Transakcji.

2. Reklamacje rozpatrywane beda przez Organizatora
w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania. W razie
negatywnego dla Posiadacza karty rozstrzygniecia
reklamacji zostanie on o tym powiadomiony listownie.

3. Termin sktadania reklamacji uptywa 90-go dnia
liczac od dnia nastepnego po dniu dokonania spornej
Transakdji.

W przypadku sktadanych reklamacji o dotrzymaniu
termindéw decydowac bedzie data stempla pocztowego.

1.Reklamacja moze by¢ zgtoszona:
1) bezposrednio w Placéwce Banku,
2) telefoniczne w Contact Center (nr tel. 19 502, z
zagranicy +48 12 19 502),
3) poprzez System Bankowosci Internetowej (dla
Klienta zalogowanego),
4) listownie - na adres korespondencyjny Banku:
Alior Bank SA, ul. Postepu 18 B, 02-676
Warszawa.
2. Odpowiedz na reklamacje moze zostac udzielona w
formie:
1) pisemnie poprzez list wysytany na adres
korespondencyijny,
2) poprzez System Bankowosci Internetowej (dla
Klienta zalogowanego),
3) poprzez SMS,
a takze w uzasadnionych przypadkach,
dodatkowo:
4) telefonicznie,
5) w Placowce Banku.
3. Reklamacja jest rozpatrywana niezwtocznie nie pozniej
niz w terminie 30 dni, od dnia otrzymania reklamacji. W
szczegdlnie skomplikowanych przypadkach termin ten moze
zostac przedtuzony, nie wiecej jednak niz do 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji. O przyczynach opéznienia,
okolicznosciach wymagajacych ustalenia oraz
przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i
udzielenia odpowiedzi Klient zostanie poinformowany.
4. Uczestnik Promocji niezadowolony ze sposobu
rozpatrzenia reklamacji uprawniony jest do zwrdcenia sie w
sprawie sporu dotyczacego relacji z Bankiem:
1) do Arbitra Bankowego - w trybie pozasgadowego
postepowania w celu rozwigzania sporu,
(szczegobtowe informacje o Bankowym Arbitrazu
Konsumenckim dostepne sg na stronie
internetowej Banku, w rejestrze podmiotow
uprawnionych prowadzonym przez Prezesa UOKiK
oraz na stronie internetowej www.zbp.pl )
2) do Rzecznika Finansowego - w trybie
skargowym lub pozasadowego postepowania w
celu rozwigzywania sporu (szczegotowe informacje
dostepne na stronie internetowej www.rf.gov.pl).

zmiany postanowien
niniejszego
Regulaminu, w tym
zamkniecia
niniejszego
Programu, z
zachowaniem co
najmniej
miesiecznego okresu
pomiedzy
ogtoszeniem zmian, a
wprowadzeniem ich
w zycie.

§ 6. Ust. 2. Pkt 1)
1) zmian
powszechnie
obowigzujacych
przepiséw prawa, w
zakresie w jakim
zmiany te wptywaja
na postanowienia
Regulaminu,
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