Regulamin Promocji
~Lekka pozyczka”

§1

Organizator

Niniejszy Regulamin okresla zasady Promocji ,Lekka pozyczka”, ktéra jest organizowana przez Alior Bank
Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. topuszanska 38D, 02-232 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgadowego pod numerem KRS 0000305178, REGON 141387142,
NIP 107 001 07 31, kapitat zaktadowy 726 811 960 zt w catosci wptacony, zwany dalej Bankiem.

§2

Postanowienia ogdlne

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

a.

Bankowos$¢ Internetowa - ustuga zapewniajaca dostep do informacji o produktach Uzytkownika
Bankowosci Internetowej oraz mozliwo$¢ sktadania dyspozycji z wykorzystaniem sieci Internet
i komputera wyposazonego w przegladarke internetowaq;

Bankowo$¢ Telefoniczna - ustuga zapewniajaca dostep do informacji o Produktach Uzytkownika oraz
mozliwo$¢ sktadania dyspozycji przy uzyciu telefonu z wybieraniem tonowym (moze zosta¢ naliczona
opfata za potaczenie, zgodnie z taryfq operatora);

Klient - osoba fizyczna ubiegajaca sie o Pozyczke w Banku;

Placébwka Banku - jednostka organizacyjna Banku wykonujaca czynnosci bankowe. Postanowien
dotyczacych Placéwki Banku nie stosuje sie do podmiotéw sSwiadczacych w imieniu Banku ustugi
posrednictwa w zakresie czynnosci bankowych na podstawie umowy agencyjnej;

Placowka Partnerska - miejsce wykonywania ustug przez podmiot $Swiadczacy w imieniu Banku ustugi
posrednictwa w zakresie czynnosci bankowych na podstawie umowy agencyjnej;

Pozyczka - kredyt konsolidacyjny, pozyczka gotowkowa dla osob fizycznych oferowana przez Bank,
na okres do 60 miesiecy;

Pozyczkobiorca/Kredytobiorca — osoba fizyczna bedaca strong zawartej z Bankiem umowy o Pozyczke;
Promocja — promocja opisana w niniejszym Regulaminie, polegajaca na tym, ze Klient moze skorzystac
z promocyjnych stawek oprocentowania i optaty przygotowawczej Pozyczki, o ktorg zostat zitozony
whniosek w czasie trwania Promocji;

Umowa o Pozyczke — umowa Pozyczki zawarta z Bankiem;

Uzytkownik Bankowosci Internetowej - osoba posiadajaca podpisang Umowe o $wiadczenie ustug
oferowanych przez Bank dla Osoby Fizycznej i korzystajaca z Bankowosci Internetowej.

§3

Warunki i zasady uczestnictwa w Promocji

1. Promocja trwa od 20.05.2015r. do 30.09.2015r.
2. Warunkiem skorzystania z Promocji jest spetnienie tgcznie przez Klienta ponizszych warunkdéw:

a.

b.

ztozenie wniosku kredytowego o Pozyczke w terminie okreslonym w ust. 1 w Placowce Banku, Placéwce
Partnerskiej, przez Bankowos¢ Internetowq lub Telefonicznag;

przystgpienie do Ubezpieczenia na zycie w wariancie A, a w przypadku wnioskdw ztozonych w
Placéwkach Partnerskich w wariancie E w ktérym Bank wystepuje jako ubezpieczajacy.

3. Promocja polega na otrzymaniu przez Klienta promocyjnego oprocentowania na poziomie zgodnym
Z ponizsza tabelq:

Oprocentowanie* Optata przygotowawcza

W przypadku ztozenia przez Klienta
wniosku kredytowego o Pozyczke 4,9% 6,9%
i zawarcia umowy z Bankiem

*Oprocentowanie state




Promocja dotyczy tylko Pozyczek niezabezpieczonych (z oferty wytgaczone sg w szczegdlnosci zobowigzania
takie jak: kredyty ratalne, karty kredytowe, limity w koncie, kredyty i pozyczki zabezpieczone hipotekq).
Promocja nie dotyczy wnioskdw o Pozyczke na kwoty wyzsze niz 50 000 PLN, tgcznie z kredytowanymi
kosztami Pozyczki.

Uczestnikiem Promocji moze by¢ Pozyczkobiorca/Kredytobiorca, ktéry otrzyma pozytywng decyzje
kredytowa.

Promocja nie taczy sie z innymi promocjami i ofertami specjalnymi dotyczacymi Pozyczki dostepnymi
w ofercie Banku, o ile Bank nie ustanowi inaczej.

. Z oferty wytgczone sg wnioski pochodzace od posrednika kredytowego.

84

Reklamacje

. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci, Klientowi przystuguje prawo skitadania reklamacji dotyczacych
Promogiji.

Reklamacja moze by¢ zgtoszona przez Klienta:

a) telefonicznie w Contact Center,

b) poprzez System Bankowosci Internetowej (dla Klienta korzystajacego z Bankowosci Internetowej),

c) listownie - na adres korespondencyjny Banku,

d) pisemnie — w oddziale Banku.

Reklamacja jest rozpatrywana niezwlocznie, jednakze termin moze ulec przedituzeniu z przyczyn
niezaleznych od Banku. Klient zostanie poinformowany o przedtuzajacym sie ponad 30 dni roboczych
terminie rozpatrywania reklamacji.

. W przypadku przekazania reklamacji listownie, za date przyjecia reklamacji, uwaza sie date dostarczenia
listu do Banku.

. Odpowiedz na reklamacje moze by¢ udzielona:

a) telefonicznie,

b) listownie,

c) poprzez wiadomosc¢ SMS,

d) drogg elektroniczng - w Bankowosci Internetowej.

Postepowanie reklamacyjne Banku nie wylacza uprawnien Klienta do dochodzenia swoich roszczen
przewidzianych w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa.

§5

Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg postanowienia zawarte
w Regulaminie udzielania Pozyczek dla o0séb fizycznych i odpowiednich umowach produktowych
oraz przepisy powszechnie obowigzujace.

Skorzystanie z Promocji oznacza akceptacje zasad zawartych w niniejszym Regulaminie.

Administratorem danych osobowych Klienta w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2014 r., poz. 1182 z pdzn. zm.) jest Bank. Podanie danych osobowych
jest dobrowolne. Dane osobowe Klienta bedg przetwarzane przez Bank w celu przeprowadzenia Promocji.
Klientowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, a takze
prawo zadania usuniecia danych osobowych przetwarzanych przez Bank w zwigzku z niniejsza Promocja.



