Klasyfikacja klientow w zakresie transakcji skarbowych

Aby zapewni¢ wtasciwy poziom ochrony naszym klientom, ktdrzy zawierajg transakcje skarbowe, przypisujemy
im jedng z trzech kategorii: klient detaliczny, klient profesjonalny lub uprawniony kontrahent — zgodnie
z dyrektywa MiIFID [1].

W ramach ochrony:
« przekazujemy klientom informacje wymagane przez dyrektywe MiFID,
« badamy, czy dane produkty skarbowe sg odpowiednie dla klientéw,
« stosujemy wobec klientéw okres$lone zasady postepowania — zalezne od ich kategorii.

Kategoria przypisywana przy rozpoczeciu wspotpracy
Przy rozpoczeciu wspétpracy klasyfikujemy naszych klientéw. Kazdy nowy klient, ktéry:
« nie jest instytucjg finansowg — otrzymuje kategorie klienta detalicznego,
« jest instytucjg finansowg (np. fundusz inwestycyjny, bank) — otrzymuje kategorie uprawnionego
kontrahenta.

Zmiana kategorii

Nasi klienci mogg w dowolnym czasie wnioskowaé o zmiane kategorii, wystarczy, ze wypetnig i dostarczg nam
whiosek, ktory stosujemy w naszym banku. Majac na wzgledzie zapewnienie mozliwie wysokiego poziomu
bezpieczenstwa i ochrony dziatalnosci zaréwno naszej jak i klienta, mozemy odmdwi¢ zmiany kategorii na
inna.

Whioski udostepniamy m.in. na stronie internetowe] Alior Banku w zaktadce ,Przedsiebiorstwa” =
,Produkty skarbowe” = ,Produkty Skarbowe — informacje” = ,, MiFID w zakresie transakcji skarbowych” -
»Klasyfikacja Klientéw w zakresie transakcji skarbowych”.

Poziom ochrony przypisany poszczegdlnym klientom

Uprawniony kontrahent

Uprawniony kontrahent:
e ma rozlegtg wiedze na temat rynkow finansowych,
e dziata w sektorze finansowym, z ktérym nasz bank zawiera transakcje,
e posredniczy przy zawieraniu transakcji lub zbywa, nabywa instrumenty finansowe na wtasny rachunek,
e jest przedsiebiorca, nie jest instytucja finansowa i ztozyt wniosek o kategorie uprawnionego kontrahenta.

Uprawniony kontrahent ma najnizszy zakres ochrony — zgodnie z dyrektywg MiFID. Oznacza to, ze:
e moze nie otrzymywac od nas informacji o zasadach swiadczenia ustug i ryzykach instrumentéw finansowych,
e pozostate informacje, ktére mu przekazemy moga byé mniej szczegdtowe,
e nie dotyczy go ochrona zwigzana z oceng odpowiedniosci instrumentéow finansowych, ktorg wykonujemy.
e zaktadamy, ze uprawniony kontrahent ma wiedze o rynkach finansowych i doswiadczenie, aby podejmowac
decyzje inwestycyjne.
Uprawnionemu kontrahentowi przekazujemy:
e Informacje o przypisanej kategorii uprawniony kontrahent”
¢ ,Informacje o regulaminie zarzadzania konfliktem intereséw oraz przyjmowania i przekazywania zachet w Alior
Banku”
e ,Polityke wykonywania zlecen i dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta Banku w zakresie transakcji
skarbowych”
¢ ,Informacje o maksymalnych kosztach zwigzanych z zawieraniem transakcji skarbowych”
¢ Informacje o rejestrowaniu i przechowywaniu komunikacji z klientem”.



Klient profesjonalny

Klient profesjonalny:
e jest instytucjg finansowa,
e nie jest instytucjg finansowa tylko przedsiebiorca, ktéry spetnia co najmniej dwa z ponizszych wymogoéw:
— suma bilansowa tego przedsiebiorcy wynosi co najmniej 20.000.000 euro*,
— osiggnieta przez tego przedsiebiorce warto$¢ przychodéw ze sprzedazy wynosi co najmniej 40.000.000 euro,
—  kapitat wtasny lub fundusz wtasny tego przedsiebiorcy wynosi co najmniej 2.000.000 euro.
o ztozyt wniosek o zmiane kategorii z klienta detalicznego na klienta profesjonalnego oraz spetnia przynajmniej dwa z
nastepujacych kryteriow:
— zawierat transakcje, kazda o znacznej wartosci**, ze Srednig czestotliwoscig co najmniej 10 transakcji
na kwartat w ciggu czterech ostatnich kwartatéw,
— wartosc portfela jego instrumentow finansowych tacznie ze srodkami pienieznymi wchodzacymi w jego sktad
wynosi co najmniej 500.000 euro,
— pracuje lub pracowat w sektorze finansowym przez co najmniej rok na stanowisku, ktére wymagato wiedzy
dotyczacej transakcji w zakresie instrumentdéw finansowych lub ustug maklerskich.

*Réwnowartos¢ kwot wskazanych w euro jest obliczana przy zastosowaniu sredniego kursu euro ustalanego przez
Narodowy Bank Polski w dniu, ktéry poprzedza date ztozenia wniosku o zmiane kategorii.

** Znaczna wartos¢ — okreslona przez nas kwota, o ktérej poinformowalismy klienta w formie komunikatu na stronie
internetowej Alior Banku w zaktadce , Przedsiebiorstwa” = , Produkty skarbowe” = ,Produkty Skarbowe — informacje”
- ,,MiFID w zakresie transakcji skarbowych” = , Klasyfikacja Klientéw w zakresie transakcji skarbowych”.

Klient profesjonalny ma mniejszy zakres ochrony niz klient detaliczny — zgodnie z dyrektywa MiFID. Oznacza to, ze:

e moze otrzymywac mniej informacji o naszym banku,

e informacje o produktach, ustugach oraz zwigzanych z nimi ryzykach moga by¢ mniej szczegétowe,

e mozemy nie prosi¢ go o informacje, ktore dotyczg poziomu wiedzy o inwestowaniu w zakresie instrumentow
finansowych oraz doswiadczenia inwestycyjnego,

e podczas oceny odpowiedniosci produktu lub ustugi mozemy uzna¢, ze ma niezbedng wiedze o inwestowaniu w
zakresie instrumentdéw finansowych oraz doswiadczenie inwestycyjne, ktore pozwala mu zrozumieé ryzyka
zwigzane z danym produktem lub ustuga.

Klientowi profesjonalnemu przekazujemy:

e ,Informacje o przypisanej kategorii klient profesjonalny”

¢ ,Informacje o regulaminie zarzadzania konfliktami intereséw oraz przyjmowania i przekazywania zachet w Alior
Banku”

¢ ,Informacje dotyczace produktéw skarbowych znajdujacych sie w ofercie Banku oraz zwigzanych z nimi ryzyk”

e ,Polityke wykonywania zlecen i dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta Banku w zakresie transakcji
skarbowych”

e ,Informacje o maksymalnych kosztach zwigzanych z zawieraniem transakcji skarbowych”

e ,Informacja o rejestrowaniu i przechowywaniu komunikacji z klientem”.

Klient detaliczny

Klient detaliczny to klient, ktdry nie nalezy do kategorii klient profesjonalny lub kategorii uprawniony kontrahent.

Klient detaliczny ma najwyiszy zakres ochrony — zgodnie z dyrektywg MiFID. Oznacza to, ze:
e informacje o produktach, ustugach oraz zwigzanych z nimi ryzykach sg najbardziej szczegétowe,
e oceniamy, czy nasze produkty sg odpowiednie dla klienta detalicznego. Robimy to na podstawie jego wiedzy
o instrumentach finansowych oraz doswiadczeniu inwestycyjnym, ktore wskazuje w ,Kwestionariuszu oceny
odpowiedniosci w odniesieniu do transakcji skarbowych”.

Klientowi detalicznemu przekazujemy:
¢ Informacje o przypisanej kategorii klient detaliczny”

¢ Informacje o regulaminie zarzadzania konfliktami interesdw oraz przyjmowania i przekazywania zachet w Alior
Banku”



¢ Informacje dotyczace stosowanej w Alior Banku SA polityki rozpatrywania reklamac;ji”

¢ ,Szczegétowe informacje dotyczgce produktow skarbowych znajdujgcych sie w ofercie Banku oraz zwigzanych z
nimi ryzyk”

¢ Informacje o Alior Banku S.A. i zasadach $wiadczenia ustug zwigzanych z transakcjami skarbowymi”

¢ ,Polityke wykonywania zlecen i dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta Banku w zakresie transakcji
skarbowych”

¢ Informacje o maksymalnych kosztach zwigzanych z zawieraniem transakcji skarbowych”

¢ Informacja o rejestrowaniu i przechowywaniu komunikagji z klientem”.

[1] Dyrektywa MiFID — szeroko rozumiana jako zbior aktow prawnych unijnych wraz z zaimplementowanymi
przepisami krajowymi, ktdrych nadrzednym celem jest zapewnienie inwestorom wiekszej ochrony, uczciwej
konkurencji oraz przejrzystosci dziatan firm inwestycyjnych.




