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Prezentacja wynikow za 2023 rok

Warszawa, 28 luty 2024 r.



Agenda

1. Dziatalnos¢ operacyjna

2. Wyniki obszaru ryzyka

3. Wyniki finansowe

4. Pozostate informacje







Rekordowe wyniki Alior Banku.

W 2023 r. przychody wyniosty 5,63 mld PLN
wynik odsetkowy 4,77 mid PLN (+34% r/r)
wynik prowizyjny 838 min PLN (+5% r/r)

W IV kw. 23 przychody wyniosty 1,53 mid PLN
wynik odsetkowy 1,29 mid PLN (+13% r/r)
wynik prowizyjny 241 min PLN (+31% r/r)

Zysk netto Alior Banku w 2023 r. wyniést 2,03
mld PLN i wzrést o 135 mid PLN
w poréwnaniu do wyniku z 2022 r.

Zysk netto w IV kw. 23 wyniést 587 min PLN
I wzrost o 226 min PLN w poréwnaniu do
wyniku z IV kw. 22.

Wypracowane zyski oraz wysoki poziom nadwyzki
kapitatowej stanowig podstawe do pierwsze] w
historii wyptaty dywidendy przez Alior Bank.
Zarzad Banku zamierza rekomendowacé wyptate
dywidendy w wysokosci ok. 570 min PLN.

Osiggniecie zdolnosci do wyptaty dywidendy.

Przychody ogétem (PLN)

+1 268 min +225 min (+17%) .
(+29%)
1533
5632 e 1413
4 364 1 308 1328
2022 2023 IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 kw23 IV kw.23
Zysk netto (PLN)
+1 347 mln +226 mln (+63%) .
(+197%) :

Il kw.23

IV kw.22 | kw.23 I kw.23

2022 2023

IV kw.23



Rekordowy rok Alior Banku - poprawa rentownosci oraz jakosci i wielkosci portfela kredytowego

Aktywa (mld PLN) Wolumen kredytéw brutto (mid PLN) Wolumen kredytéw pracujacych* (mid PLN)

- - -

2022 2023 2022 2023 2022 2023
36,6% 6,22% 26,1% 0,47% 17,83%
+2,8 p.p. rir +0,30 p.p. r/r +1,5 p.p. r/r -1,10 p.p. r/r +3,64 p.p. rir
35,1% 5,89% 26,3% 0,98% 8,58%
-10,3 p.p. r/r +1,25 p.p. rir +15,0 p.p. r/r -0,53 p.p. r/r -1,23 p.p. 1ir

* Wolumen kredytéw brutto zakwalifikowanych do koszyka 1 i 2



Dobry kwartat w segmencie Klienta Indywidualnego

W 4 kwartale Alior Bank wystartowat z innowacyjng kampanig marketingowg o szerokich zasiegach

Alior komunikacyjnych. OsiggneliSmy rekordowy wzrost sprzedazy Alior Pay o blisko 40% vs 3 kwartat
2023 oraz wysoki poziom NPS - 80% promotorow nowej ustugi.

Alior Pay zostat laureatem w konkursie E-Commerce Polska Awards w kategorii Najlepsze wdrozenie
w bankowosci elektronicznej 2023. I

W 4 kwartale Alior Bank osiggnagt rekordowe wyniki w ramach programu rzgdowego Pierwsze
o - Bezpieczny Mieszkanie finansujgc klientom blisko 5 tys. transakcji zwigzanych z nieruchomosciami tj.3 krotnie I
O

Kredyt 2% wiecej niz w 3 kwartale 2023.

SPRZEDAZ SPRZEDAZ
POZYCZKI GOTOWKOWEJ KREDYTOW HIPOTECZNYCH

1,4 MLD PLN 2,1 MLD PLN

(+4% r/r) (+446% r/r)




Rozwdj kluczowych produktow Banku — kredyty hipoteczne*

Sprzedaz kredytow hipotecznych (mld PLN) Liczba Klientéw z kredytem hipotecznym (tys.)
+446%

+109%

2,07

75.0 74.7 75.1 76,5 80,8

IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 1 kw.23 IV kw.24 IV kw.22 I kw.23 Il kw.23  kw.23 IV kw.23

OsiagneliSmy historycznie najwyzsze poziomy sprzedazy o
wolumenu kredytéw hipotecznych, przekraczajac kolejno w Portfel kredytéw hipotecznych brutto (mid PLN) ol
ostatnich 2 miesigcach 2023 roku poziomy 770 min PLN w w rynku

skali jednego miesiaca @ 3,6%

ortfel
18,4 eorted
0 17,0
[ ,690 udziat rynkowy nowej sprzedazy w IV kw. 23 16.0 16.1 16,2
8 : 9% Udziat rynkowy nowej sprzedazy w grudniu 23 ]_I I

IV kw.22 I kw.23 Il kw.23 I kw.23 IV kw.23

v
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* Klient Indywidualny — kredyty na nieruchomosci mieszkaniowe



Alior Bank ma istotny udziat w programie ,Bezpieczny Kredyt 2 procent”

Bezpieczny Kredyt 2 procent

Alior Bank w ostatnich miesigcach 2023 roku utrzymat wysoki poziom zainteresowania ofertg i istotnie zwiekszyt
wolumeny nowej sprzedazy.

LICZBA OBSLUZONYCH WOLUMEN DECYZJI UDZIAL W LICZBIE ZAWARTYCH
WNIOSKOW BK2% POZYTYWNYCH BK2% UMOW BK2%*

>20k >4dmld

31/08 05/10 27/12

8 * udziat w ilosci zawartych uméw wg danych na dzien 27/12/2023; zrédto: ZBP



Rozwdj kluczowych produktow Banku — pozyczki gotéwkowe™

Sprzedaz pozyczki (mid PLN) Liczba Klientéw z pozyczka (tys.)

:

1.60 1,69
1,49 1,38 392 390 392 391 385
IV kw.22 I kw.23 Il kw.23 I kw.23 IV kw.23 IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 I kw.23 IV kw.23

Udziat
w rynku
10,5%
(portfel)

Portfel kredytow konsumpcyjnych brutto (mid PLN)
Kontynuujemy strategie rozwoju i zwiekszania udziatu

sprzedazy w kanatach zdalnych co pozwolito nam osiagnaé
rekordowe wyniki w historii Alior Banku w sprzedazy zdalnej 16,9 16,7 16,6 16,7 16,3
przyrost r/r 34%

52% udziatu sprzedazy zdalnej w 2023 r.

Bardzo dobre wyniki sprzedazowe pozyczki gotowkowej w
2023 — przyrost r/r o ponad 0,9 mld PLN w wolumenie brutto

IV kw.22 I kw.23 Il kw.23 1 kw.23 IV kw.23

* Klient Indywidualny — kredyty konsumpcyjne



Rozwdj kluczowych produktow Banku — kredyt ratalny

Sprzedaz kredytéw CF (mid PLN) Liczba Klientéw CF (tys.)

@’ 1537

A 4

IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 I kw.23 IV kw.23 IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 I kw.22 IV kw.22

Udziat
w rynku
19,5%
(portfel)

Portfel kredytéw CF brutto (mld PLN)

Rekordowe wyniki sprzedazy w IV kw. 23. W poréwnaniu @ _
do zesztego roku wzrost o 62%, natomiast kwartat do i

kwartatu o 34%. Gléwnym czynnikiem wzrostu w dalszym
ciagu jest zwiekszona sprzedaz online.

4,1

Bezposrednia integracja z kolejnym, bardzo istotnym na
Polskim rynku kredytow ratalnych, partnerem.

Udziatl banku w szeregu promocji organizowanych wspoélnie z
partnerami charakterystycznych dla okresu swigtecznego oraz
black friday IV kw.22 | kw.23 1l kw.23 1l kw.23 IV kw.23
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Skuteczne budowanie trwatej relacji z Klientami

Liczba Klientéw indywidualnych (min) Liczba rachunkow ,,Konto Jakze Osobiste” (tys.)

4,36
4,16 4.10 4,14 4,20
]_ll I ]

IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 I kw. 23 IV kw.23 IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 Il kw. 23 IV kw.23

M 761

700

Liczba przejazdow autostradg oraz biletow optaconych

Liczba Klientéw z systematycznymi wplywami (tys.) w aplikacji Alior Mobile (tys.)
1042 1 052 1 065 1072 1087 565

I

IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 Il kw.23 IV kw.23 IV kw.22 I kw.23 II'kw.23 I kw.23 IV kw.23

11
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Wzrost znaczenia kanatow cyfrowych

Uzytkownicy aplikacji mobilnych Alior Banku (tys.)

@D .
928 968

IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 Il kw.23 IV kw.23

111

Struktura korzystania z Alior Online i Alior Mobile

24% 23% 20% 18%
IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 I kw.23 IV kw.23

m Tylko Alior Online Tylko Alior Mobile  ® Alior Mabile i Alior Online

Liczba przelewow zleconych w aplikacji Alior Mobile (min)

»
»

15,5

16,8

IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 Il kw.23 IV kw.23

Liczba transakcji BLIK (mIn)

3%

16.2 17,1

v

18,9

13,9 14,3

IV kw.22 I kw.23 Il kw.23 1 kw.22 IV kw.23



Bardzo dobre wyniki w segmencie Klienta Biznesowego

KLIENCI
BIZNESOWI

PRZYCHODY PO KOSZTACH
RYZYKA R/R

NOWY LIMIT KREDYTOWY R/R

+21% +69%

10,8 mid PLN w 2023

*
4,5% udzial rynkowy w sprzedazy (najwyzszy w przeciggu 3 lat); w 2022 r. 4,0% )
+ wazrost udziatu rynkowego w sprzedazy we wszystkich warstwach zaangazowania
 mamy 7,7% udziatu w warstwie zaangazowan do 5 min PLN dla JDG; w 2022 r. 7,3%
( mamy 7,0% udziatu rynkowego w warstwie zaangazowan 20-60 min PLN; w 2022 r. 6,0% Y
( \*
* znaczaco powyzej 7% udziatu rynkowego w sprzedazy w segmencie budownictwo (sekcje F i L)
] 5% udziatu rynkowego w sprzedazy w segmencie handel (sekcja G)
\- 6% udziatu rynkowego w sprzedazy w segmencie energia (sekcja D) y

1B «ydziat w sprzedazy w rynku wg danych BIK dostepnych na dzien 31.12.2023



Wzrostowy trend istotnych miernikow efektywnosci

KLIENCI
BIZNESOWI
Sprzedaz produktow
transakcyjnych (szt.)

N I
» »

Udziat decyzji automatycznych w nowej sprzedazy (segment Mate) % dyspozycji realizowanych zdalnie

67% 69%
50% 61% >
57% °
48% 48% 20N
B I I
IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 I kw.23 IV kw.23 IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 I kw.23 IV kw.23 2022 2023

Dynamiczny wzrost sprzedaz rachunkéw on-line
w segmencie Mikro (nowy szybszy proces)

»
»

2329 W wyniku konsekwentnej strategii uproduktowienia klientow

1741 odnotolvall_smyhnlemal 4 krotny wzrost sprzedazy produktow
transakcyjnych.
1329
1082 1237
Dzieki nowemu szybszemu procesowi zakfadania rachunku
zwiekszyliSmy sprzedazy rachunkéw on-line w 2023 roku o

V)
IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 Il kw.23 IV kw.23 115%.
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Poprawa struktury portfela przy jednoczesnym wzroscie udziatu w rynku

KLIENCI
BIZNESOWI

Saldo aktywéw Mate/Srednie/Duze w regularnej obstudze (mld PLN) Saldo aktywoéw Mate/Srednie/Duze w procesie windykacji* (mld PLN)
10,9 04 @ >
2,4 ’
2,3
10,7 2,2
I I ]
IV kw.22 IV kw.23 IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 Il kw.23 IV kw.23

\
Wzrost o 2% salda aktywow Mate/Srednie/Duze w regularnej obstudze przy rezygnaciji z transakcji o nizszej rentownosci oraz przy
nizszym poziomie konwersji nowej sprzedazy
Systematyczny wzrost jakosci portfela: 12% r/r spadku salda aktywow w windykacji*
/

15
*Naleznosci obstugiwane przez Departament Restrukturyzacji i Windykacji (restrykcyjna definicja windykacji)



Alior Bank — Cyfrowy Lider

Nowy wyglad i personalizacja Alior Mobile

L€ |
Aplikacja mobilna przeszta na kolejny poziom
personalizacji, dotyczgcy kolejnych funkcjonalnosci,
ktore odpowiadajg na potrzeby Klientow. Jest to kolejny
etap stworzenia nowej, nowoczesnej aplikacji mobilnej.
Juz teraz umozliwiamy uzytkownikom decydowaé o
tym, jakie produkty oraz w jakiej kolejnosci beda
widniaty na ekranie giéwnym.

| 5320,00mn

Druga nowos$¢ to sekcja "Zapisani odbiorcy", dostepna bezposrednio na pulpicie
oraz w zaktadce "Ptatnosci i Ustugi". Umozliwita ona szybkie przejscie do wykonania
transakcji na wskazane konto bankowe. Opcja objeta m.in. odbiorcow przelewu
krajowego, podatkowego czy dotadowania. Na pulpicie mozna umiescic¢
maksymalnie dwudziestu odbiorcéw, a kolejni bedg prezentowani w sekcji "Pozostali
odbiorcy".

Kolejne zmiany wprowadzilismy w widoku zaktadki
.Produkty”, ktérg podzielilismy na dwie zaktadki. Moje

FJ produkty i Moje karty.
Produkty i karty zostaty zaprezentowane w formie
listy, z podziatem na sekcje, bez

agregowania. Klikniecie w kafelek danego produktu
przenosi Klienta do jego szczegoétow.

l"

™ ._,.zp'

i!ﬁlﬁl'.‘}l\thll

BLIK dla klientéw biznesowych mikro

BLIK dla przedsiebiorcéw prowadzacych jednoosobowe
dziatalnoéci gospodarcze, ktérzy korzystajg z aplikacji mobilnej
Alior Mobile. Ustuga umozliwia szybka, wygodng i bezpieczng
realizacje ptatnosci kodem BLIK w Internecie, terminalach POS
oraz wyptaty z bankomatow.

Chatbot w Alior Online — Modut sprzedazowy

W  grudniu  zakonczyliSmy prace nad  poszerzeniem
funkcjonalnosci czatbota w Alior Online. Do czatu, dodany zostat
proces informacyjny, dotyczacy wnioskowania o nowy produkt
kredytowy dla Klienta zalogowanego. Proces umozliwia Klientowi
rozmowe na temat zakupu nowego produktu kredytowego
(pozyczki gotowkowej, kredytu konsolidacyjnego).

Testy wykorzystania narzedzi Open Al

W ramach przeprowadzonego w listopadzie Hackathonu Al,
zespoty  biznesowo-technologiczne Banku w  bezpiecznym
Srodowisku przetestowaty mozliwosci jakie daje technologia Open
Al i czat GPT w wybranych procesach biznesowych. W grudniu we
wspotpracy z firmg Virbe stworzony zostat wirtualny avatar
bankiera, ktéry w oparciu o chat GPT odpowiadat na pytania o
aplikacje mobilng Banku podczas Dnia Innowacji - wewnetrznego
wydarzenia dla pracownikéw Banku.
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Pionierska i pierwsza na tak duzg skale migracja Hurtowni Danych do
chmury publicznej w instytucjach finansowych w Polsce

REALIZACJA STRATEGII

Alior Bank, we wspotpracy z
partnerami Teradata i Microsoft,
przeprowadzit migracje
korporacyjnej Hurtowni Danych
do chmury publicznej. Proces
wdrozenia trwat rekordowo krotko -
6 miesiecy.

teradata.

B Microsoft

Jest to kolejny krok w realizacji strateqgii
»Bank na co dzien, Bank na przysztos¢”,
ktorej jednym z filarow jest rozwoj technologiczny.

SKALOWALNOSC

Wykorzystanie chmury publicznej
pozwala na praktycznie
nieograniczone skalowanie mocy
| przestrzeni do przetwarzania
danych, umozliwiajgc uruchamianie
nowych inicjatyw z obszaru
przetwarzania i analityki danych bez
konieczno$ci dlugotrwatego
rozbudowywania infrastruktury we
wiasnej serwerowni.

17

INNOWACYJNOSC

chmury to kluczowy krok w budowie ~ §€= = g
nowoczesnego srodowiska danych i ‘ \
ekosystemu aplikacji wspierajgcych \‘(
wykorzystanie sztucznej

inteligencji oraz technik uczenia
maszynowego, opartych na

rozwigzaniach chmurowych.

Model architektury IT umozliwia dalszg,
dynamiczng adopcje ustug chmury obliczeniowej

I monetyzacje przetwarzanych w niej danych.

Migracja Hurtowni Danych do (

(

ELASTYCZNOSC KOSZTOWA

Zastosowanie modelu rozliczen n
EPOD (Elastic Performance on
Demand) pozwala na efektywne
zarzadzania kosztami eksploataciji
systemu w chmurze.

Migracja przyniesie réwniez istotne
oszczednosci zwigzane z
utrzymaniem wtasnej infrastruktury.

Decyzja wspiera polityke ESG - dostawcy chmurowi
korzystajg z zielonej energii, co przyczynia sie do
Zrownowazonego rozwoju.

9

ALIOR
CLOUD

EFEKTYWNOSC | KONKURENCYJNOSC

Analiza cyfrowych dziatan klientéw

generuje duze ilosci danych, ktére b
wymagajg zaawansowanej mocy
obliczeniowej oraz narzedzi

dostepnych jedynie w chmurze

publicznej.

Dzieki szybkosci dostarczania informaciji i gotowosci
infrastruktury chmurowej ,,od zaraz” Bank moze
sprawniej realizowac projekty, wprowadza¢ zmiany

i podnosi¢ poziom zadowolenia uzytkownikow.

BEZPIECZENSTWO

Dzieki wykorzystaniu najbardziej
zaawansowanych srodkéw
zabezpieczen oferowanych przez
Teradata i Microsoft, klienci banku
majg pewnosc, ze ich dane sa
odpowiednio chronione.

e/}

Bank uzyskuje wiekszg odpornosé systemu dzieki
zdolnosci do wykorzystania w razie awarii
zapasowego osrodka przetwarzania danych
zlokalizowanego w innym regionie.
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Innowacyjna oferta

BLIK DLA KLIENTOW BIZNESOWYCH

Alior Bank udostepnit BLIKA
przedsiebiorcom

prowadzacym jednoosobowe S
dziatalnosci gospodarcze, _— - ’/)/
ktorzy korzystajg z aplikaciji S ook r

mobilnej Alior Mobile. Moga
oni ptaci¢ kodem BLIK

w Internecie, terminalach
POS oraz realizowaé¢ wyptaty
z bankomatéw.

BIZNES PO POLSKU

W serii ,Biznes

po polsku", wspdlnie

z redakcjg Puls Biznesu,

Alior Bank prezentuje

historie sukcesu klientéw BIZNES
biznesowych. Jest POLSKU
to integracyjna czesc¢

strategii ,Bank

na co dzien, Bank na

przysztosc”, ktora mowi

0 wsparciu przedsiebiorstw.

PLUSY KARTY Z PLUSEM

Alior Bank zwrdci
przedsiebiorcom nawet
1 tys. zt za zakupy na

stacjach paliw optacone :5!4 _
kartg z Plusem. Dodatkowo, sqfaxg’(g'”);’\

bank bedzie optacat sktadke aan Wﬁ,«tﬁ?«lﬁ,ﬁaaq

za jedng Umowe
ubezpieczenia NNW
oraz opieki zdrowotnej.

PROMOCJA KONTA DLA MLODYCH

Kampania skupiata

sie na korzysciach dla
nastolatkow, takich jak brak
optat za karte do ukonczenia
18. roku zycia, darmowe
przelewy internetowe w kraju
oraz mozliwos¢ uzyskania
200 zt na zakupy w Allegro.

S/Z}'

~




Spoteczna odpowiedzialnos¢ Alior Banku

Finansowanie termomodernizacji ONA

Alior Bank wprowadzit kredyt inwestycyjny

* Profilaktyczno-rozwojowa inicjatywa
do grantu OZE.

bankierek.
Kredyt mozna przeznaczy¢ na zakup,
montaz, budowe lub modernizacje instalacji
odnawialnego zrodta energii.

« Zrealizowano m.in. badanie na temat
social bankingu, warsztaty z Dominikg
Bettman, zbidérke artykutéw
higienicznych dla szkét.

Raport ,,Social Banking” Aktywni z Aliorem

Alior Bank przeprowadzit wsrod klientéw badanie

. . + Seria wydarzen sportowo-
na temat social bankingu.

kulturalnych, nad ktérymi patronat

We wspotpracy z Mastercard, bank udostepnit objat Alior Bank.

kolejng forme wsparcia potrzebujacych. Punkty « W IV kwartale odbyly sie m.in. Bieg

zeb.rane W programie Bezcenne Chwﬂg bedzie ) - Niepodlegtosci oraz zawody nordic
mozna wymienic na finansowe wsparcie fundacji. Social walking w Kro$nie

Wolontariat Pracowniczy

* Promocja i wsparcie pracownikéw
zainteresowanych akcjami wolontariackimi.

* Przykitady dziatanh: szycie maskotek dla
matych pacjentow szpitali we wspotpracy
z Many Mornings, akcja
,Chodzmy Razem”.
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Dziatania w zakresie ESG w Alior Banku

Srodowisko

PrzygotowalisSmy
operacjonalizacje
strategii 2023-2024 w
obszarze ESG

UdostepniliSmy konta
IKE i IKZE, potaczone z
akcja sadzenia drzew

Wybrane aktywnosci w IV kw. 23

| Spoteczenstwo

VY
=

« Zorganizowalismy tydzien
ESG - cykl spotkan i
warsztatow dla naszych
pracownikéw

* Przygotowalismy raport
»Social Banking”

» Uzyskalismy tytut Top
Employer 2023

20

tad korporacyjny\

M

* PrzystapilisSmy do ratingu
ESG Sustainalytics. W
styczniu 2024 uzyskalismy
rating na poziomie 24,3.

* UdostepniliSmy wszystkim
pracownikom banku
e-learning dotyczacy ESG

* WyznaczyliSmy cele ESG

dla kadry kierowniczej

\. J/
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Interesariusze zewnetrzni doceniajg zmiany w Alior Banku

TOD S Fitch

przyznany przez Top Employers Institute. 1

EMPLOYERS

Tytut
za osiggniecia w dziedzinie polityki
PRACODAWCA pracowniczej, m.in. w zakresie tworzenia S& P G lo bal
GODNY inkluzywnego miejsca pracy, ciekawy )
v ZAUFANIA system swiadczen motywacyjnych R at| N g S
i zrownowazone podejscie do wolontariatu.

Wyréznienie w kategorii ,Wizjoner
Pracodawca” konkursu
za dziatalnosé

wspierajgcg pracownikow w zakresie
WIZIUNERZY zdrowia i zdrowego stylu zycia.
I DROWIA

Nagroda w kategorii ,Mecenas”

w konkursie Bankier.pl

za wspieranie aktywnosci
patriotycznej i historyczne;j.

Podniesienie perspektywy

ratingowej na ,Pozytywna”

przez potwierdzeniem
bardzo dobrej kondycji Banku.

Agencja S&P docenita: odpornosé¢ banku

na zmienne otoczenie makroekonomiczne;
dziatania zmierzajgce do ograniczenia poziomu
ryzyka i poprawy rentownosci, jak rowniez
zatozenia nowej strategii rozwoju.

Certyfikat Friendly Workplace
przyznany przez portal

za dziatania takie
jak ,Dzien na U”, czy wolontariat
pracowniczy.

Pierwsze miejsce w rankingu
kantorow internetowych
dla Kantoru Walutowego Alior Banku.






Stabilna i bezpieczna pozycja Banku: nadwyzka kapitatowa i ptynnosciowa znacznie ponad minima regulacyjne

TIER I*
17,15%
15,86%/. Bardzo wysokie wspétczynniki kapitalowe TIER | oraz TCR na
14.26% 14,1@/0/0 4 koniec 2023 r., ktére znaczaco przekraczajg minima regulacyjne,
1306% 156306 12430 13,00%/0 ® odpowiednio o: 850 p.b. (4,2 mid PLN) oraz 718 p.b. (3,6 mid PLN).
minimum Skonsolidowany wskaznik MREL Grupy Alior Banku na 31 grudnia
regulacyine”_ _ — — — — - o il 2023 r. wynosit 20,51%.
9,97% 9,97% 997% TN e e - e e = = = = = = = = =
8,65% 8,65% 8,65% 8,65% 8,65%
| kw.22 Il kw.22 Il kw.22 IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 I kw.23 IV kw.23
TCR* Wskazniki ptynnosci: LCR, NSFR
LCR = o ==NSFR 188% 191%
17,83% 179%
16,68% 168%
6 166% 162%
15,36% 15.11% A
14,56% ’
’ 13,99% 14,19% 143%
° 1370% 718 p.b. &% 136% L30% 133% 135% 135% 140% o
minimum Y ° Y o—9°
regulacyjne* 0§./‘
127% 125%
11,97%  11,97%  11,97% v
10,65%  10,65%  10,65%  10,65%  10,65% 100%
lkw.22 kw22  Wkw.22 IVkw.22  1kw.23  llkw.23 kw23 IV kw.23 lkw.22 kw22 kw22  IVkw.22  1kw23  Ikw.23  Illkw.23 IV kw.23
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* minimum regulacyjne: minimum CRR (6% / 8%) + bufor zabezpieczajacy (2,5%) + narzut P2G (0,15%)



Alior Bank konsekwentnie poprawia jakos¢ portfela oraz obniza koszty ryzyka

Grupa Alior Bank - koszty ryzyka Grupa Alior Bank — wskaznik NPL
2,39% 2,80% 14,48%
13,16%
1,60% 1,51% .
1,35% 11,77%
0,98%
9,80%
1007 8,58%
2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023
mmmm Koszty ryzyka (min PLN) Koszty ryzyka (%)

W wyniku transformacji strategii zarzgdzania ryzykiem kredytowym skutkujgcej istotnym wzrostem odpornosci portfela kredytowego na wymagajgce
otoczenie makroekonomiczne oraz pozytywnym zdarzeniom o charakterze jednorazowym, koszty ryzyka (COR%) w 2023 r. wyniosty 0,98%.

Do zdarzenh o charakterze jednorazowym, istotnych dla kosztéw ryzyka roku 2023 r., zaliczamy zyski ze sprzedazy portfela NPL, ktére wyniosty 114
min PLN oraz efekt rekalibracji modeli dokonanych na skutek poprawiajgcych sie prognoz makroekonomicznych oraz poprawie odpornosci portfela na
czynniki makroekonomiczne, ktore skutkowaty rozwigzaniem odpisow aktualizujgcych o 119 min PLN. COR% bez zdarzeh jednorazowych
uksztattowatby sie na poziomie 1,35%.

Bank przeprowadzit, najprawdopodobniej pierwszg w Polsce, sprzedaz korporacyjnego portfela NPL na rynku europejskim, transakcja zostata
czesciowo rozliczona w 2023 r. a czesciowo w | kw. 24. Sprzedany portfel dotyczyt umow o tgcznej wartosci zadtuzenia 2,1 mid PLN, a wartos¢ brutto
sprzedanych aktywéw wyniosta 327 min PLN.

Obecnie nie identyfikujemy ryzyk, ktére miatyby istotnie negatywnie wpltyngé na poziom COR%. Spodziewamy sie, ze koszty ryzyka Grupy
Alior Banku w 2024 bedg na poziomie okoto 1%.

24 * \Wskaznik kosztéw ryzyka bez uwzglednienia pozytywnego wptywu zdarzen jednorazowych



Zmiany dokonane w zakresie polityki kredytowej przynoszg wymierne efekty

Kredyty z utratg wartosci (mld PLN) Wskaznik pokrycia NPL rezerwami* Koszty ryzyka (CoR)**

1,57%

9,80% 9,80% 1,61%

0,95% 0,96%

0,47%
IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 Il kw.23 IV kw.23 IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 Il kw.23 IV kw.23 IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 I kw.23 IV kw.23
mmm Koszyk 3 Wskaznik NPL
Kredyty z utratg wartosci — segmenty Pokrycie NPL rezerwami* — segmenty Koszty ryzyka (CoR) — segmenty**
62,5% 61,1% 0 0 0
— 59,.8/0 60,.0/0 59,.9/0
A 4950  501% 5020  SLS%  514% _— 1,38%
N 1% 1,12%
1,46% e
523%  5,33% 0 5,00% 1,17% "N
, 0 ) y
- - 4,8.1A) : 0 4,38% 0,84% 0,75%
* -0,14%
-
IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 I kw.23 IV kw.23 IV kw.22 I kw.23 Il kw.23 M kw.23 IV kw.23 *
. ) ) ) IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 I kw.23 IV kw.23
=e==Segment Klienta Indywidualnego =e==Segment Klienta Indywidualnego
Segment Klienta Biznesowego Segment Klienta Biznesowego =e==Segment Klienta Indywidualnego
Segment Klienta Biznesowego
25 *Ujecie zarzadcze

**Ujecie QTD. Na koszty ryzyka w poszczegdlnych kwartatach oraz w obydwu segmentach pozytywnie wptynety zdarzenia jednorazowe, w szczegolnosci zysk ze sprzedazy portfeli NPL oraz rekalbracja modeli.






Rachunek zyskow i strat

IV kw.22 IV kw.23 zm. %r/r zm. r/r 2023 zm. %rlr zm. r/r

Dochody ogétem 1 307,7 1532,6 17% 224.9 4 363,8 5632,2 29% 1268,4
Wynik z tytutu odsetek 1139,1 1289,2 13% 150,1 3559,9 4772,4 34% 1212,5
Wynik z tytutu prowizji i optat 183,2 240,5 31% 57,3 796,1 837,5 5% 41,4
Wynik z tytutu pozostatej dziatalnosci -14,6 2,9 - 17,5 7,9 22,3 183% 14,4
Koszty ogétem -811,2 -752,2 -7% 59,0 -3327,8 -2 925,1 -12% 402,7
Koszty dziatania grupy -442.,3 -561,6 27% -119,3  -1979,8 -1977,2 0% 2,6
Aktualizacja wartosci aktywow niefin. -11,2 -1,3 -88% 9,9 -52,4 -4,9 -91% 47,5
Koszty ryzyka -248,5 -75,9 -69% 172,6 -949,8 -625,3 -34% 324,5
Koszty ryzyka prawnego -43,6 -45,8 5% -2,2 -83,2 -54,0 -35% 29,2
Podatek bankowy -65,6 -67,6 3% -2,0 -262,7 -263,8 0% -1,0
Wynik Brutto 496,5 780,3 57% 283,9 1 036,0 2707,1 161% 1671,0
Podatek dochodowy -136,2 -193,6 42% -57,5 -352,9 -676,9 92% -324,0
Wynik Netto 360,3 586,7 63% 226,4 683,1 2 030,1 197% 1347,0
Marza odsetkowa netto (NIM) 5,92% 6,22% - +0,30 p.p. 4,64% 5,89% - +1,25 p.p.
Koszt finansowania (CoF) 2,20% 2,16% - -0,03 p.p. 1,40% 2,28% - +0,88 p.p.
Koszty ryzyka (CoR) 1,57% 0,47% - -1,10 p.p. 1,51% 0,98% - -0,53 p.p.
Wskaznik koszty / przychody (C/I) 33,8% 36,6% - +2,8 p.p. 45,4% 35,1% - -10,3 p.p.
Wskaznik kredyty / depozyty (L/D) 81,4% 81,1% - -0,3 p.p. 81,4% 81,1% - -0,3 p.p.
Zwrot na kapitale (ROE) 24,6% 26,1% - +1,5 p.p. 11,3% 26,3% - +15,0 p.p.
Wspétczynnik wyptacalnosci (TCR) 14,19% 17,83% - +3,64 p.p. 14,19% 17,83% - +3,64 p.p.

Rekordowy poziom zysku netto 586,7 min PLN w IV kw. 23 oraz 2,03 mld PLN w 2023 r.

Pozytywny wptyw na zysk netto w IV kw.23 (+11 min PLN) miato ostateczne rozliczenie kosztu ,wakacji kredytowych”

Wskaznik marzy odsetkowej netto (NIM) w IV kw. 23 wynidst 6,22%. W kolejnych kwartatach poziom marzy odsetkowej bedzie pod wptywem
rosngcego udziatu w bilansie kredytow hipotecznych oraz aktywéw finansowych.

Poprawa wyniku odsetkowego o +70 min PLN (+6%) kw./kw. wynikata gtownie z wyzszego o ok. 67 min PLN kw./kw. wyniku odsetkowego na
instrumentach pochodnych (hedging)

W IV kw. 23 Bank zawigzat 46 min PLN rezerwy na koszt ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach obcych. Na koniec 2023 r. poziom
rezerw pokrywa 80,3% wartosci brutto portfela kredytow denominowanych w walucie CHF

W IV kw. 23 wskaznik zwrotu na kapitale (ROE) wyniost 26,1%, natomiast wskaznik efektywnosci C/I wyniost 36,6%



Wzrost marzy odsetkowej dzieki nizszym kosztom finansowania oraz mniejszemu wptywowi hedgingu

Przychody i koszty odsetkowe (mIin PLN)

odsetkowe
— Koszty odsetkowe

kredytow™*

m Zdarzenia

2022

o 2023
* Ujecie zarzadcze, QTD.

28 ** Przychody z tyt. kredytéw, skupionych wierzytelnosci oraz leasingu.

m Zdarzenia jednorazowe***

Pozostate przychody

m Przychody odsetkowe dt.

I 1 I |
1 -674 | 1 -668

Wynik odsetkowy (min PLN)

-@-

1851

IV kw.23

jednorazowe***
mWynik odsetkowy

IV kw.23

Marza odsetkowa oraz koszt finansowania*

0,
5,92% 5.81% 6,05% 6,16% 6,22%
2,20% 2,44% 2,31% 2.31% 2 16%
o— ® ° P °
IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 Il kw.23 IV kw.23
=<=CoF NIM

Wskaznik Kredyty / Depozyty

82,6%
®

~e
81,4%
° 81,1%
VOA% o
o

82,3%

IV kw.22 I kw.23 Il kw.23 kw23 IV kw.23

*** w Il kw. 22 kwota 502 min PLN rezerwa na ,wakacje kredytowe” oraz 23 min PLN rezerwy na zwrot dodatkowej marzy od kredytéw hipotecznych; 11 min PLN korekty rezerwy na ,wakacje kredytowe” w | kw. 23, w IV kw.23 nastgpito
ostateczne rozliczenie ,wakac;ji kredytowych” co zwiekszyto przychody odsetkowe o 13 min zt. Ostatecznie, catkowity koszt ,wakacji kredytowych” w latach 2022-23 wyniést 500 min zt.



Bank konsekwentnie poprawia wynik z tytutu opfat i prowizji
Wynik z tytutu optat i prowizji (min PLN)

—D— g

216
838
169
87

m Prowizje zwigzane z rachunkami,
-5% r/r przelewami i obstugg kasowg (netto) 183

796

+6% r/r

1

241

44

72 19
43
22

41
24

+10% r/r m Sprzedaz ubezpieczen (netto) 42

+20% r/r

16

Kredyty, pozyczki, leasing, skupione
wierzytelnosci

-4% rlr ® Prowizje maklerskie (netto)

+53% r/r

+16% r/r 0
- 9| 200 +70% r/r

= Transakcje fx

-37% r/r
+189% r/r

i Pozostate przychody i koszty

L 42% i prowizyjne (netto) roms-o---g
_________ ] :_________I L= oo !_________! | _23 1 LT 1 '2% r/r 1
m Obstuga kart ptatniczychi~ YU
kredytowych (netto) IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 1l kw.23 IV kw.23

Wzrost w IV kw. 23 wyniku prowizyjnego z tytutu transakcji fx o 44 min PLN r/r wynikat ze specyfiki ksiegowania tego typu transakcji w Alior
Banku. Wynik z zawieranych transakcji fx dzielony byt pomiedzy wynik prowizyjny oraz handlowy. W IV kw. 23 wynik z transakcji wymiany walut
byt powiekszony o ok. 22 min zt ,przesuniecia” z wyniku handlowego. Od 2024 roku wynik z transakcji wymiany walut bedzie prezentowany
wytacznie w wyniku prowizyjnym.

Spadek wyniku netto z tytutu obstugi kart ptatniczych i kredytowych w 2023 o 11 min PLN r/r wynika przede wszystkim ze specyfiki rozliczen
Z operatorami ptatnosci (cze$¢ wyniku z prowizji kartowych jest prezentowana w wyniku z transakcji fx)
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Bank utrzymuje efektywnos¢ dziatania, pomimo presji inflacyjnej na wzrost kosztow

Koszty dziatania (min PLN) Wspotczynnik C/I**

1980 1977 562 — e —C/I znormalizowany***
@ = ® Fundusz Wsparcia 505 - 38,1% C/l raportowany ~ 37,9%
214 259 Kredytobiorcow 442 463 ®

98 58 1 448 -
Koszty systemu g uy
ochrony (PS) -
Kozzty BFG 36,6%
+48% r/r 34,5% 34,4%
) o; [ -
B Amortyzacja 0
+29% r/r 34,5% 34.1% 0
Koszty ogdlnego 33,8% 1.9%
zarzadu” 242 261 273 264 312 ~
m Koszty pracownicze 31.7%
W 2023 koszty dziatania wyniosty 1977 mld PLN i wzrosty o 16% w stosunku do kosztéw dziatania w 2022 skorygowanych

o wpfate na Fundusz Wsparcia Kredytobiorcow oraz koszt przystgpienia do Systemu Ochrony, ktére wyniosty 1,704 mid PLN.

Wzrost kosztéw pracowniczych r/r w IV kw. 23 wyniost 69 min PLN (+29% r/r) i wynikat gtdwnie ze wzrostu Sredniego poziomu wynagrodzenia oraz kosztow o
charakterze jednorazowym w kwocie ok. 25 min PLN (m. in. zwigzane z wyptatg nagrod jubileuszowych oraz kosztéw wynikajgcych z wysokich poziomow sprzedazy).

Gtéwng przyczyng wzrostu kosztow ogolnego zarzgdu w IV kw. 23 0 60 min zt (+48%) r/r byt m.in. wzrost kosztéw czynszu i utrzymania budynkéw o 16 min PLN,
wzrost kosztéw informatycznych o 10 min zt, wzrost kosztow ustug doradczych o 10 min zt oraz wzrost kosztow marketingowych o 7 min PLN. Wzrost cze$ci kosztow
wynikat z rozliczenia projektow w ostatnim kwartale roku.

Zaprezentowane na wykresie koszty dziatania uwzgledniajg dokonang korekte sposobu prezentacji kosztéw rezerw na sprawy sporne. Do Il kw. 23 koszty rezerw na
sprawy sporne prezentowane byty jako pozostate koszty ogélnego zarzadu, obecnie stanowig pozostate koszty operacyjne.

W kolejnych kwartatach na wzrost kosztow dziatania dominujgcy wptyw bedzie miat ogdiny wzrost cen w gospodarce.
* Koszty ogolnego zarzadu uwzgledniaja podatki i optaty.
30 ** Ujecie kwartalne (QTD).

*** Wspotczynnik skalkulowany przy zatozeniu liniowego roztozenia sktadki na fundusz przymusowe;j restrukturyzaciji BFG, braku sktadek na Fundusz Wsparcia Kredytobiorcow oraz braku wptywu na przychody
w | kw. 23 i IV kw. 23 ,wakacji kredytowych”.



Gtéwne cele finansowe strategii ,Bank na co dzien, Bank na przysztos¢” 2023 - 2024

Rentownos¢ 2023 ACT 2024
ROE 26,3% >13%
C/I 35,1% <45%

Kapitaty
Tier 1 17,2% >13,5%
TCR 17,8% >15%

Ryzyko kredytowe

CoR 0,98% <1,6%

NPL 8,58% <10%
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2023 — nasze sukcesy

_ Rekordowy poziom aktywéw: 90 mid PLN
Biznes Portfel kredytowy pracujgcy: 59,4 mid PLN
Pierwszy, duzy bank w Polsce w chmurze publicznej

Spadek wskaznika kosztow ryzyka: do poziomu CoR 0,98%
Spadek wskaznika kredytow niepracujgcych: NPL 8,58%
Zmiana struktury portfela kredytowego - wzrost ekspozycji zabezpieczonych

- Najwyzsza marza odsetkowa wsrod czotowych bankow: NIM 5,89%
Rentownosc¢ Koszt finansowania ponizej sredniej rynkowej: CoF 2,28%
Rekordowy zysk netto: 2,03 mild PLN

Rekordowy poziom kapitatéw witasnych: 9,2 mld PLN
YA ER o=V Zl Rekordowy poziom wspotczynnikow kapitatowych: TCR 17,83%
Poprawa ratingu kredytowego S&P: BB+

_ ~ Wigczenie akcji Banku w sktad indeksu WIG20
Notowania akcji Kapitalizacja gieldowa Banku wzrosta o 123%
Uzyskanie zdolnosci do wyptaty dywidendy
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2023 daje dobry punkt startu dla ozywienia

2023 byt staby, ale nastgpito dostosowanie na zapasach

Dynamika PKB (realnie, %, r/r) i jego kompozycja (p.p.)
10 6,9
4,7 >3

0,2
. H B

5,4

-10

2018 2019 2020 2021 2022 2023
mmm konsumpcja GD spozycie publiczne inwestycje
zapasy eksport netto — P K B

Spadajgca inflacja pozwolita na lekkie luzowanie
monetarne

Inflacja CPI (%, r/r) i stopa bazowa NBP (%), Polska

20,0
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stopa NBP (%)

Inflacja bazowa (%, r/r) Inflacja CPI (%, r/r)
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Zrodto: GUS, NBP, opracowanie wtasne DAM Alior

W Il potowie 2023 realny wzrost ptac wspierat konsumpcje

12 Rynek pracy sektor przedsiebiorstw, Polska
10

Lo
a oo o A NONDIMOO

rul3 gru 15 gru 17 gru 19 gru 21 gru 23

Fundusz ptac (realnie, %, r/r) Przecietne wynagrodzenie (realnie, %, r/r)

W catym 2023 PKB Polski rost w bardzo niskim tempie, ok. 0,2% wzgledem 2022. Ale po spadku PKB w | potowie
2023 srednio 0 0,4% r/r, w Il potowie obserwowane byly umiarkowane wzrosty, w tym w 4Q’23 o ok. 0,9% r/r

Dobra sytuacja na rynku pracy, podkreslona stopg bezrobocia utrzymujgcg sie na historycznie niskim poziomie i
przyspieszeniem dynamiki wynagrodzen realnych w Il potowie roku, daty podstawy do pewnego ozywienia popytu ze
strony gospodarstw domowych w Il potowie 2023

Przez caty 2023 popyt inwestycyjny byt mocny (wzrost o 8%), napedzany wydatkami infrastrukturalnymi
finansowanymi m.in. ze srodkéw unijnych (budzet 2014-2020), ale takze inwestycjami przedsiebiorstw, m.in. we floty

Jednoczesnie na przestrzeni 2023 dokonane zostato dostosowanie na zapasach, ktérych nadbudowa z lat 2021-
2022 cigzyta gospodarce w ub. roku, a wiec w 0 okresie stabego krajowego popytu konsumpcyjnego i pogorszenia
popytu zewnetrznego.

Mocno dodatnia dynamika ptac realnych obserwowana w ostatnich miesigcach 2023 to gtdownie skutek wyraznego
hamowania inflacji. Ta w grudniu’23 siegneta 6,2% r/r, poziomu najnizszego od wrze$nia'21

Hamowanie inflacji, w tym inflacji bazowej, byto nieco mocniejsze od oczekiwan, co sktonito RPP do poluzowania
polityki monetarnej. Obnizone zostaty stopy procentowe NBP, najpierw o 75 p.b. we wrzesniu, a nastepnie o 25 p.b.
w pazdzierniku ub. roku.



Obnizajgca sie inflacja pozwolita na pierwsze obnizki stop w regionie CEE

Globalna gospodarka daleko od reces;ji...

125 Poziom PKB (4Q19=100, wyr. sez.)
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... co pozwala na pierwsze obnizki stop w regionie
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Zrédto: Bloomberg, opracowanie wiasne DAM Alior

... ale deflacja w przemysle wspiera obnizenie presji inflacyjne;j...

50 Inflacja PPI (%, r/r)
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USA strefa euro Chiny Polska

2023 ostatecznie zamknat sie bardzo dobrym wynikiem gospodarki USA (wzrost 2,5%) i dos¢
stabym gospodarki strefy euro (0,5%), ktéra przez ostatnie kwartaty pozostawata w stagnaciji.

W jednym i drugim przypadku nie zmaterializowaty sie jednak obawy o tendencje recesyjne
wywotane wysokimi stopami procentowymi oraz kryzysem energetycznym w UE.

Wszystko powyzsze odbywato sie w otoczeniu utrzymania dobrej sytuacji na rynku pracy, ktéremu
towarzyszyto znaczne obnizenie presji inflacyjnej, m.in. za sprawg dekoniunktury i deflacji w
przemysle.

Podobne tendencje obserwowane byty réwniez w regionie CEE. Czechy, Polska i Wegry nalezg do
krajéw z najnizszg stopg bezrobocia w UE, a mimo to inflacja w tych krajach wyraznie hamowata
na przestrzeni 2023. Wsparciem byty globalne procesy dezinflacyjne, obserwowane gtéwnie w
obszarze produkcji dobr

W rezultacie w Il potowie 2023 lub na poczgtku 2024 zainicjowane zostaty obnizki stop polskiego
NBP, wegierskiego MNB oraz czeskiego CNB

Z kolei europejski EBC i amerykanski Fed przymierzajg sie do obnizek stop w 2024
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W 2024 konsumpcja, w 2025 inwestycje
W 2024 konsumpcja powinna wspiera¢ odbicie PKB

Dynamika PKB r/r wraz z gtdwnymi sktadowymi r/r
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Inwestycje (realnie, %, r/r) Konsumpcja prywatna (realnie, %, r/r)
—— PKB (realnie, %, r/r)

Stopy procentowe moga by¢ nizsze, ale raczej nieznacznie

Inflacja i stopy procentowe

16,6
2020 2021 2022 2023 2024P 2025P
= Inflacja CPI - koniec okresu (%, r/r) Stopa bazowa NBP - koniec okresu (%)
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Zrédto: GUS, NBP, prognozy DAM Alior

Na co pozwoli m.in. solidny wzrost w ptacach realnych

Rynek pracy

16
14

12 /-"""

OE 5.8 5,2 5,1 5.3 5,3

o N h~ O

2020 2021 2022 2023 2024pP 2025P

Bezrobocie - koniec okresu w %
e Ptace nominalne w GN - $rednio w okresie (%, r/r)
Inflacja CPI - $rednio (%, r/r)

PKB Polski w 2024 powinien rosng¢ w tempie przeszto 3%.

Wysoka dynamika pfacy realnej, ktéra pojawita sie juz z koncem 2023, wesprze odbicie w konsumpcji
prywatnej oraz odbudowe oszczednosci gospodarstw domowych.

Oczekiwany przez nas dotek w cyklu inwestycyjnym wypadnie w 2024, ale bedzie zamortyzowany przez
przyspieszenie wydatkowania srodkéw z KPO. Dynamika inwestycji w 2024 wyhamuje, ale powinna by¢
dodatnia. W 2025 ponownie powinna przyspieszy¢.

Spodziewamy sie stabilizacji stopy bezrobocia okresie 2024-2025. Ozywienie gospodarcze bedzie sie
odbywac¢ przy jednoczesnej podwyzszonej presji ptacowej i ciasnym rynku pracy, co powinno zachecac¢
firmy do zwiekszania produktywnosci i zniecheca¢ do zwigekszania liczby etatow.

Silny rynek pracy stanowi jednoczesnie ryzyko dla perspektyw inflacji. Spodziewamy sie jej powolnego
hamowania w kolejnych latach. Co prawda CPI juz w | potowie 2024 moze by¢ w celu NBP (2,5% +/- 1 pp),
ale w Il potowie wzrosnie za sprawg spodziewanego stopniowego wycofywania oston na ceny energii i
Zywnosci.

Taka perspektywa sciezki CPI sprawia, ze z NBP ptyng coraz wyrazniejsze sygnaty mozliwosci stabilizaciji
stép procentowych na obecnym poziomie, nawet do konca 2024. Mimo to uwazamy, ze jeszcze w tym roku
pojawi sie przestrzen do niewielkiego luzowania polityki monetarne;.
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Zdarzenia jednorazowe wptywajgce na raportowany wynik Grupy Alior Bank

2022 (min PLN) Wptyw na Wplyw na
wynik brutto wynik netto
Odpis aktywow niefinansowych dot. oddziatu w Rumunii -31 -31 -27 -27
Przystgpienie do Systemu Ochrony Bankéw Komercyjnych -195  -195 -158  -158
Rezerwa na koszt "wakacji kredytowych" (69% partycypaciji) -502 -407
I kw Rezerwa na zwrot dod. marzy zwigzanej z wpisem hipoteki do k.w. -23 597 -19 494
l Doptata do Systemu Ochrony Bankow Komercyjnych -19 -15
Koszt sktadek na Fundusz Wsparcia Kredytobiorcéw -53 -53
Koszt sktadek na Fundusz Wsparcia Kredytobiorcow -8 -8 -8 -8
RAZEM 2022 -832 -688
2023 (min PLN) Wptyw na Wplyw na
wynik brutto wynik netto
Rezerwa na koszt "wakacji kredytowych" (75% partycypacji) -11 -11 -9 -9
0 0 o o
I kw. 0 0 0 0
Rozliczenie "wakacji kredytowych" (71% partycypacji) - rozwigzanie rezerwy 13 13 11 11
RAZEM 2023 2 2



Ustugi inwestycyjne Alior Banku

Biuro Maklerskie Alior Banku Alior TFI

Zarowno w IV kw. 23 jak i w catym 2023 r. Alior TFI osiggnat wysoki
wzrost aktywow pod zarzgdzaniem (AuM). Na koniec roku TFI
osiggneto aktywa na poziomie 1,61 mid z.. Naptywy netto do
_ funduszy wyniosty 166 min PLN. Najwieksze naptywy odnotowano w

4 kw. byt najlepszy w 2023 roku pod katem przychodéw
prowizyjnych. Wynik catego roku jest zblizony do tych z lat
2021-2022 i przekroczyt 50 min PLN. Rekordowe poziomy
osiggneliSmy w sprzedazy funduszy inwestycyjnych, a

Biuro Maklerskie

bardzo dobre w produktach strukturyzowanych oraz ustudze funduszach o stosunkowo  niskim  profilu  ryzyka:
Doradztwa Inwestycyjnego. Ostroznym, Konserwatywnym i Odpowiedzialnym.
Podstawowe dane operacyjne: W perspektywie catego 2023 roku zmiana poziomu AuM Alior TFI jest trzykrotnie

wieksza, niz wzrost rynku. Od poczatku 2023 r. aktywa Alior TFI urosty o 100%,

Liczba rachunkow maklerskich przekroczyta 90,5 tys. (+1,9% r/r) podczas gdy rynek w tym czasie urdst o 33%, a bardziej zblizony pod wzgledem

Liczba rachunkéw Alior Trader przekroczyta 7,8 tys. (+6,6% r/r) profilu  aktywow  rynek  funduszy  diuznych  krotkoterminowych — urdst

Aktywa w Doradztwie Inw. Indywidualnym 1,5 mld PLN (+41% r/r) 0 49%.

Sprzedaz Prod. Strukturyzowanych (brutto) 1 mid PLN (+31% r/r) Aktywa pod zarzadzaniem Aktywa pod zarzadzaniem

Sprzedaz Funduszy Inwestycyjnych (brutto) 1,5 mld PLN (+234% r/r) w funduszach otwartych w funduszach niededykowanych*
Alior TFI (mld PLN) w Polsce (mld PLN)

Przychody prowizyjne Biura Maklerskiego @ |
(min PLN) +100% r/r
1,41 196
- ' 169 177
1,18 157

14,7 53,0 53,3 50,3 0.93 148

12,6 0,80
10,2

Q421 Q4 22 Q4 ‘23 2021 2022 2023 IV kw. 22 | kw. 23 Il kw. 23 Il kw. 23 IV kw. 23 IV kw. 22 1 kw. 23 1l kw. 23 Il kw. 231V kw. 23
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*Fundusze niededykowane — fundusze skierowane do szerszego grona inwestoréow



Dziatalnos¢ Alior Leasing

Sprzedaz leasingu i pozyczki (mld PLN)

-
2,7 2,8
2019 2020 2021 2022 2023

Kwartalna sprzedaz leasingu i pozyczki (min PLN)

:

g
736
671
1 I

IV kw. 22 | kw. 23 IMkw.23 1l kw. 23 IV kw. 23
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LEASING

Liczba Klientéw (w tys.) Portfel leasingu i pozyczki (mld PLN)

_@-’68,3 74,3 69,9 m 6,0 @5
63,3 5,4
5,0

2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023

Portfel leasingu i pozyczek Alior Leasing utrzymywat sie na koniec IV kw. 23 roku na poziomie 6,0 mid PLN.
Alior Leasing zanotowat siodmy z rzedu kwartat ze wzrostem sprzedazy kwartat do kwartatu.
Liczba aktywnych umoéw Alior Leasing na koniec 2023 r. roku wyniosta 92,6 tys. (-8% r/r).

Udziat pojazdow lekkich w strukturze finansowania w IV kw. 23 wynosit 42%, udziat pojazdow ciezkich wyniost 39%,
a udziat maszyn i urzadzen wyniost 18%. W IV kw. 23 kontynuowano rozwdj oferty produktowej, w szczegolnosci
rozwigzan dedykowanych finansowaniu maszyn i urzgdzen, dzieki ktoremu finansowanie tej kategorii aktywow w 1V
kw. 23 wyniosto 152 min PLN t.j. 0 109% wiecej niz w IV kw. 22 roku.

Alior Leasing rozwijat sprzedaz realizowang we wspotpracy z dostawcami srodkow trwatych, tzw. kanat vendorski. W
IV kw. 23 roku wdrozono rozwigzania pozwalajgce na zacie$nianie wspotpracy z dostawcami. W rezultacie sprzedaz
w tym kanale rosta w poréwnaniu do 2022 roku o 73% i osiggneta 88 min PLN.

Na podstawie danych ZPL w IV kw. 23 udziat w sprzedazy leasingdw i pozyczek wyniost 2,8% w poréwnaniu do 2,4%
w IV kw. 22. Udziat w portfelu leasingowym ruchomosci na koniec roku wyniost 3,0%.

W IV kw. 23 realizujgc strategie wspierania zielonej transformacji polskiej gospodarki, spétka wdrozyta
zmodyfikowang i rozbudowang oferte finansowania OZE, obejmujacg miedzy innymi instalacje fotowoltaiczne na
gruncie oraz pompy ciepta. Kontynuowano rowniez prace zwigzane z digitalizacjg procesow wewnetrznych jak
i rozwojem cyfrowych kanatow komunikacji z klientami. W ostatnich tygodniach 2023 roku zrealizowano wdrozenie
pierwszej fazy nowej Strefy Klienta, jednego z kluczowych w tym roku projektéw realizowanych przez Alior Leasing.



Struktura portfela kredytowego brutto

Portfel kredytowy ogotem (min PLN)

o —

64 421 65 060

62 072

IV kw.23

IV kw.22 I kw.23

m Segment Klienta Indywidualnego Segment Klienta Biznesowego

Struktura portfela kredytowego ogétem

Segment Klienta Indywidualnego (min PLN)

a
»

»
»

37 230 38 046 39 718

IV kw.22

I kw.23 IV kw.23

m Pozyczki Kredyty mieszkaniowe Kredyty CF

Struktura segmentu Klienta Indywidualnego

60% 59% 59% 59% 61%
[ ] [} ) [ ] o
40% 41% 41% 41% 39%
IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 111 kw.23 IV kw.23

=e=Segment Klienta Indywidualnego Segment Klienta Biznesowego
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[ ] - -
e ——
43% 44% 44% 45% 41%
12% 11% 11% 11% 13%
IV kw.22 I kw.23 Il kw.23 I kw.23 IV kw.23
==e==Pozyczki Kredyty mieszkaniowe Kredyty CF

Segment Klienta Biznesowego* (min PLN)

© o

v

\ 4

24 842 26 375 25 342
251
7188 8389 7 956
IV kw.22 11 kw.23 IV kw.23
mMikro =Mate Srednie ®mDuze ®OZE = Alior Leasing

Struktura segmentu Klienta Biznesowego*

0 32% 32% 31%
29% 31. % - . .
25% 24% 24% 25% 26%

[ ] [ [ ] [ ] [ ]
22% 22% 22% 22% 21%
12% 12% 12% 11% 11%
11% 11% 11% 11% 10%
1%

[ ]

IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 Il kw.23 IV kw.23

e=om= \|ikro ==e==Mate Srednie ==e=Duze =e=0ZE Alior Leasing

*Ujecie zarzadcze; od | kw.23 Bank zaprzestat wyodrebniania segmentu OZE



Bank elastycznie dostosowuje portfel depozytowy do biezgcej sytuacji rynkowej (dane w min PLN)

Struktura zobowigzan netto wobec Klientow Struktura zobowiazan netto — Klient Indywidualny Struktura zobowigzan netto — Klient Biznesowy

& O i D = ;
70777 72 868 75187

1289 2172 2 649 51071 50 635 51 929 93 258

5 434 7901 1015 1471 1516 19 706 o - 1134

13 160 14 129 14 971 13 160 14129 —E—

13 948 13 558 14 223

\ 4

é

5484

IV kw.22 11 kw.23 IV kw.23 IV kw.22 Il kw.23 IV kw.23 IV kw.22 Il kw.23 IV kw.23
Pozostate zobowigzania wobec Klientébw = Depozyty terminowe - s. korporacyjny m Depozyty biezace Depozyty terminowe = Pozostate m Depozyty biezgce Depozyty terminowe m Pozostate
m Depozyty terminowe - s. detaliczny Depozyty biezgce - s. korporacyjny

m Depozyty biezace - s. detaliczny

Struktura gtéwnych zobowigzan wobec Klientow Struktura gtéwnych zobowigzan - Klient Indywidualny Struktura gtéwnych zobowigzan — Klient Biznesowy
69% 69% 70% 71% 70% 71%
° o '\62% 61% 61% 61%
69% 67% 67% 68% 67%
37% 35% 36% 34%
29% 29% 28% 9 27% 28%
29% 31% 30% 29% 29% 26%
° o ° ° °
IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 Il kw.23 IV kw.23 IV kw22 | kw.23 kw23 kw23 IV kw.23 kw22  IVkw.22  1kw.23 Ilkw.23 11l kw.23
Depozyty biezgce ==e==Depozyty terminowe =e=Depozyty biezgce Depozyty terminowe =e=Depozyty biezace Depozyty terminowe
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Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej Grupy Alior Bank (min PLN)

IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 Nlkw.23 IVkw.23 zm.%kw./kw. zm. kw./kw. zm.%r/r zm.r/r
Aktywa razem 828772 843252 835275 863205 90134,1 4% 3813,6 9% 7257,0
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 2584,1 4578,0 3167,6 3819,9 2539,3 -34% -1 280,6 -2% -44,9
Naleznosci od bankow 2 373,7 1766,6 1452,8 1083,6 46154 326% 3531,8 94% 22418
Inwestycyjne aktywa finansowe 170151 168154 17203,7 182954 18 820,4 3% 525,1 11% 1805,3
Pochodne instrumenty zabezpieczajgce 178,1 248,1 260,5 331,9 336,1 1% 4,2 89% 158,0
Naleznosci od klientéw 576099 577995 58390,2 599829 60 965,1 2% 982,2 6% 3355,2
Aktywa stanowigce zabezpieczenie zobowigzan 41,0 475 46,5 47,4 46,9 -1% -0,5 14% 59
Rzeczowe aktywa trwate 744,4 723,5 7129 732,6 743,5 1% 10,9 0% -0,9
Wartosci niematerialne 391,1 390,4 388,4 3919 412,1 5% 20,2 5% 21,0
Aktywa przeznaczone do sprzedazy 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0 - 0,0 -100% -1,6
Aktywa z tytutu podatku dochodowego 1417,2 1 290,0 1188,9 1 056,1 984,0 -7% -72,1 -31%  -433,2
Pozostate aktywa 521,0 666,2 715,9 578,9 671,4 16% 92,5 29% 150,4
Zobowigzania 76 707,3 77416,7 75842,1 77736,3 808845 4% 3148,3 5% 41772
Zobowigzania wobec bankéw 270,4 303,9 229,9 328,8 288,3 -12% -40,5 7% 17,9
Zobowigzania wobec klientow 70776,8 718562 70706,4 72867,6 75187,3 3% 2 319,7 6% 44104
Zobowigzania finansowe 256,0 290,2 252,0 238,5 276,5 16% 38,0 8% 20,5
Pochodne instrumenty zabezpieczajgce 1678,9 1384,0 1084,0 766,3 682,6 -11% -83,7 -59%  -996,3
Zmiana wyceny do wartosci godziwej z tytutu zabezpieczanego ryzyka 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,2 - -0,2 - -0,2
Rezerwy 267,9 204,0 228,9 264,4 310,0 17% 45,6 16% 42,0
Pozostate zobowigzania 2044,2 21104 2017,0 1864,7 26539 42% 789,2 30% 609,7
Zobowigzania z tytulu podatku dochodowego 249,1 92,0 161,2 231,6 326,2 41% 94,7 31% 77,1
Zobowigzania podporzgdkowane 1163,9 1176,0 1162,7 11745 1160,0 -1% -14.5 0% -3,9
Kapitaly 6 169,9 6 908,5 7 685,4 8 584,3 9 249,6 8% 665,3 50% 3079,7
Kapitat akcyjny 1305,5 1305,5 1305,5 1305,5 1305,5 0% 0,0 0% 0,0
Kapitat zapasowy 5407,1 5407,1 6 026,3 6 027,6 6 027,6 0% 0,0 11% 620,5
Kapitat z aktualizacji wyceny -1339,4 -966,0 -696,5 -367,9 -291,4 -21% 76,5 -78% 1048,0
Pozostate kapitaty rezerwowe 161,8 161,8 161,8 161,8 161,8 0% 0,0 0% 0,0
Réznice kursowe z przeliczenia jednostek dziatajgcych za granicg 0,3 0,0 1,4 0,1 2,3 2025% 2,1 696% 2,0
Niepodzielony wynik z lat ubiegtych -48,5 634,2 15,0 13,8 13,8 0% 0,0 -128% 62,3
Zysk/Strata biezgcego roku 683,1 365,8 8719 14434 2 030,1 41% 586,7 197% 1347,0
Zobowigzania i kapitaly razem 828772 843252 835275 863205 90134,1 4% 3813,6 9% 72570
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Nowa sprzedaz kredytow i pozyczek (min PLN)

Sprzedaz w Segmencie Klienta Biznesowego*

@ —-

3 069

2 833 2 891
2432 2414 2 276 1197
2196 2082 2103
691 1424 1999 1525
1823 628
+1% r/r
603 1455 886
562
1741 1872
1220 1568 1328 1277 1409 1113 1 366
893 909 760
| kw.21 Il kw.21 I kw.21 IV kw.21 | kw.22 Il kw.22 1 kw.22 IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 I kw.23 IV kw.23
Nieodnawialne ®m Odnawialne
Sprzedaz w Segmencie Klienta Indywidualnego ﬁ >
5355
3750 3899 +62% r/r
3505 3525 3462
3 162 3 050 2914 2885 1422
911 971
084 1522 2786 2717 o
- 1173 1181
1694 1610 1 489
1432 1345 1412 1693
ijene 1302 1325 1602 2 066

+446% rir

| kw.21 Il kw.21 kw21 IV kw.21 | kw.22 Il kw.22 Mkw.22 IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 I kw.23 IV kw.23

43 m Kredyty mieszkaniowe Pozyczka  mKredyty ratalne
* Limit nowej sprzedazy (nowa sprzedaz + podwyzszenia) dla Klientéw z kategorii Mikro / Mate / Srednie / Duze



Informacje dodatkowe

Zatrudnienie (etaty) Oddzialy Alior Banku

7229 534 &

7074 7055 7041 7 150 526 524 523 521
67
B j [
IV kw.22 I kw.23 Il kw.23 Il kw.23 IV kw.23 IV kw.22 | kw.23 Il kw.23 1 kw.23 IV kw.23
m Alior Bank = Alior Bank Rumunia = Spétki zalezne
Oddziaty Polska m Placowki partnerskie
Liczba Klientow (tys.)
+199 .
+5% @ v
4 606
4 408 4 346 4 388 4 451
4158 4098 4 141 420 Bk
IV kw.22 I kw.23 Il kw.23 Nl kw.23 IV kw.23
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Segment Klienta Biznesowego ® Segment Klienta Indywidualnego



Alior Bank S.A. — notowania, akcjonariat, ratingi

Kurs akcji Alior Bank na tle indekséw GPW (dane poréwnywalne za 12 miesiecy) o
80 Cena akgji Alior Bank: 76,34 PLN
K (dane na 29 grudnia 2023 roku)
= Kapitalizacja: 10,0 mld PLN
+122,8% r/r Wartos¢ akcji w wolnym obrocie: 4,4 mld PLN

banki| C/WK**: 1,1x
WG ClZ***. 4,9x
+76,9% r/r

70

60

50 WIG Kod ISIN: PLALIOR00045

+36,5% r/r GPW: ALR
Bloomberg: ALR PW

Reuters: ALRR.WA

40

30

Rating Fitch:
dtugoterminowy: BB
krotkoterminowy: B
Struktura akcjonariatu* _ perspektywa: pozytywna
Rating S&P:
dtugoterminowy: BB+
krotkoterminowy: B
perspektywa: stabilna

kwi 23 )

lut 23
mar 23
maj 23
cze 23

lip 23
sie 23
wrz 23
paz 23

lis 23

Vienna OFE 2,8%
Uniga OFE 1,9%

. Generali OFE 5,5%
Pozostali

Akcjonariusze 34,8%

PKO BP
Bankowy OFE
4,3%

Akcje Alior Bank S.A. wchodzg m.in. w skfad
nastepujgcych indeksow:

Allianz OFE
8.8% WIG WIG-Poland

le-Nederland WIG-BANKI WIG-ESG
Nationale-Nederlanden
OFE 9,4% WIGZO CEEplUS
Pocztylion-Arka OFE WIG20TR WI1G140
0,6% WIG.MS-FIN WIGFIN

45 * Na podstawie struktury aktywéw OFE oraz DFE na 31.12.2023
** Kapitat wtasny na 31.12.2023
*** Raportowany zysk netto za 2023 r.
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Kontakt

Dane kontaktowe
Departament Relacji Inwestorskich
i Nadzoru Wiascicielskiego

e-mail: ir@alior.pl

Wiecej informacji

@ Strona internetowa

Fanpage na Facebooku

(2 Kanat na Youtube

, Profil na Twitterze

Dane adresowe

Alior Bank S.A.

Departament Relacji Inwestorskich
i Nadzoru Wiascicielskiego

ul. Ltopuszanska 38D
02-232 Warszawa

Kolejne wydarzenia:

Wyniki za 1 kw. 2024 — 25 kwietnia 2024 r.
Wyniki za 1 pot. 2024 — 2 sierpnia 2024 r.

Wyniki za 3 kw. 2024 — 24 pazdziernika 2024 r.


https://www.youtube.com/channel/UCJqcmTSaILgcaYXqgnuzbbg
https://www.youtube.com/channel/UCJqcmTSaILgcaYXqgnuzbbg
https://www.aliorbank.pl/dodatkowe-informacje/relacje-inwestorskie/relacje-inwestorskie.html
https://www.facebook.com/AliorBankSA/
https://twitter.com/aliorbanksa?lang=pl
mailto:ir@alior.pl
https://twitter.com/aliorbanksa?lang=pl
https://www.facebook.com/AliorBankSA/
https://www.aliorbank.pl/dodatkowe-informacje/relacje-inwestorskie/relacje-inwestorskie.html
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Zastrzezenie

Niniejsze dane zostaty przygotowane przez Alior Bank S.A. (,Bank", ,Spotka”) wylgcznie na uzytek Prezentacji. Wszelkie dane mogace
stanowi¢ prognoze dotyczgcg przysztych wynikow ekonomiczno-finansowych Spotki, zawarte w niniejszej prezentacji, przygotowane
zostaty na podstawie Raportu Grupy Kapitatowej Banku za 2023 r. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie przedstawionych
informaciji.

Rozpowszechnianie niniejszego dokumentu w niektorych krajach moze podlega¢ ograniczeniom prawnym. Niniejszy dokument nie moze
by¢ uzywany do, lub w zwigzku z, ani stanowi¢ oferty sprzedazy, ani nabycia jakichkolwiek papieréw wartosciowych lub innych
instrumentéw finansowych Banku w jakiejkolwiek jurysdykcji, w ktorej taka oferta bytaby sprzeczna z prawem.

Osoby bedgce w posiadaniu tego dokumentu obowigzane sg do wzajemnego informowania sie oraz przestrzegania powyzszych
ograniczen. Kazde zaniedbanie tych ograniczen moze stanowi¢ naruszenie prawa. Informacje zawarte w niniejszej prezentacji
nie powinny byc traktowane ani jako jawne, ani ukryte oswiadczenie lub oswiadczenia przekazywane przez Bank lub osoby dziatajgce
w imieniu Banku.

Ponadto, ani Bank, ani osoby dziatajgce w imieniu Banku nie ponoszg jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek szkody, ktére moga
powsta¢ w wyniku zaniedbania lub z innych przyczyn, w zwigzku z wykorzystaniem niniejszej Prezentacji lub jakichkolwiek informacji
w niej zawartych, ani za szkody, ktére mogg powsta¢ w inny sposob w zwigzku z informacjami stanowigcymi czes$¢ niniejszej Prezentacji.
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