Regulamin prowadzenia rachunkéw rozliczeniowych i lokat dla przedsiebiorcéw i innych
podmiotdéw przez Alior Bank SA z siedzibg w Warszawie (,,Bank”)

Obowiazuje:
® dla umoéw zawieranych od 15.01.2024 r. — od dnia zawarcia umowy,
® dla umoéw zawartych do 14.01.2024 r. — od 1.02.2024 r.

§ 1 — Postanowienia ogdlne

Regulamin prowadzenia rachunkéw rozliczeniowych i lokat dla przedsiebiorcéw i innych podmiotéw przez Alior Bank SA z siedzibg w Warszawie
(dalej: ,Regulamin”), okresla zasady otwierania, prowadzenia oraz zamykania rachunkéw bankowych i lokat dla przedsiebiorcédw i innych
podmiotéw przez Bank.

§ 2 — Definicje

1. Jedliz tresci nie wynika inaczej, przez uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy rozumiec:

Akceptant - przedsiebiorca przyjmujacy za oferowane przez niego towary lub ustugi zaptate poprzez Transakcje BLIK.

Alias — Kod BLIK o charakterze trwatym (wielorazowy) stuzgcy do identyfikacji Konta Mobilnego zarejestrowanego w Systemie BLIK na potrzeby
autoryzacji Transakcji BLIK.

Aplikacja Mobilna (Alior Mobile) —oprogramowanie zainstalowane na urzadzeniu mobilnym (smartfony, tablety i palmtopy), stuzgce do obstugi
Bankowosci Mobilnej. Zakres funkcjonalny Aplikacji Mobilnej, w tym rodzaje dyspozyciji, jakie moga zostac¢ ztozone przy jej pomocy znajdujg sie
na stronie internetowej Banku.

Autodealing — ustuga oferujgca transakcje walutowe lub lokowanie sSrodkéw pienieznych.

AWG - Automatyczne Wyptaty Gotdwkowe (dawniej TransPay).

Bank Beneficjenta — bank rozliczajgcy z odbiorcg otrzymane od Banku polecenie uznania rachunku.

Bank otrzymujacy — bank, do ktérego bank zlecajgcy przesyta dyspozycje polecenia wyptaty na rzecz wskazanego Beneficjenta. Bank otrzymujacy
moze wystepowac w charakterze banku posredniczacego lub banku Beneficjenta.

Bank Ptatnika — bank prowadzacy rachunek dtuznika, bedacy uczestnikiem ,Porozumienia miedzybankowego z dnia 01.06.1998 r. w sprawie
stosowania Polecenia Zaptaty”.

Bank Odbiorcy — bank prowadzacy rachunek wierzyciela, bedacy uczestnikiem ,, Porozumienia miedzybankowego z dnia 01.06.1998 r. w sprawie
stosowania Polecenia Zaptaty”.

Bank zlecajacy — bank, ktéry zleca rozliczenie transakcji na rzecz wskazanego Beneficjenta. Bank zlecajagcy moze wystepowac w charakterze banku
posredniczacego lub banku zleceniodawcy danej transakcji.

Bankowos¢ Internetowa — ustuga zapewniajgca dostep do informacji o produktach oraz mozliwos¢ sktadania dyspozycji z wykorzystaniem sieci
Internet, opisana w Regulaminie Kanatéw Elektronicznych (Regulamin korzystania z kanatéw elektronicznych dla Klientéw Indywid ualnych
w przypadku systemu Alior Online, Regulamin korzystania z kanatéw elektronicznych dla przedsiebiorcéw i innych podmiotéw w przypadku
systemu BusinessPro).

Bankowos¢ Mobilna - ustuga zapewniajgca dostep do informacji o Produktach Uzytkownika oraz mozliwos¢ sktadania dyspozycji
z wykorzystaniem urzgdzen mobilnych takich jak palmtopy, tablety i telefony komdrkowe z dostepem do Internetu, za pomoca
przegladarek internetowych lub Aplikacji Mobilnej; Zakres funkcjonalny Bankowosci Mobilnej, w tym rodzaje dyspozycji, jakie mogg zostac
ztozone przy jej pomocy, znajdujg sie na stronie internetowej Banku.

Bankowos¢ Telefoniczna — ustuga zapewniajgca dostep do informacji oraz mozliwos¢ sktadania dyspozycji w przypadku podmiotéw
prowadzacych jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg przy uzyciu telefonu, opisana w Regulaminie Kanatéw Elektronicznych.

Beneficjent — osoba fizyczna posiadajgca zdolno$¢ prawng i petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, na rzecz ktdrej realizowane sa Zlecenia
Wyptaty.

CME Term SOFR - Wskaznik ,,CME Term SOFR” stopy procentowej dla dolara amerykanskiego (USD) dla tenoru (okresu) okreslonego w Umowie,
obliczany i publikowany przez podmiot CME Group Benchmark Administration Limited lub inny podmiot, ktéry bedzie petnit te funkcje
w przysztosci. Oznaczenie przy nazwie wskaznika informuje o okresie, ktérego dotyczy, np.: 1M — jeden miesigc, 3M — trzy miesigce.

Data koricowa okresu waznosci — dzien, do ktdrego wigcznie Zlecenie Wyptaty moze zostac zrealizowane na rzecz Beneficjenta.

Data poczatkowa okresu waznosci — dzien, od ktérego wigcznie Zlecenie Wyptaty moze zostac zrealizowane na rzecz Beneficjenta.

Data waluty — Dzier roboczy, w ktérym dokonano obcigzenia lub uznania rachunku Banku w zwigzku z otrzymanym lub wystanym Przelewem
Zagranicznym /Walutowym. Data waluty dotyczy wytgcznie Banku i wspdtuczestniczacego w danej operacji Banku korespondenta.

Data wptywu — Dzien roboczy, w ktédrym Bank otrzymat srodki na uznanie wskazanego rachunku Klienta od banku zlecajacego.

Data wykonania — Dzien roboczy wskazany przez Klienta, w ktérym Bank rozpocznie przetwarzanie zlecenia Przelewu Zagranicznego
/Walutowego. W przypadku braku odmiennego wskazania, datg wykonania jest Dzieri otrzymania zlecenia ptatniczego. Data wykonania moze
by¢ datg przyszta. W przypadku polecen zawierajgcych btedne dane, Dniem otrzymania zlecenia ptatniczego jest dzien otrzymania informacji
pozwalajacych usungé btedy, ustalang analogicznie do zasad wymienionych powyze;j.

Dostawca — bank lub inny podmiot uprawniony do sSwiadczenia ustug ptatniczych na rzecz Posiadacza lub Odbiorcy.

Dyspozycja Polecenia Zaptaty lub Dyspozycja — pojedyncza dyspozycja ztozona przez Odbiorce, dotyczaca obcigzenia rachunku Piatnika
w ramach realizacji Polecenia Zaptaty.
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Dzien otrzymania zlecenia ptatniczego — Dzien roboczy, w ktérym dane zlecenie, ztozone przez Posiadacza, zostato otrzymane przez Bank,
a w przypadku, kiedy zlecenie takie zostato otrzymane po godzinie okreslonej w ,Wykazie Godzin Przyjmowania Dyspozycji” — kolejny Dzien
Roboczy.
Dzien realizacji dyspozycji — dzien, w ktérym Bank obcigza rachunek Klienta z tytutu zleconego Przelewu Krajowego lub Przelewu
Zagranicznego/Walutowego.
Dzien roboczy — kazdy dzieri inny niz sobota lub dzieri ustawowo wolny od pracy.
Dziern Roboczy w UK (United Kingdom) — kazdy dzier, w ktérym Bank Anglii (,,Bank of England”) jest otwarty w celu prowadzenia dziatalnosci
i publikuje tego dnia wskaznik SONIA Compound Index.
eFX Trader — ustuga umozliwiajgca transakcje walutowe.
EURIBOR - wskaznik ,,Euro Interbank Offered Rate” stopy procentowej dla euro (EUR), obliczany i publikowany przez podmiot European Money
Markets Institute (EMMI) lub inny podmiot, ktéry bedzie petnit te funkcje w przysztosci, dla tenoru (okresu) okreslonego w Umowie lub Tabeli
Oprocentowania , identyfikowany numerem ISIN: EU0009659937 (dla EURIBOR 1M) oraz EU0009652783 (dla EURIBOR 3M).
Formularz Polecenia Przelewu - Organ Podatkowy — formularz polecenia przelewu okreslony w Rozporzadzeniu Ministra Finansow z dnia 23
grudnia 2008 r. w sprawie wzoru formularza wpfaty gotéwkowej oraz polecenia przelewu na rachunek organu podatkowego albo w innym akcie
prawnym zmieniajgcym je lub zastepujacym.
Formularz Polecenia Przelewu/Wptaty Gotéwkowej —formularz polecenia przelewu/wptaty gotéwkowej zgodny z normg PN-F-01101 lub kazdg
nastepng, ktdra bedzie stanowic jej uaktualnienie lub jg zastapi.
Kanaty Elektroniczne — Bankowos¢ Internetowa, Bankowosc¢ Telefoniczna, Bankowos¢ Mobilna, IVR.
Karta — bedaca wtasnoscig Banku karta debetowa opisana w Regulaminie Kart debetowych dla Klientéw Biznesowych w Alior Bank SA.
Karta Klienta Biznesowego — formularz Banku zawierajacy podstawowe informacje o Kliencie.
Karta Wzoru Podpisu — formularz potwierdzajacy wzér podpisu Klienta.
Klient/Klient Biznesowy/Posiadacz Rachunku — przedsiebiorca w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsiebiorcéw, tj. osoba
fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos$é prawng — wykonujgca we
wiasnym imieniu dziatalnos$¢ gospodarczg, w tym réwniez wspdlnicy spdtki cywilnej w zakresie wykonywanej przez nich dziatalnosci gospodarczej
oraz podmioty nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej, np. zrzeszenia, stowarzyszenia, ktéry podpisat z Bankiem Umowe.
Klient finansowy — klient, ktorego gtéwnym przedmiotem dziatalnosci jest co najmniej jedna z dziatalnosci wymienionych w zatgczniku | do
dyrektywy 2013/36/UE lub ktéry jest jednym z ponizszych podmiotéw:

1) instytucjg kredytowa,

2) firmg inwestycyjna,

3) instytucjg finansowg,

4) jednostka specjalnego przeznaczenia do celdéw sekurytyzacji (,,SSPE”),

5) przedsiebiorstwem zbiorowego inwestowania,

6) zamknietym programem inwestycyjnym,

7) zaktadem ubezpieczen,

8) zaktadem reasekuracji,

9) finansowa spdtka holdingowa lub finansowg spotkg holdingowg o dziatalnosci mieszanej.
Kod BLIK — jednorazowy kod albo Alias w postaci ciggu cyfr generowany na zlecenie Uzytkownika BLIK w Aplikacji Mobilnej Alior Mobile, stuzgcy
do wykonania transakcji w ramach Ustugi BLIK z terminem waznos$ci wskazanym w Aplikacji Mobilnej Alior Mobile.
Konsolidacja Sald — ustuga polegajgca na konsolidacji — na jednym rachunku — sald rachunkéw prowadzonych przez Bank na rzecz Klienta.
Konsolidacja Sald odbywa sie pomiedzy Rachunkiem Konsolidujgcym a Rachunkami Konsolidowanymi. Konsolidacja Sald moze odbywac sie
ramach jedno lub wielopoziomowej struktury rachunkéw, zgodnie z ustalonym z Klientem harmonogramem i moze polegad na:

1) przeksiegowaniu catosci badz czesci sSrodkéw zgromadzonych na Rachunkach Konsolidowanych na wskazany Rachunek Konsolidujacy,

2) dokonywaniu Transakcji Redystrybucji z Rachunku Konsolidujgcego na Rachunki Konsolidowane.
Komunikat MPP — formularz polecenia przelewu zlecony w mechanizmie podzielonej ptatnosci, zgodny z wytycznymi Ustawy z dnia 15 grudnia
2017 r. o zmianie ustawy o podatku od towardéw i ustug oraz niektérych innych ustaw albo w innym akcie prawnym zmieniajgcym je lub
zastepujacym.
Kwalifikowany podpis elektroniczny — kwalifikowany podpis elektroniczny, o ktérym mowa w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych
na rynku wewnetrznym oraz uchylajgcym dyrektywe 1999/93/WE.
Limit BLIK — kwotowy dzienny limit Transakcji BLIK. Limit BLIK dotyczy transakcji realizowanych przez Uzytkownika BLIK a nie Rachunku BLIK,
z ktorego sg one realizowane.
Limit Sald Ujemnych — okreslona w dowolnym momencie suma catkowitej kwoty srodkdw pienieznych zdeponowanych na wszystkich
rachunkach biorgcych udziat w Konsolidacji Sald oraz kwoty, na ktdra, na mocy odrebnej umowy kredytowej moze w danym momencie zosta¢
zaciggniety przez Klienta kredyt w rachunku biezagcym, pomniejszona o sume sald ujemnych wystepujgcych w tym samym momencie na
rachunkach biorgcych udziat w Konsolidacji Sald.
Limit Sald ujemnych Ptace — okreslona w dowolnym momencie w zwigzku ze swiadczeniem ustugi Przelewy ptacowe, suma catkowitej kwoty
srodkéw pienieznych zdeponowanych na rachunku biezgcym i rachunkach ptacowych oraz kwoty, na ktéra na mocy odrebnej umowy moze w
danym momencie zosta¢ zaciggniety przez Klienta kredyt w rachunku biezgcym lub inny limit do zadtuzania sie w rachunku biezgcym,
pomniejszona o sume sald ujemnych wystepujgcych w tym samym momencie na rachunku biezgcym lub rachunkach ptacowych.
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Lokata Automatyczng Overnight/Automatyczne Inwestowanie Srodkéw — ustuga lokowania ustalonej z Klientem kwoty, pobranej z jego
Rachunku na rachunek Lokaty, przez okres od konca kazdego dnia do nastepnego dnia. Po tym okresie srodki wraz z odsetkami zwracane sg na
Rachunek Klienta.

Metoda DFP — mechanizm pozwalajacy na weryfikacje i identyfikacje urzadzenia Klienta stuzgcego do logowania sie i zlecenia transakcji
ptatniczych w bankowosci elektronicznej i mobilnej. Polega na badaniu okreslonego zestawu cech urzadzenia (PC, laptop, smartfon, tablet, itp.),
ktére potwierdzajg, ze jest to urzadzenie wykorzystywane przez Klienta. Parametry przekazywane do analizy moga obejmowaé m.in.:

a) wersje systemu operacyjnego urzadzenia,

b) wartosci w rejestrze zwigzane ze srodowiskiem uruchomieniowym (profil w Windows, wersja jezykowa),

c) dane przegladarki (m.in. wersja przegladarki, ustawiony jezyk),

d) zaszyfrowane ciasteczka ze specyficznymi wartos$ciami przechowywanymi dla danego Klienta,

e) parametry karty graficznej, karty dzwiekowej,

f) parametry procesora oraz pamieci RAM,

g) ustawienia i rozdzielczos¢ ekranu,

h) dane o $srodowisku uruchomieniowym przegladarki,

i) dodatkowo istnieje mozliwo$¢ zapisania okreslonej wartosci (czes¢ przeglgdarek umozliwia przechowywanie danych, ktére przyszty w sesji
internetowej w WebStorage) unikatowej dla klienta, ktéra jest z nim zwigzana. Urzadzenie zidentyfikowane Metodg DFP jest elementem Silnego
uwierzytelnienia.

Niebankowy Dostawca Ustug Ptatniczych - inny niz bank dostawca s$wiadczacy ustugi ptatnicze "w imieniu" lub "na rzecz" osoby
trzeciej/podmiotu trzeciego.

Odbiorca — Wierzyciel sktadajgcy w Banku dyspozycje obcigzenia okreslong kwotg Polecenia Zaptaty rachunku bankowego Pfatnika na podstawie
Zgody.

Oddziat Banku — jednostka organizacyjna, w ktdérej Bank swiadczy ustugi dla Posiadaczy Rachunkdw.

Odwotanie niezrealizowanych Dyspozycji Polecenia Zaptaty lub Odwotanie — dyspozycja Ptatnika wstrzymujgca obcigzanie przez Bank jego
rachunku przyszta Dyspozycja Polecenia Zaptaty lub przysztymi Dyspozycjami Polecenia Zapfaty.

Okres waznosci — okres pomiedzy Datg poczatkowa okresu waznosci a Datg koricowa okresu waznosci.

Panstwo cztonkowskie — panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej albo panstwo cztonkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA), bedace strong umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym.

Polecenie Zaptaty — ustuga ptatnicza polegajaca na obcigzaniu okreslonymi kwotami rachunku pfatniczego Ptatnika na skutek transakcji
ptatniczych zainicjowanych przez Odbiorce, dokonywanych na podstawie Zgody.

Placéwka Partnerska — jednostka organizacyjna, w ktérej przedsiebiorca swiadczy ustugi finansowe na rzecz Banku, na podstawie zawartej
z Bankiem umowy.

Ptatnik — Dtuznik Odbiorcy (Wierzyciela), ktdry udzielit Zgody na obcigzenie swojego rachunku Poleceniem Zaptaty.

Porozumienie — ,,Porozumienie miedzybankowe z dnia 01.06.1998 r w sprawie stosowania polecenia zaptaty”, z pdzniejszymi zmianami, w tym
dokonanymi na podstawie Aneksu nr 7.

Przedsiebiorca IDG — Klient bedacy osoba fizyczng, ktéry prowadzi indywidualng dziatalnos$¢ gospodarczg, w tym w ramach spétki cywilnej.
Przelew Krajowy — stanowi udzielong Bankowi przez Klienta (Ptatnika) dyspozycje obcigzenia jego Rachunku bankowego okreslong kwotg
wyrazong w ztotych lub w walucie, w ktérej prowadzony jest rachunek i uznania rachunku beneficjenta (Odbiorcy) w Banku lub innym banku
krajowym. Przelew miedzybankowy realizowany w ztotych, przelew na rachunek w Banku realizowany w walucie rachunku uznawanego.
Przelew Krajowy — Organ Podatkowy — polecenie przelewu dotyczgce przekazywania srodkdw na rachunki organéw podatkowych sktadane na
Formularzu Polecenia Przelewu - Organ Podatkowy.

Przelew Natychmiastowy BlueCash — Przelew Krajowy realizowany w systemie BlueCash, prowadzonym przez Autopay SA.

Przelew Natychmiastowy Express ELIXIR — Przelew Krajowy realizowany w systemie Express ELIXIR, prowadzonym przez Krajowg lzbe
Rozliczeniowg SA.

Przelew SORBNET — Przelew Krajowy realizowany w systemie SORBNET, prowadzonym przez NBP.

Przelew transgraniczny/SEPA/Polecenie Wyptaty EOG — Przelew zagraniczny/walutowy realizowany w walucie EUR na rachunek prowadzony
w banku panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, Lichtensteinu, Islandii, Norwegii, Szwajcarii lub banku znajdujgcego sie na terytorium panstw
zaleznych, przelew realizowany w trybie pilnym oraz w opcji kosztowej SHA. Przelew wykonywany w systemie BusinessPro wykonywany jest
w trybie normalnym (w terminie D+1).

Przelew Zagraniczny/Walutowy/Polecenie Wyptaty — otrzymane od lub skierowane do innego banku bezwarunkowe polecenie dokonania
przelewu na rachunek wskazanego beneficjenta w walutach, w ktérych Bank prowadzi Rachunki.

Przelew Zagraniczny/Walutowy Otrzymany — operacja bankowa polegajgca na zaksiegowaniu okre$lonej kwoty przez Bank, na rzecz wskazanego
Klienta, zgodnie z dyspozycjg przekazang przez bank zlecajacy Przelew Walutowy.

Przelew Zagraniczny/Walutowy Wystany — operacja bankowa polegajgca na przekazaniu przez Bank Przelewu Walutowego wyrazonego
w ztotych lub innej walucie obstugiwane] przez Bank na rzecz wskazanego beneficjenta, a nastepnie przestaniu odpowiedniej instrukcji ptatniczej
do witasciwego banku korespondenta, do banku zagranicznego lub innego banku polskiego.

Rachunek BLIK — wskazany przez Uzytkownika BLIK rachunek prowadzony w Banku w walucie PLN, stuzacy do wykonywania Transakcji BLIK.
Rachunek CIT estonski — rachunek rozliczeniowy w rozumieniu art. 49 ust 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe zatozony
na potrzeby rozliczen funduszu utworzonego na cele inwestycyjne w ramach ryczattu od dochoddéw spdtek w rozumieniu Rozdziatu 6 b ustawy
z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od oséb prawnych.

Rachunek/Rachunek Pfatniczy — Rachunek podstawowy, Rachunek pomocniczy i Rachunek lokacyjny.

Rachunek konsolidowany — Rachunek prowadzony dla Klienta w PLN, USD, EUR, GBP z ktérego dokonuje sie Konsolidacja Sald na Rachunek
Konsolidujacy.
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Rachunek konsolidujacy — Rachunek prowadzony dla Klienta w PLN, USD, EUR, GBP na ktéry dokonuje sie Konsolidacja Sald z Rachunku
Konsolidowanego.
Rachunek VAT —rachunek przedsigbiorcy, stuzgcy do rozliczenia podatku VAT, prowadzony na podstawie art. 62a i nast. ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 roku - Prawo bankowe.
Rachunek Wyptaty — rachunek bankowy, biezgcy lub pomocniczy prowadzony w PLN, EUR lub USD w ciezar ktérego sg przyjmowane
i realizowane Zlecenia Wyptaty.
Rachunki Powigzane — minimum dwa Rachunki, prowadzone dla jednego Klienta w tej samej walucie, stanowigce grupe, dla ktorej Bank
w momencie realizacji transakcji zleconej przez Klienta ustala dostepne Saldo Netto.
Saldo Debetowe — kwota zadtuzenia przewyzszajaca Saldo dostepne.
Saldo dostepne —saldo rachunku powiekszone o kwote przyznanego kredytu w rachunku i pomniejszone o ewentualng blokade srodkéw na tym
rachunku.
Saldo Netto — suma sald dostepnych na Rachunkach Powigzanych, w ramach ktérego Klient moze realizowac transakcje.
Saldo Netto Grupy — wzajemne udostepnianie sSrodkdw zdeponowanych na rachunkach Klienta w ramach struktury Rachunkéw Powigzanych,
w celu realizacji transakcji z rachunku, na ktérym w chwili jej wykonywania nie ma wystarczajacych srodkéw na jej realizacje, ustuga dostepna
w walucie PLN, EUR, USD, GBP.
SARON Compound 1M - Wskaznik ,,SARON 1 month Compound Rate” (ISIN: CH0477123886) stopy procentowej dla franka szwajcarskiego (CHF)
dla tenoru (okresu) 1M (miesieczny), ktérego Administratorem jest SIX Financial Information AG z siedzibg w Zurichu lub inny podmiot, ktéry
bedzie petnit te funkcje w przysztosci.
Silne uwierzytelnienie — uwierzytelnienie zapewniajgce ochrone poufnosci danych w oparciu o zastosowanie co najmniej dwdch elementéw
nalezacych do kategorii:

1) wiedza o czyms, o czym wie wyfgcznie uzytkownik,

2) posiadanie czegos, co posiada wytacznie uzytkownik,

3) cechy charakterystyczne uzytkownika,
- bedacych integralng czescig tego uwierzytelnienia oraz niezaleznych w taki sposdb, ze naruszenie jednego z tych elementéw nie ostabia
wiarygodnosci pozostatych. W Banku w ramach stosowanych metod Silnego uwierzytelnia wykorzystywana jest Metoda DFP. Zasady Silnego
uwierzytelnienie opisane sg w Regulaminie Kanatéw Elektronicznych oraz Regulaminie kart ptatniczych dla Klienta Biznesowego.
Skonsolidowany Transfer Zewnetrzny —ustuga w ramach Konsolidacji Sald polegajgca na automatycznym przelewie srodkéw zgromadzonych na
Rachunku Konsolidujgcym w Banku na rachunek prowadzony na rzecz Klienta w innym banku krajowym.
SONIA Compound 1M - Wskaznik ,,SONIA Compound Index” stopy procentowej dla funta szterlinga (GBP), obliczany i publikowany przez Bank
Anglii (,,Bank of England”) lub inny podmiot, ktéry bedzie petnit te funkcje w przysztosci, przeksztatcony przez Bank za pomoca ponizszego wzoru:

ACR = (& 1) ﬁ
“\c,” ) 4
gdzie:
CI, —wartos$¢ SONIA Compound Index z Poczagtkowego Dnia Obserwacji (SONIA Compound),
CI,, — warto$¢ SONIA Compound Index z Koricowego Dnia Obserwacji (SONIA Compound),

d — dtugosc¢ okresu obserwacji = y — x (wyrazona w dniach kalendarzowych, z wytgczeniem ostatniego dnia tego okresu).
a ,,Poczatkowy Dzien Obserwac;ji” i ,,Koncowy Dzieri Obserwacji” wyznacza sie w nastepujacy sposéb:

a) Poczatkowy Dzien Obserwacji — dzien, przypadajacy na miesigc kalendarzowy przed Koricowym Dniem Obserwacji. Jezeli Poczatkowy
Dzien Obserwacji, wypadnie w dzien niebedacy Dniem Roboczym w UK lub w dniu nieistniejgcym (p.. 30 lutego), wtedy na Poczatko wy
Dzien Obserwacji wybierany jest najblizszy Dziert Roboczy w UK poprzedzajacy ten dzien.

b) Koncowy Dzienh Obserwacji — dzien, wypadajacy dwa Dni robocze (w Polsce) przed rozpoczeciem Okresu Odsetkowego. Jesli tak
wyznaczony Koncowy Dzien Obserwacji wypadnie w dzien niebedacy Dniem Roboczym w UK, to wtedy na Konncowy Dziert Obserwacji
wybierany jest najblizszy Dziern Roboczy w UK poprzedzajacy ten dzien.

Struktura Konsolidacyjna — grupa powigzanych Ustugg Konsolidacji Sald Rachunkéw Konsolidowanych i Konsolidujacego.

System BLIK — system ptatnosci mobilnych zarzgdzany przez Polski Standard Ptatnosci Sp. z 0.0., umozliwiajgcy przeprowadzanie transakcji
z uzyciem Ustugi BLIK i jej rozliczenie.

Szybka Ptatnos¢ BLIK — Transakcja BLIK do kwoty 50 PLN dla pojedynczej Transakcji BLIK, ktora nie wymaga Silnego uwierzytelnienia, tylko jej
potwierdzenia w Aplikacji Mobilnej Alior Mobile, wykonywana z uzyciem Kodu BLIK. Silne uwierzytelnienie Uzytkownika BLIK jest wymagane dla
pierwszej Szybkiej Ptatnosci BLIK oraz po wykonaniu 3 kolejnych.

Tabela — obowigzujagca w Banku w danym czasie Tabela Opfat i Prowizji bankowych, Tabela Oprocentowania - dostepne w Bankowosci
Internetowej, Oddziatach Banku oraz na stronach internetowych Banku.

Tabela Oprocentowania — obowigzujagca w Banku w danym czasie tabela, okresdlajgca waluty w jakich prowadzone sg Rachunki i Lokaty, ich
oprocentowanie a takze terminy i minimalne kwoty, przy ktérych otwierane sg Lokaty terminowe.

Transakcja BLIK - transakcja ptatnicza wykonywana przez Uzytkownika BLIK z wykorzystaniem Kodu BLIK lub Aliasu, realizowana za
posrednictwem Systemu BLIK.

Transakcja konsolidacji — transfer catosci lub czesci salda (dodatniego lub ujemnego) Rachunku Konsolidowanego na Rachunek Konsolidujacy.
Transakcja ptatnicza — wptata, transfer lub wyptata sSrodkow pienieznych z wykorzystaniem Rachunku ptfatniczego.

Transakcja Redystrybucji — zwrot z Rachunku Konsolidujgcego na Rachunki Konsolidowane uprzednio skonsolidowanych sald Rachunkéw
Konsolidowanych. Transakcja Redystrybucji ma miejsce w nastepnym Dniu roboczym badz kalendarzowym (zalezy od ustawien konsolidacji) do
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godziny 8:00, przypadajgcym po dniu, w ktdrym przeprowadzono ostatnig Transakcje Konsolidacji (zgodnie z ustawiong czestotliw oscig

konsolidacji).

Umowa — Umowa ramowa o swiadczenie ustug bankowych oraz prowadzenie rachunkéw rozliczeniowych i lokat dla przedsiebiorcéw i innych

podmiotéw oraz Umowa ramowa o $wiadczenie ustug dla Klienta Biznesowego.

Umowa AWG — Umowa Realizacji Zlecert Automatycznych Wyptat Gotéwkowych lub Zatacznik nr 7 do Umowy o wspdtprace w zakresie

produktéw bankowych dla Matych i Srednich Przedsiebiorstw.

Umowa PZ —,,Umowa w sprawie warunkow realizacji Polecenia Zaptaty” zawierana z Bankiem przez Odbiorce posiadajgcego w Banku rachunek

bankowy.

Unikatowy identyfikator Odbiorcy — NIP (Numer Identyfikacji Podatkowej) lub NIW Odbiorcy. NIW jest numerem nadawanym Odbiorcy przez

Krajowa Izbe Rozliczeniowg SA za posrednictwem Banku Odbiorcy, jesli Odbiorca nie posiada numeru NIP, stuzgcym do identyfikacji Odbiorcy w

ramach Polecenia Zaptaty.

Unikatowy identyfikator ptatnosci — ciag o dtugosci do 20 znakdéw zawierajacy cyfry lub litery alfabetu facinskiego (tzn. bez liter ,,3”, ,,¢”, ,€”, 1",

n, .67, .8, .7, ,7"), ustalony pomiedzy Odbiorca a Ptatnikiem, umozliwiajacy identyfikacje Polecenia Zaptaty oraz Zgody.

Ustuga BLIK — ustuga umozliwiajgca wykonanie Transakcji BLIK przez Uzytkownika BLIK.

Uzytkownik BLIK —Przedsiebiorca IDG uprawniony do skorzystania z Ustugi BLIK, ktory dokona jej aktywacji zgodnie z zapisami niniejszego

Regulaminu.

Uzytkownik — Osoba fizyczna posiadajgca Identyfikator CIF, uprawniona do korzystania z Kanatéw Elektronicznych w imieniu Klienta.

WIBID — Wskaznik ,,Warsaw Interbank Bid Rate” stopy procentowej dla polskiego ztotego (PLN) obliczany i publikowany przez podmiot GPW

Benchmark S.A. lub inny podmiot, ktory bedzie petnit te funkcje w przysztosci, dla tenoru (okresu) okreslonego w Umowie lub Tabeli

Oprocentowania, identyfikowany numerem ISIN: PL9999999169 (dla WIBID O/N), PL9999999110 (dla WIBID 3M) oraz PL9999999102 (dla WIBID

6M).

WIBOR - Wskaznik ,,Warsaw Interbank Offered Rate” stopy procentowej dla polskiego ztotego (PLN) obliczany i publikowany przez podmiot GPW

Benchmark S.A. lub inny podmiot, ktéry bedzie petnit te funkcje w przysztosci, dla tenoru (okresu) okreslonego w Umowie lub Tabeli

Oprocentowania, identyfikowany numerem ISIN: PL9999999557 (dla WIBOR 1M) oraz PL9999999748 (dla WIBOR 3M).

WIRON - Wskaznik ,,Warsaw Interest Rate Overnight” (ISIN: PL9999996603) stopy procentowej dla polskiego ztotego (PLN) obliczany

i publikowany przez podmiot GPW Benchmark S.A. lub inny, podmiot ktéry bedzie petnit te funkcje w przysztosci.

WIRON 1M Stopa Sktadana - Wskaznik ,,WIRON 1M Stopa Sktadana” (ISIN: PL9999996595) stopy procentowej dla polskiego ztotego (PLN) dla

tenoru (okresu) 1M (miesieczny) obliczany i publikowany przez podmiot GPW Benchmark S.A. lub inny, podmiot ktdry bedzie petnit te funkcje

w przysztosci.

Wyptata gotowki BLIK — transakcja wyptaty w bankomacie z wykorzystaniem kodu BLIK.

Zlecenie ptatnicze — oswiadczenie Posiadacza lub odbiorcy skierowane do wiasciwego banku zawierajace polecenie wykonania Transakcji

ptatniczej.

Zgoda — zgoda udzielona przez Ptatnika na rzecz Odbiorcy, na obcigzanie rachunku bankowego Pfatnika w okreslonych terminach, stanowiaca

podstawe dla Odbiorcy do wystawiania Dyspozycji Polecen Zaptaty z tytutu okreslonych zobowigzan Ptatnika wobec Odbiorcy.

Zlecenie Anulowania — dyspozycja ztozona w Banku przez Zleceniodawce, dotyczaca anulowania dyspozycji Zlecenia Wyptaty ztozonej w ramach

realizacji ustugi Automatycznej Wyptaty Gotéwkowe;j.

Zlecenie Wyptaty — Dyspozycja wyptaty srodkdw pienieznych na rzecz wskazanego w Zleceniu Wypfaty Beneficjenta, ztozona w Banku przez

Zleceniodawce, realizowana w PLN, EUR, USD na zasadach opisanych w Umowie AWG i Regulaminie.

Zleceniodawca — Klient, dla ktérego Bank swiadczy ustuge Automatycznych Wyptat Gotdwkowych.

Zwrot kwoty zrealizowanego Polecenia Zaptaty lub Zwrot — zwrot Ptatnikowi na jego zgdanie, kwoty Polecenia Zaptaty.

2. Okreslenia zapisane w niniejszym Regulaminie wielkg litera, niezdefiniowane w powyzszym katalogu definicji, majg znaczenie okreslone
w ,,Regulaminie korzystania z Kanatéw Elektronicznych dla Klientéw Indywidualnych”.

§ 3 — Umowa ramowa, rachunki podstawowe
1. Zawarcie Umowy zalezy od swobodnej decyzji Banku, ktdra poprzedzona bedzie ztozeniem Karty Klienta Biznesowego oraz wskazanych przez

Bank dokumentéw  okreslajagcych  tozsamo$¢ i status prawny Klienta oraz oséb  uprawnionych do  skfadania
w jego imieniu oswiadczen dotyczacych praw i obowigzkdw majgtkowych, a w przypadku Klientéw bedacych nierezydentami réwniez po
ztozeniu:

1) aktualnego odpisu z rejestru firm handlowych lub innego aktualnego dokumentu urzedowego zawierajgcego podstawowe dane
o podmiocie zagranicznym, uwierzytelniony przez polskg placowke dyplomatyczng lub konsularng (jezeli w danym kraju nie ma polskiej
placéwki dyplomatycznej lub konsularnej — przez miejscowego notariusza) lub bank zagraniczny prowadzacy obstuge podmiotu.
W przypadku, gdy dokument zostat sporzgdzony w kraju bedacym uczestnikiem Konwencji Haskiej z dnia 5 pazdziernika 1961 r. znoszacej
wymog legalizacji zagranicznych dokumentdw urzedowych, jedyng forma uwierzytelnienia jest klauzula apostille umieszczona na
dokumencie lub do niego dofgczona.

2) inne dokumenty, jezeli Bank uzna, ze s one niezbedne do zawarcia Umowy.

2. Bank przyjmuje dokumenty oryginalne i co do zasady nie starsze niz 3 miesigce od dnia wystawienia. Bank moze przyja¢ odpis dokumentu,
jesli zostat on sporzadzony zgodnie z wymaganiami Banku. Dokumenty wystawione w jezyku obcym Bank przyjmuje wraz z ttumaczeniem
przysiegtym, ust. 1 pkt 1) stosuje sie odpowiednio.

3. Bank przechowuje srodki pieniezne Klienta przez czas nieoznaczony zapewniajgc im nalezytg ochrone oraz realizuje zlecone rozliczenia
pieniezne zwigzane z dziatalnoscig Klienta.
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§ 4 — Rachunki pomocnicze

1.

Rachunek pomocniczy jest otwierany w walutach wskazanych w Tabeli Oprocentowania i prowadzony tylko o ile Klient posiada Rachunek

podstawowy i na takich samych zasadach co Rachunek podstawowy. Moze by¢ on wykorzystywany do przeprowadzania wyodrebnionych

rozliczen pienieznych, w tym wytgcznie do realizacji Swiadczen na rzecz pracownikéw Klienta (Rachunek Pfacowy) lub jako rachunek

funduszu celowego.

Bank oferuje prowadzenie Rachunku CIT estonski dla Klientow spetniajgcych wymogi przewidziane w Rozdziale 6b ustawy

z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od oséb prawnych.

Klient zobowigzany jest poinformowacé niezwtocznie Bank o zamiarze:

1) przeznaczenia jednego ze swoich Rachunkdw na cele zwigzane z Rachunkiem CIT estonski, badz

2) zatozenia Rachunku wytgcznie w celu zwigzanym z Rachunkiem CIT estonski, oraz

3) zaprzestaniu wykorzystania Rachunku na potrzeby rozliczen ryczattu od dochoddw spétek w rozumieniu Rozdziatu 6b ustawy z dnia 15
lutego 1992 r. o podatku dochodowym od oséb prawnych.

Bank nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci w zakresie ustalenia spetnienia przez Klienta wymogdw przewidzianych w Rozdziale 6b ustawy

z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od 0séb prawnych.

§ 5 — Rachunek VAT

10.

11.
12,

13.

Rachunek VAT prowadzony jest w walucie polskiej.

Dla wszystkich rachunkéw Klienta prowadzonych w walcie polskiej Bank prowadzi jeden Rachunek VAT. W przypadku prowadzenia wiecej
niz jednego rachunku w walucie polskiej dla tego samego Klienta, Bank na jego wniosek prowadzi dodatkowe Rachunki VAT dla jednego lub
wiecej rachunkéw Klienta.

Otwarcie i prowadzenie Rachunku VAT nie wymaga zawarcia odrebnej umowy. Prowadzenie Rachunku VAT jest wolne od opfat i prowizji.
Oprocentowanie Rachunku VAT jest zgodne z Tabelg Oprocentowania dla Klientéw Biznesowych.

Bank nie wydaje do Rachunku VAT instrumentu ptatniczego.

Uznania Rachunku VAT sg dopuszczalne jedynie w przypadkach okreslonych w art. 62b ustep 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo
bankowe (,,pr. bankowe”).

Posiadacz Rachunku VAT jest ograniczony w dysponowaniu $rodkami zgromadzonymi na Rachunku VAT. Obcigzenia Rachunku VAT sa
dopuszczalne jedynie w przypadkach okreslonych w art. 62b ustep 2 pr. bankowego.

W przypadku zastosowania Komunikatu przelewu (ptatnosci podzielonej) Bank w pierwszej kolejnosci kwotg podatku od towaru i ustug
obcigza Rachunek VAT nabywcy. W przypadku braku srodkéw na pokrycie kwoty podatku, Bank obcigza Rachunek, z ktérego wykonywana
jest pfatnos¢. W przypadku braku wystarczajacych srodkdédw na rachunku VAT i rachunku rozliczeniowym, z ktérego dokonywana jest
ptatnosé, dyspozycja Klienta nie zostanie zrealizowana.

Bank nie jest obowigzany do sprawdzenia prawidtowosci obliczenia kwoty odpowiadajgcej kwocie podatku od towardw i ustug wskazanej
w Komunikacie MPP i nie ponosi odpowiedzialnosci za btednie podang przez Klienta kwote podatku od towaréw i ustug, w Komunikacie
przelewu.

Posiadacz rachunku przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku, gdy ptatnos¢ za fakture zostanie dokonana na podstawie Komunikatu MPP
na rachunek odbiorcy, dla ktérego nie jest prowadzony Rachunek VAT, bank odbiorcy dokona zwrotu srodkéw do nadawcy przy uzyciu
Komunikatu MPP.

Rachunek VAT nie moze by¢ przedmiotem jakiegokolwiek zabezpieczenia rzeczowego.

Rachunek VAT zostanie zamkniety wraz z zamknieciem ostatniego Rachunku w walucie polskiej Klienta prowadzonego
w Banku. W takim przypadku, o ile na Rachunku VAT bedg zgromadzone jakiekolwiek srodki zostang one przekazane przez Bank zgodnie
z informacja o postanowieniu, o ktérym mowa w art. 108b ustep 4 ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towardw i ustug oraz
art. 62e ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 Prawa Bankowe z pdzniejszymi zmianami.

Informacje o numerze rachunku oraz saldzie Rachunku VAT dostepne s3 w placéwce Banku, w Bankowosci Internetowej, na wyciggu
generowanym do Rachunku VAT oraz na wyciggu do rachunku biezgcego z ktérym Rachunek VAT jest potaczony.

§ 6 — Rachunek lokacyjny

1.

Rachunek lokacyjny jest otwierany i prowadzony tylko, o ile Klient nieprowadzacy ksigg rachunkowych posiada rachunek podstawo wy.
Rachunek lokacyjny stuzy do gromadzenia srodkéw finansowych Klienta pochodzacych z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

Woyptaty z Rachunku lokacyjnego mogg by¢ dokonywane w formie bezgotéwkowej na Rachunki w ramach Banku lub w systemach rozliczen
krajowych obstugiwanych przez Bank.

§ 7 — Rachunki lokat terminowych

1.

Lokaty otwierane sg na okres (dalej: Okres Umowny) i w walutach wymienialnych zgodnie z Tabelg Oprocentowania, wytacznie dla Klientow
posiadajgcych Rachunek podstawowy (z zastrzezeniem ust.9 ponizej), z mozliwoscia ich zerwania przed terminem, na jaki zostata zawigzana.
Lokata moze by¢: (1) nieodnawialna — srodki deponowane na jeden Okres Umowny, (2) odnawialna z kapitalizacjg lub bez kapitalizacji — po
uptywie pierwszego Okresu Umownego lokata jest odnawiana automatycznie na kolejne takie same Okresy Umowne przy zastosowaniu
oprocentowania zgodnie z Tabelg Oprocentowania aktualng na dzierh odnowienia, przy czym lokowane srodki powiekszane sg o naliczone
odsetki (z kapitalizacjg) lub naliczone odsetki przelewane sg na Rachunek podstawowy lub pomocniczy Klienta (bez kapitalizacji).
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Otwierajac Lokate Bank przekazuje potwierdzenie jej zatozenia, ktére moze by¢ zamieszczone w wyciggach z Rachunku lub Lokaty albo
przekazane zgodnie z Regulaminem Kanatéw Elektronicznych w przypadku, gdy dyspozycje zatozenia Lokaty ztozono przez Bankowosé
Telefoniczna.

W przypadku wczesniejszego zerwania Lokaty Bank nie wypfaca odsetek.

Klient majgcy Rachunek podstawowy i prowadzgcy ksiegi rachunkowe moze zatozy¢ Lokate Automatyczng Overnight w walucie zgodnej
z walutg rachunku i Tabelg Oprocentowania. Ustuga ta polega na lokowaniu ustalonej z Klientem kwoty, pobranej z jego Rachunku na
rachunek Lokaty, przez okres od konca kazdego dnia do nastepnego dnia. Po tym okresie srodki wraz z odsetkami zwracane sg na Rachunek
Klienta.

Lokata uzgodniona indywidualnie (oprocentowanie lub/i Okres Umowny odmienne od parametréw z Tabeli Oprocentowania) jest
nieodnawialna i w przypadku jej zerwania przed czasem Bank nie wypfaca odsetek. Lokata uzgodniona indywidualnie ma charakter
nieodnawialny.

Bank jest upowazniony do przeprowadzenia rozliczer zwigzanych z prowadzeniem rachunkdéw i Lokat, w tym w szczegdlnosci do obcigzania
lub uznania Rachunku podstawowego lub Rachunku pomocniczego srodkami z Lokaty.

Woyptata srodkdw z Lokaty po jej zakonczeniu lub zerwaniu mozliwa jest jedynie w formie bezgotdwkowej na rachunek Klienta prowadzony
w tej samej walucie, w ktérej prowadzona byta Lokata. Nie podjete przez Klienta srodki z Lokaty, co do ktdrych Klient nie wydat dyspozycji
przeksiegowania na inny rachunek rozliczeniowy sg nieoprocentowane od nastepnego dnia po uptywie terminu zdeponowania Lokaty.
Rachunek lokaty terminowej otwarty na wniosek Klienta finansowego z terminem deponowania powyzej 30 dni, moze zosta¢ zakonczona
przed uptywem terminu wskazanego w umowie wyfgcznie z 30 dniowym okresem wypowiedzenia. W przypadku, gdy do daty zapadalnosci
Lokaty zostato mniej niz 30 dni, Lokata zostanie zakoriczona z dniem uptywu terminu zapadalnosci.

§ 8 — Oprocentowanie rachunkéw

1.

Jezeli whasciwa umowa nie stanowi inaczej:

1) S$rodki pieniezne oprocentowane sg w stosunku rocznym,

2) oprocentowanie naliczane jest od kwoty w walucie Rachunku lub Lokaty od dnia wptywu do dnia poprzedzajgcego dzien wyptaty
wigcznie,

3) w przypadku Rachunku podstawowego oprocentowanie naliczane jest za okresy miesieczne lub do dnia poprzedzajgcego dzien
rozwigzania umowy i odsetki w ten sam sposéb dopisywane sg do salda Rachunku lub wyptacane Klientowi. W innych wypadkach
oprocentowanie naliczane jest za faktyczng liczbe dni liczac od dnia wptywu do dnia poprzedzajacego dzier wyptaty pod warunkiem,
ze s3 to Dni robocze i w wysokosci 1/365 lub 1/366 (dla lat przestepnych) oprocentowania rocznego za kazdy dzied. Wéwczas odsetki
dopisywane sg do rachunku zgodnie z postanowieniami poprzedzajgcymi dla Rachunku lub § 7 dla Lokat.

Oprocentowanie Lokaty odnawianej na kolejny Okres Umowny jest zgodne z Tabelg Oprocentowania obowigzujgcg na dziern odnowienia
lokaty.

O ile Rachunek Klienta wykazuje Saldo Debetowe wpfaty Klienta na ten rachunek zaliczane sa w pierwszej kolejnosci na odsetki nalezne
z tytutu tego salda, nastepnie na kwote Salda Debetowego natomiast w pozostatej czesci przeznaczane sg na realizacje dyspozycji Klienta.
Spfata Salda Debetowego ze srodkéw zdeponowanych na Lokacie nastepuje poprzez zakorczenie Lokaty do wysokosci Salda Debetowego,
réwniez przed koricem Okresu Umownego Lokaty.

Oprocentowanie Rachunkéw, Lokat oraz Lokat Automatycznych Overnight moze by¢ oparte o stawki WIBOR, WIRON, WIBID, EURIBOR, CME
Term SOFR 1M, SARON Compound 1M, SONIA Compound 1M, WIRON 1M Stopa Sktadana zgodnie z walutg Lokaty lub Rachunku lub inny
wskaznik ustalony w trakcie indywidualnych negocjacji. W przypadku, gdy wysokos¢ stép procentowych ustalana przez banki emisyjne waluty
lokaty lub innych indekséw rynku pienieznego bedzie ujemna, wysokos¢ oprocentowania moze by¢ nizsza od 0%.

Srodki pobrane z innych rachunkéw w celu sptaty Salda Debetowego zostang przewalutowane na walute rachunku, na ktérym powstato Saldo
Debetowe, zgodnie z kursami kupna lub sprzedazy dewiz obowigzujgcymi w Banku na dzier dokonania przeksiegowania.

W przypadku powstania Salda Debetowego niezaleznie od przyczyn jego powstania, Bank od dnia powstania zadtuzenia do dnia
poprzedzajgcego jego sptate, nalicza odsetki w wysokosci okreslonej w Tabeli Oprocentowania.

§ 8a — Zmiana oprocentowania rachunkéw

(Postanowienia niniejszego paragrafu majg zastosowanie wytacznie do Przedsiebiorcy IDG)

Bank jest uprawniony do dokonywania zmian w Tabeli Oprocentowania, bez koniecznosci zawierania aneksu do Umowy,

w przypadku zaistnienia przynajmniej jednej z ponizej wymienionych przyczyn:

1) zmiany poziomu inflacji, rozumianej jako zmiana poziomu wskaznika cen towardéw i ustug konsumpcyjnych (r/r) publikowanego
miesiecznie — ogfaszanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS) — o co najmniej 0,2 punktu procentowego (p.p.) w stosunku do
wskaznika analogicznego okresu roku poprzedniego,

2) zmiana poziomu stopy referencyjnej NBP ustalanej przez RPP. Bank moze podja¢ decyzje o wprowadzeniu zmian do Tabeli
Oprocentowania w przypadku zaistnienia dla wskazanych ponizej przedziatow wartosci stopy referencyjnej NBP odchylen tej stopy:
a) w przedziale od -1% do 1% odchylenie 0 0,1 p.p.

b) w przedziale od 1% do 5% odchylenie o0 0,25 p.p.
c) w przedziale powyzej 5% odchylenie 0 0,5 p.p.
d) w przedziale od -1% do -5% odchylenie o 0,25 p.p.
e) w przedziale ponizej -5% odchylenie 0 0,5 p.p.,
3) podijecia przez Bank decyzji o zmianie nazw produktéow lub ustug, bez wptywu na zakres ustug lub wysokos$¢ stawek oprocentowania.
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2. Zmiana wysokosci stopy procentowej bedzie zgodna z kierunkiem zmiany czynnika stanowigcego element przestanki bedgcej podstawg do
dokonania zmiany przez Bank.

3. Zmiana wysokosci stopy procentowej nastgpi maksymalnie o warto$¢ réwng trzykrotnosci zaistniatej zmiany czynnika stanowigcego element
przestanki bedacej podstawg do dokonania zmiany przez Bank.

4. W przypadku skorzystania przez Bank, z mozliwosci zmiany wysokosci stopy procentowej w trakcie obowigzywania Umowy, zmiana ta
nastgpi najpdzniej w terminie 3 miesiecy liczagc od daty zaistnienia przestanki wskazanej w ust. 1, bedgcej podstawg prawng tej zmiany.

§ 8b — Zmiana oprocentowania rachunkéw
(Postanowienia niniejszego paragrafu maja zastosowanie wyfgcznie do Klienta, ktory nie jest Przedsiebiorcg IDG)

Bank moze zmieni¢ wysoko$¢ oprocentowania (nie wymaga podpisania aneksu) o ile nastgpi zmiana:

1) stopy rezerwy obowigzkowej ustalanej przez Rade Polityki Pienieznej oraz warunkéw jej odprowadzenia,
2) podstawowych stdp procentowych ustalanych przez Rade Polityki Pieniezne;j,

3) stawek oprocentowania depozytéw na miedzybankowym rynku walutowo-pienieznym,

4) poziomu inflacji,

5) wskaznika kosztow finansowania dziatalnosci Banku,

6) dochoddw Banku z lokowania srodkdw pienieznych.

§ 9 — Optaty i prowizje
(Postanowienia niniejszego paragrafu maja zastosowanie wytgcznie do Klienta, ktory nie jest Przedsiebiorcg IDG)

1. Zaswiadczone ustugi Bank pobiera optaty i prowizje okreslone w aktualnej Tabeli Optat i Prowizji Bankowych. Pobranie, o ile nie uméwiono
sie inaczej nastepuje w ciezar Rachunku podstawowego lub innego rachunku Klienta réwniez przez ich debetowanie.
2. Niezalezenie od optat i prowizji z Tabeli Bank pobiera réwniez optaty i prowizje na rzecz bankdw posredniczgcych w wykonaniu zle cenia
wedtug odrebnych taryf lub poniesionych kosztéw.
3. Bank moze zmieni¢ pozycje i wartosci Tabeli Optat i Prowizji Bankowych na podstawie dokonanej przez siebie oceny czynnikdw majacych
wptyw na ich wysokos¢, o ile wystgpi chociazby jedna z ponizszych przestanek:
1) zmiany wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych lub cen débr inwestycyjnych publikowanych przez GUS,
2) zmiany zakresu lub formy swiadczonych ustug,
3) zmiany optat i czynnikdw, ktére bezposrednio lub posrednio wptywaja na koszty wykonywanej czynnosci,
4) zmiany warunkow rynkowych powodujgcych konieczno$¢ wprowadzenia zmian do struktury prowizji i optat.

§ 9a — Opftaty i prowizje

(Postanowienia niniejszego paragrafu majg zastosowanie wytacznie do Przedsiebiorcy IDG)

1. Zaswiadczone ustugi Bank pobiera optaty i prowizje okreslone w aktualnej Tabeli Optat i Prowizji Bankowych. Pobranie, o ile nie uméwiono
sie inaczej nastepuje w ciezar Rachunku podstawowego lub innego rachunku Klienta réwniez przez ich debetowanie.

2. Niezalezenie od optat i prowizji z Tabeli Bank pobiera réwniez opfaty i prowizje na rzecz bankéw posredniczacych w wykonaniu zlecenia
wedtug odrebnych taryf lub poniesionych kosztow.

3. Bank jest uprawniony do dokonywania zmian w Tabeli Optat i Prowizji Bankowych, bez koniecznosci zawierania aneksu do Umowy,

w przypadku zaistnienia przynajmniej jednej z ponizej wymienionych przyczyn:

1) zmiany poziomu inflacji, rozumianej jako zmiana poziomu wskaznika cen towaréw i ustug konsumpcyjnych (r/r)! publikowanego
miesiecznie — ogtaszanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS) — o co najmniej 0,7 punktu procentowego (p.p.) w stosunku do
wskaznika analogicznego okresu roku poprzedniego,

2) wzrostu dynamiki (r/r)1 przecietnego miesiecznego wynagrodzenia brutto w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagréd z zysku
podawanego do publicznej wiadomosci przez GUS o co najmniej 0,7 p.p. w stosunku do wskaznika analogicznego okresu roku
poprzedniego,

3) przekroczenia przez wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych (r/r)1 publikowanego miesiecznie przez GUS gdérnego odchylenia
od celu inflacyjnego Rady Polityki Pienieznej (+1 p.p. powyzej celu inflacyjnego),

4) utrzymywania sie przez co najmniej 3 miesigce poziomu wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych (r/r) publikowanego
miesiecznie przez GUS, wyzszego o co najmniej 0,7 p.p. od poziomu referencyjnej stopy NBP,

5) zmiany poziomu stopy referencyjnej NBP, ustalanej przez RPP, w przypadku zaistnienia dla wskazanych ponizej przedziatéw wartosci
stopy referencyjnej NBP odchylen tej stopy:

a) w przedziale od-1% do 1% odchylenie 0 0,1 p.p.
b) w przedziale od 1% do 5% odchylenie 0 0,25 p.p.
c) w przedziale powyzej 5% odchylenie 0 0,5 p.p.

d) w przedziale od -1% do -5% odchylenie o0 0,25 p.p.
e) w przedziale ponizej-5% odchylenie 0 0,5 p.p.,

6) wzrostu cen jednej z wymienionych ustug, z ktérych Bank korzysta przy wykonywaniu umowy z Klientem: obstugi gotéwki, organiza cji
ptatniczych, zasilania i obstugi bankomatdw, obstugi wptatomatéw, bankéw korespondentdw, realizacji transakcji ekspresowych,
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10.

monitoringu, ustug pocztowych, w przypadku wzrostu ktéregokolwiek z tych kosztdw o co najmniej 5% w zakresie, w jakim te zmiany
maja wptyw na wykonywanie umowy,

7) zmiany zakresu lub formy swiadczonych przez Bank ustug, w tym dodanie nowych funkcjonalnosci, z zastrzezeniem, ze zmiana ta nie
moze by¢ przestanka do wprowadzenia optat i prowizji dotyczacych ustug lub funkcjonalnosci, za ktére przed wprowadzeniem zmiany
nie byty pobierane optaty, bez odrebnej zgody Klienta,

8) dodania do oferty Banku nowych produktéw, ustug i funkcjonalnosci, z ktérych korzystanie bedzie dla Klienta dobrowolne,

9) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa regulujgcych wykonywanie Umowy przez Bank. Zmiana nastgpi w zakresie, w
jakim zmiany przepiséw prawa majg bezposredni wptyw na koszty ponoszone przez Bank przy wykonywaniu Umowy,

10) wprowadzenia zmian porzgdkowych, zmian nazw produktéw lub ustug, uproszczenia zapisow, z zastrzezeniem, ze bedg to zmiany nie
wplywajgce na wzajemne prawa i obowigzki Banku i Klienta.

Zmiany w Tabeli dotyczace kazdej umowy, moga by¢ dokonywane nie czesciej niz 4 razy w roku, przy czym to ograniczenie nie ma

zastosowania w przypadku, gdy Bank dokonuje obnizania optat lub prowizji lub gdy zmiany w Tabeli wprowadzone s3 z przyczyn okreslonych

w ust. 3 pkt. ”7”, ,8”, ,9” oraz, 10” powyze;j.

Zmiana w Tabeli nastgpi zgodnie z kierunkiem wyznaczonym przez wartos¢ danego wskaznika opisanego w ust. 1. Kazdorazowa zmiana

wysokosci poszczegdlinej optaty lub prowizji okreslonej w Tabeli nie przekroczy dwukrotnosci wysokosci optaty w stosunku do jej wysokosci

przed dokonaniem zmiany. Zastrzega sie, ze zasada ta nie ma zastosowania w przypadku zmian opisanych w ust. 9 ponize;j.

Poszczeg6lna optata lub prowizja zawarta w Tabeli moze zosta¢ zwiekszona maksymalnie dwukrotnie w ciggu roku.

Przestanki zawarte w ust. 5 i 6 nie maja zastosowania, jezeli dotychczasowa wysokos¢ optaty lub prowizji wynosita 0 zt lub 0%. Ustalenie

stawki optaty lub prowizji za ustugi, za ktére dotychczas Bank nie pobierat optat lub prowizji, oraz okreslenie wysokosci optaty lub prowizji

dla nowych ustug, odbywa sie z uwzglednieniem stopnia pracochfonnosci wykonywanych ustug oraz poziomu kosztéw ponoszonych przez

Bank.

Zmiana wysokosci optaty lub prowizji naste puje nie pdzniej niz 3 miesigce od wystgpienia przestanki do wprowadzenia tej zmiany, okreslonej

w ust. 3 pkt. 1-10.

W przypadku optat za transakcje zwigzane z fizycznym obrotem gotowka mozliwe jest zastgpienie stawki wyrazonej w ztotych stawka

procentowg. Maksymalna wartos¢ stawki procentowej po zmianie nie przekroczy 2% liczonej od kwoty transakcji.

W przypadku opfat lub prowizji wyrazonych w groszach (o wartosci mniejszej niz 1 zt) jednorazowa zmiana poziomu poszczegdlnej optaty

lub prowizji nie przekroczy 2,5-krotnosci jej wysokosci przed dokonaniem zmiany.

1 rok do roku.

§ 10 — Wyciagi z Rachunku, Lokaty, uzgadnianie salda oraz inna korespondencja

1.

Korespondencja wynikajgca lub zwigzana z Umowag bedzie doreczana: listem zwykiym lub poleconym, za posrednictwem Bankowosci
Internetowej, komunikatem na wyciggu z rachunku, poprzez SMS lub pocztg elektroniczng. Bank informuje Klienta pocztg elektroniczng
o przestaniu Klientowi za posrednictwem Bankowosci Internetowej lub komunikatem na wyciggu z rachunku, zmian w Regulaminie lub
Tabeli.

Korespondencja wysyfana jest na adres wskazany w Umowie lub inny, o ile zostat podany drugiej Stronie z wyprzedzeniem wynosza cym co
najmniej 7 Dni roboczych.

Informacja o zmianie stanu Rachunku lub Lokaty jest przekazywana w formie wyciggéw. Wyciagi udostepniane sg w formie elektronicznej
za posrednictwem Bankowosci Internetowej, a na zadanie Klienta wysyfane przez Bank na wskazany adres e-mail lub listownie za pobraniem
optaty zgodnie z Tabela.

Do innych Bankdw wyciagi przesytane sg na zyczenie Klienta w formie elektronicznych komunikatéw zgodnych ze standardem SWIFT.

Jesli Klient nie otrzymat wyciggu za dany okres, to powiadomi o tym Bank w terminie 7 dni od dnia zakoriczenia tego okresu.

Klient jest zobowigzany powiadomi¢ Bank o wszelkich nieprawidtowosciach dotyczgcych sald badz transakcji wskazanych na wyciggu
w terminie 14 dni od dnia jego otrzymania. Do czasu przedstawienia przez Klienta przeciwnego dowodu informacje zawarte w wyciggu
uwaza sie za prawidtowe.

Bank poinformuje Klienta niezwtocznie o swoich btedach w skierowanej do niego korespondencji. Btedne zapisy ksiegowe Bank poprawia
poprzez ich storno.

Z waznych powoddéw Bank moze zawiesi¢ wysytanie wyciggow lub zmieni¢ termin ich wysytania na miesieczne. Do waznych powodow
naleza: obiektywnie uzasadnione podejrzenie ujawnienia tajemnicy bankowej, brak zmiany salda za wyjgtkiem dopisania naliczonych
odsetek, pobierania opfat i prowizji oraz wyptaty premii. W takim wypadku Klient moze uzyskaé informacje objete wyciggiem za
posrednictwem Kanatéw Elektronicznych.

§ 11 — Zasady ogdlne realizacji dyspozycji

1.

Swobodne dysponowanie przez Klienta sSrodkami pienieznymi zgromadzonymi na Rachunku jest ograniczone postanowieniami Regulaminu
oraz wysokoscig Salda dostepnego. Bank realizuje dyspozycje do wysokosci dostepnego Salda.

Jesli numer Rachunku Klienta lub beneficjenta w kraju s niezgodne ze standardem NRB, Bank nie zrealizuje takiego rozliczenia pienieznego,
zas w przypadku rozliczen pienieznych z zagranicg, Bank nie zrealizuje rozliczenia pienieznego, jesli numer rachunku beneficjenta nie
odpowiada standardowi IBAN (dla krajéw, w ktérych obowigzuje format IBAN). Dodatkowo w przypadku rozliczen z zagranica Bank moze
wymagac podania oznaczenia banku beneficjenta w postaci kodu BIC (SWIFT).

Obcigzenie lub uznanie Rachunku Klienta bedzie uwazane za wykonane nalezycie, jesli zostato wykonane w oparciu o numer rachunku
bankowego. Bank ani banki posredniczgce nie s3 zobowigzane do weryfikacji nazwy posiadacza rachunku beneficjenta (odbiorcy).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22,

23.

24,
25.

26.

27.

Bank moze zgdac¢ od Klienta dodatkowych ustnych lub pisemnych wyjasnien, lub udostepnienia dokumentdw niezbednych do wykonania
dyspozycji. Bank ma prawo do odmowy zrealizowania dyspozycji Klienta, jezeli jej tres¢ jest btedna, niekompletna lub sprzeczna z prze pisami
prawa (w tym regulacjami i rekomendacjami organdw nadzoru) lub brak jest banku korespondenta akceptujgcego wykonanie takiej
transakcji.

Bank, majac na wzgledzie bezpieczenstwo srodkdw na rachunkach, moze wprowadzi¢ procedury zabezpieczajgce, dotyczace kazdej z form
sktadania dyspozycji przez Posiadacza Rachunkéw, a w szczegdlnosci Bank zastrzega sobie prawo do telefonicznego potwierdzania
dyspozycji. Bank ma prawo do niezrealizowania dyspozycji w przypadku jej odwotania przez Posiadacza Rachunku lub jezeli uzyskane
potwierdzenie telefoniczne w opinii Banku nie jest tozsame z trescig dyspozycji przestanej do Banku. Bank zastrzega réwniez prawo do
niezrealizowania dyspozycji, jezeli dyspozycja ta budzi podejrzenia, a Bank nie moze nawigza¢ kontaktu telefonicznego z Klientem w celu jej
potwierdzenia.

W uzasadnionych przypadkach, szczegdlnie przy podejrzeniu wykorzystywania Rachunku do celéw przestepczych, korzystania z Rachunku
przez osobe nieuprawniong, podejrzenia niebezpieczenstwa ujawnienia informacji objetych tajemnicg bankowa osobie nieuprawnionejalbo
niewykonywania lub nienalezytego wykonywania przez Klienta istotnych zobowigzan wobec Banku, Bank zastrzega sobie prawo do
ograniczenia dostepu do s$rodkdéw zgromadzonych na Rachunku, a takze do blokady Kanatéw Elektronicznych i Kart w trybie
natychmiastowym. W takich przypadkach Bank uruchamia procedure powiadamiania polegajgcg na niezwtocznym podjeciu préby
skontaktowania sie z Klientem za pomoca dostepnych kanatéw komunikacji.

Wszelkie informacje o incydentach bezpieczenstwa (nie dotyczy przypadkéw indywidualnych) sg umieszczane na stronach internetowych
Banku w sekcji Bezpieczenstwo.

Bank zastrzega sobie prawo do odmowy zrealizowania transakcji do krajow lub podmiotéw objetych krajowymi badz miedzynarodowymi
sankcjami lub embargami, w szczegdlnosci ustanowionymi przez UE, ONZ lub rzad USA. W takich przypadkach Bank niezwtocznie podejmie
probe skontaktowania sie z Klientem celem poinformowania o odmowie.

Do realizacji dyspozycji w walucie innej niz waluta Rachunku, stosuje sie kursy walutowe Banku obowigzujace w chwili wyko nania przez
Bank takiej dyspozycji, z wyjgtkiem odrebnych ustalef pomiedzy Klientem i Bankiem.

W przypadku realizacji dyspozycji przelewu, realizowanego z Rachunku prowadzonego w walucie innej niz ztoty, Bank dokonuje
przewalutowania, stosujac kursy walut ustalane przez Bank w tabeli kurséw walut lub kurs preferencyjny.

W przypadku przelewdw otrzymanych w walutach obcych, w innej walucie niz waluta prowadzenia Rachunku ptatniczego, Bank dokonuje
przewalutowania kwoty dyspozycji na PLN stosujac kurs walut ustalony przez Bank w ,Tabeli Kurséw Banku” z momentu ksiegowania
dyspozycji (kurs kupna dewiz), a nastepnie dokonuje przewalutowania na walute prowadzenia Rachunku ptatniczego (kurs sprzedazy dewiz),
o ile z Klientem nie zostafo ustalone inaczej.

Bank umozliwia Klientowi otwieranie Lokat za posrednictwem ustugi Autodealing oraz w oddziale Banku.

Bank umozliwia Klientowi ustalanie kurséw wymiany walut za posrednictwem ustugi Autodealing przez catg dobe, 7 dni w tygodniu oraz za
posrednictwem ustugi eFX Trader w Dni robocze, z wylgczeniem dni wolnych od pracy w Polsce, w godzinach dostepnosci kwotowan na
rynku miedzybankowym. Wyjatek stanowia zlecenia walutowe w ustudze eFX Trader, ktdre sg dostepne rdwniez w pozostate dni.

Przy obliczaniu kwoty odsetek uwzgledniana jest domysInie baza naliczania odsetek stosowana na wtasciwym rynku miedzybankowym dla
waluty Transakcji.

Bank udostepnia ustalanie preferencyjnych kurséw wymiany walut w ramach ustugi Autodealing w wybranych walutach wymienialnych
w godzinach 9.00-17.00 oraz w ramach ustugi eFX Trader w wybranych walutach wymienialnych w godzinach dostepnosci kwotowan na
rynku miedzybankowym.

W celu skorzystania przez Klienta z mozliwosci zawierania transakcji wymiany walut w ustudze Autodealing lub eFX Trader, Klient
zobowigzany jest do aktywacji ustugi.

Zlecanie oraz zawieranie transakcji wymiany walut w ramach ustug Autodealing i eFX Trader dokonywane jest jednoosobowo przez
wskazanego(ych) Uzytkownika(ow) Bankowosci Internetowej.

Zawarcie transakcji wymiany walut inicjowane jest przez Uzytkownika poprzez zltozenie odpowiedniej dyspozycji
w Bankowosci Internetowej w ramach ustug Autodealing lub eFX Trader.

Zawarcie transakcji wymiany walut nastepuje z chwilg zaakceptowania przez Bank i Uzytkownika wszystkich parametrow tej transakciji.
Zawarcie transakcji wymiany walut, Bank potwierdza poprzez wyswietlenie podsumowania parametréow transakcji w ramach ustug
Autodealing lub eFX Trader oraz poprzez udostepnienie potwierdzenia na liscie zawartych transakcji.

Transakcje wymiany walut, zawarte w ramach ustugi Autodealing lub za posrednictwem eFX Trader, przez Klienta sg nieodwotfalnym
i bezwarunkowym zleceniem ich realizacji. W dniu rozliczenia, o ile nie zostanie ustalone inaczej, nalezy zapewnic srodki na rachunku waluty
sprzedawanej najpdzniej do godziny 16:30.

Bank moze dokona¢ blokady srodkédw na rachunku w zwigzku z zawartg transakcja wymiany walut na preferencyjnych warunkach do czasu
jej rozliczenia.

Kursy ogtaszane w Oddziatach Banku, na stronie internetowej Banku lub w Bankowosci Telefonicznej majg jedynie charakter informacyjny
i podlegajg zmianom w ciggu dnia, jesli ich wysokos¢ nie zostanie odmiennie ustalona przez Strony.

Bank wykonuje dyspozycje Klienta w dniu ich otrzymania, a najpdzniej w nastepnym Dniu roboczym po ich otrzymaniu.

Terminy dokonywania rozliczen pienieznych na zlecenie Klienta okresla Wykaz Godzin Przyjmowania Dyspozycji bedgcy zatgcznikiem do
niniejszego Regulaminu.

Przelewy Krajowe w ztotych otrzymane przez Bank z rozrachunku miedzy bankowego lub Przelewy Zagraniczne/ Walutowe Otrzymane beda
ksiegowane na Rachunkach Klienta, najpdzniej w nastepnym Dniu roboczym po dacie otrzymania srodkdw zwigzanych z ich rozliczeniem
przez Bank.

Whpfaty gotowkowe ksiegowane sg na Rachunkach Klienta w dniu ich dokonania.
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Bank odpowiada, z zastrzezeniem § 11 ust. 4 — 8 Regulaminu, za straty poniesione z tytutu nieterminowej i nieprawidfowej realizacji

dyspozycji Klienta, jezeli nastgpito to z winy Banku. Za kazdy dzien przekroczenia terminu realizacji dyspozycji Klienta Bank wyptaci odsetki

za zwtoke liczone od kwoty dyspozycji wedtug stopy odsetek ustawowych.

Klient moze ztozy¢ w jednostce Banku pisemng dyspozycje dotyczacg zablokowania okreslonej kwoty (réwniez na rzecz podmiotu trzeciego)

lub catego Salda dostepnego Rachunku lub Lokaty.

Dyspozycja Klienta, o ktérej mowa w ust. 31, nie moze wstrzymywac ptatnosci zobowigzan Klienta:

1) wobec Banku, ktdrych termin uiszczenia nie moze by¢ odroczony (np. z tytutu sptaty wymagalnych zobowigzan Klienta wobec Banku
wynikajgcych z uméw kredytowych, jezeli sptata kredytu odbywa sie niezaleznie od dyspozycji Klienta),

2) wobec uprawnionego organu — z chwilg wptywu do Banku zawiadomienia o zakazie dokonywania wyptat z Rachunku wydanego przez
ten organ.

Dyspozycja zablokowania okreslonej kwoty lub catego Rachunku lub Lokaty jest skuteczna od chwili jej przyjecia przez jednostke Banku

prowadzgca Rachunek lub Lokate. Jednostka Banku moze —w wyjgtkowych sytuacjach — przyja¢ dyspozycje zablokowania catego Rachunku

lub Lokaty ztozong przez Klienta telefonicznie. W takim przypadku dyspozycja powinna zosta¢ potwierdzona na piSmie w ciggu 10 Dni

roboczych od dnia jej ztozenia. Brak pisemnego potwierdzenia w powyzszym terminie ztozonej telefonicznie dyspozycji zablokowa nia

Rachunku lub Lokaty, powoduje ich odblokowanie. Zwolnienie blokady ustanowionej na rzecz podmiotu trzeciego nastepuje po

przedstawieniu przez Klienta pisemnej zgody podmiotu, na rzecz ktérego zostata ustanowiona blokada.

W przypadku rozliczen pienieznych, ktérych wartosé przekracza kwote okreslong w Ustawie z dnia 1 marca 2018r. o przeciwdziataniu praniu

pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, Bank dokonuje weryfikacji tozsamosci Klienta oraz oséb dziatajagcych w jego imieniu i dokonuje

rejestracji transakcji zgodnie w wymogami tejze ustawy.

Bank moze zgdac od Klienta dodatkowych ustnych lub pisemnych wyjasnien lub udostepnienia dokumentéw niezbednych do wykonania

dyspozycji. Bank ma prawo do odmowy zrealizowania dyspozycji, jezeli tres¢ dyspozycji Klienta jest btedna, niekompletna w sposob

uniemozliwiajacy jej realizacje lub sprzeczna z przepisami prawa. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za zgodnos$¢ ztozonej dys pozycji z aktualnie

obowigzujgcymi przepisami prawa. Bank odmdwi wykonania dyspozycji Klienta w razie uzasadnionego podejrzenia, ze jej wykonanie

naruszatoby jakiekolwiek powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

Bank nie zrealizuje dyspozycji w sytuacji, kiedy Posiadacz Rachunku nie zapewni na rachunku srodkéw wystarczajgcych ma pokrycie kwoty

dyspozycji i prowizji.

Bank zastrzega sobie prawo do niezrealizowania transakcji Klienta do czasu wykonania srodkow bezpieczenstwa finansowego, o ktérych

mowa w art. 34 ust. 1 Ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

W przypadku, gdy Transakcja ptatnicza jest inicjowana przez Dostawce $wiadczgcego ustuge inicjowania Transakcji pfatniczej lub przez

odbiorce lub za jego posrednictwem, Posiadacz nie moze odwotaé zlecenia ptatniczego po udzieleniu Dostawcy $wiadczgcemu ustuge

inicjowania Transakcji pfatniczej zgody na zainicjowanie Transakcji pfatniczej albo po udzieleniu zgody odbiorcy na wykonanie Transakcji

ptatniczej.

§ 12 — Rozliczenia gotéwkowe

1.

Bank przeprowadza rozliczenia pieniezne gotdwkowe w formie wptat i wyptat oraz operacji gotéwkowych przy uzyciu Karty. Rozliczenia te
przeprowadzane sg w ztotych oraz wybranych walutach PLN, CHF, EUR, GBP, NOK, SEK, USD wymienionych w tabeli kurséw walut. Bank nie
prowadzi rozliczen gotéwkowych w walucie wymienialnej w bilonie (skup, sprzedaz, wpfaty, wyptaty, wymiana).

Bank realizuje wptaty gotdwkowe dokonywane (1) do kasy Banku/Placéwek Partnerskich, (2) w formie zamknietej do kasy Banku, wrzutni

nocnej lub w inny sposob, po zawarciu odrebnej umowy, (3) we wskazanych przez Bank wptatomatach.

Whptaty do wptatomatéw mogg by¢ dokonywane wytgcznie w PLN, zgodnie z instrukcjg wptatomatu. W ptatomat weryfikuje autentycznosé

banknotéw i zwraca te, o ktérych mowa w ust. 6. Wpfata jest ksiegowana na Rachunku po potwierdzeniu jej przez Posiadacza.

Bank realizuje wptaty i wypfaty gotdwkowe na podstawie: (1) podpisanego i wypetnionego Formularza Polecenia Przelewu/W pfaty

Gotdéwkowej lub w przypadku wypfaty dyspozycji wyptaty, (2) dyspozycji ustnej potwierdzanej nastepnie podpisem na ekranie dotykowym

lub formularzu wydanym przez pracownika Banku. Podpisy sktadane sg zgodnie z Kartg Wzoréw Podpisow i wymagajg réwniez pieczeci,

jezeli Klient zadeklarowat korzystanie z niej.

Sktadajac dyspozycje ustng wptaty Klient podaje: (a) numer rachunku odbiorcy, (b) kwote, (c) nazwe zleceniodawcy, (d) tytut wptaty.

Bank moze odmadwic przyjecia banknotow, a takze bilonu — monet innych niz ztote polskie, wycofanych z obiegu oraz banknotéw walut,

w ktérych nie jest prowadzona obstuga kasowa okreslona przez Bank w danym Oddziale Banku.

Bank odmoéwi réwniez przyjecia znakdw pienieznych w przypadku:

1) znakoéw pienieznych w walucie PLN w sytuacji watpliwosci co do ich autentycznosci,

2) znakdéw pienieznych w walutach CHF, EUR, GBP, NOK, SEK, USD w sytuacji watpliwosci co do ich autentycznosci oraz w przypadku
banknotéw nienadajgcych sie do obiegu, za ktére uznaje sie banknoty postrzepione, nadmiernie zabrudzone, zaplamione, odbarwio ne
lub uszkodzone w inny sposéb, w tym réwniez wskutek umieszczenia na nich trwatego napisu, nadruku, rysunku lub innego znaku oraz
banknoty sklejone tasma, klejem lub w inny sposdb, naddarte, zszyte lub spiete, przerwane, zawilgocone, zbutwiate i kruszace sie oraz
banknoty zanieczyszczone cieczami lub substancjami statymi.

Fatszywe banknoty sg zatrzymywane.

Wypfaty gotéwkowe realizowane sg na podstawie, dyspozycji ustnej lub pisemnej ze wskazaniem waluty i kwoty wyptaty, nazwy i numeru

rachunku, lub po zawarciu odrebnej umowy wyptaty w formie zamknietej (zasilenia gotowkowego).

Kwoty, ktérych wyptata w danym Oddziale Banku/Placéwce Partnerskiej wymaga wczes$niejszego notyfikowania okreslone sg w komunikacie

dostepnym na stronie internetowej Banku oraz w Oddziatach/Placéwkach Partnerskich. Klient zamierzajgc wyptaci¢ takg kwote dokonuje

notyfikacji w trybie okreslonym w komunikacie i moze z niej zrezygnowac zgodnie z jego postanowieniami. Ztozenie odwotania notyfikacji
niezgodnie z trybem z komunikatu jest nieskuteczne. Brak notyfikacji moze powodowaé¢ odmowe wyptaty srodkdw.
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10.

11.

12,

Jezeli wyptata nie moze by¢ wykonana z uwagi na brak srodkéw na Rachunku Klienta, nieodebrania awizowanej wptaty lub anulowanie
notyfikacji wyptaty niezgodnie z komunikatem z ust. 9, Bank pobiera prowizje zgodnie z Tabela.

Kwoty niemajgce pokrycia w banknotach danej waluty wymienialnej Bank wypfaca w ztotych polskich. Do przeliczenia stosuje sie
odpowiednie kursy walut obcych ustalane i ogtaszane przez Bank w Oddziatach Banku, za posrednictwem Kanatéw Elektronicznych,
z uwzglednieniem zmiany kurséw walut w ciggu Dnia roboczego.

Wyptata gotdwkowa moze byé dokonana: (1) osobie trzeciej na podstawie odrebnej dyspozycji Klienta ztozonej za posrednictwem
Bankowosci Internetowej (2) przy wykorzystaniu z Karty zgodnie z Regulaminem Kart Debetowych dla Klientow Biznesowych Alior Bank SA.

§ 12a — Automatyczne Wyptaty Gotowkowe (AWG)

1.

w

10.

11.

12,

13.

Warunkiem swiadczenia przez Bank ustugi AWG jest tgczne spetnienie nastepujgcych warunkéw:

1) posiadanie w Banku Rachunku Wyptaty w PLN, EUR, USD,

2) korzystanie przez Zleceniodawce z BusinessPro z modutem Cash Management,

3) zawarcie z Bankiem Umowy AWG.

Warunki $wiadczenia ustugi AWG, w tym: waluty wyptaty, tryb realizacji, raporty elektroniczne reguluje Umowa AWG lub Regulamin.

Zlecenia Wypfaty sktadane w Banku w formie elektronicznej za posrednictwem BusinessPro.

Zlecenia Wypfaty przestane przez Zleceniodawce za posrednictwem BusinessPro w Dniu roboczym zostang przyjete do realizacji przez Bank

w tym samym dniu. Zlecenia Wyptaty przestane w dni inne niz Dni robocze bedg traktowane jako przyjete do realizacji w nastepnym Dniu

roboczym.

Zlecenie Wypfaty przestane do Banku nie moze by¢ korygowane, a w przypadkach, w ktérych jest to niezbedne, Zleceniodawca musi

przekaza¢ do Banku Zlecenie Anulowania.

Zlecenie Wyptaty dla swej waznosci musi zawierac:

1) imie i nazwisko Beneficjenta,

2) rodzaj i numer dokumentu tozsamosci: seria i numer dowodu osobistego polskiego oraz numer PESEL Beneficjenta, seria i numer
paszportu, seria i numer dowodu zagranicznego (inny niz polski) kwote i walute Zlecenia Wyptaty,

3) numer Rachunku Wypftaty, w ciezar ktérego Zlecenie Wypfaty jest realizowane,

4) Date Poczatkowg Okresu Waznosci Zlecenia Wyptaty,

5) Date Koricowa Okresu Waznosci Zlecenia Wyptaty,

6) tytut Zlecenia Wyptaty,

oraz opcjonalnie:

7) informacje dodatkowe Zleceniodawcy,

8) informacje dla Beneficjenta,

9) trybrealizacji Zlecenia Wyptaty,

10) adres do korespondencji Beneficjenta.

Jezeli w Zleceniu Wypfaty nie zostanie okreslona Data Poczatkowa Okresu Waznosci, Bank uzna, ze tg datg jest dzien przyjecia Zlecenia

Wypfaty do realizacji.

Zlecenia Wypfaty sg przyjmowane przez Bank i realizowane wytacznie:

4} narzecz wskazanych przez Zleceniodawce w tresci Zlecenia Wyptaty Beneficjentow,

2) wich Okresie Waznosci,

3) wylacznie w ciezar Rachunku Wypfaty.

Bank dokonuje kontroli zgodnosci z trescig Zlecenia Wyptaty:

1) imienia i nazwiska Beneficjenta, numeru PESEL, serii i numeru okazanego dowodu osobistego polskiego, lub

2) imienia i nazwiska Beneficjenta oraz serii i numeru okazanego Paszportu

3) imienia i nazwiska Beneficjenta oraz serii i numeru okazanego Dowodu Osobistego Zagranicznego (innego niz polski)

4) kontrola zgodnosci, o ktdrej mowa powyzej, dotyczy rowniez sprawdzenia, czy okazany przez Beneficjenta dokument tozsamosci nie
figuruje w bazach dokumentoéw zastrzezonych.

Wyptat z tytutu Zlecen Wyptaty denominowanych w EUR lub USD nie dokonuje sie w bilonie. Czes¢ wyptaty przypadajagca w bilonie

realizowana jest w ztotych polskich, po przeliczeniu przy wykorzystaniu obowigzujgcego w Banku kursu sprzedazy pienigdza z dnia realizacji

Zlecenia Wypfaty.

Bank odrzuci Zlecenie Wyptaty lub odmdwi realizacji przyjetego Zlecenia Wyptaty w przypadku, gdy nie jest mozliwe jednoznaczne

okreslenie serii i numeru dokumentu tozsamosci, gdy nie jest mozliwa jednoznaczna identyfikacja Beneficjenta albo w przypadku

postugiwania sie przez Beneficjenta zastrzezonym lub niewaznym dokumentem tozsamosci. W przypadku wystapienia jakichkolwiek
watpliwosci dotyczgcych autentycznosci przedfozonego dokumentu tozsamosci, Bank nie zrealizuje Zlecenia Wypfaty.

Bank odmdwi realizacji Zlecenia Wyptaty:

1) poza Okresem Waznosci,

2) w przypadku niezapewnienia przez Zleceniodawce srodkéw na Rachunku Wyptaty w Okresie Waznosci,

3) skutecznie anulowanego przez Zleceniodawce,

4) odrzuconego przez Bank,

5) w przypadku braku zgodnosci wszystkich danych Beneficjenta w zakresie imienia i nazwiska oraz rodzaju, serii i numeru dokumentu
tozsamosci/numeru PESEL, ustalonych na podstawie okazanego dokumentu tozsamosci, z odpowiednimi danymi wskazanymi w tresci
Zlecenia Wyptaty.

Potwierdzeniem realizacji Zlecenia Wyptaty jest potwierdzenie wykonania dyspozycji i odbioru gotéowki podpisane czytelnie imieniem

i nazwiskiem przez Beneficjenta. Zlecenie Wyptaty realizowane jest w ciezar wolnych srodkdw Rachunku Wyptaty.
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14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

22,

23.

24,

W celu umozliwienia wyptaty Zleceniodawca jest zobowigzany do zapewnienia srodkéw na Rachunku Wypfaty w Okresie Waznosci Zlecenia
Wyptaty.

Bank nie wyptaci srodkéw Beneficjentowi, jezeli w momencie realizacji Zlecenia Wyptaty na Rachunku Wyptaty nie bedzie wystarczajgcych
Srodkéw.

Beneficjent ma prawo do podejmowania préby wyptaty dowolng ilos¢ razy w Okresie Waznosci Zlecenia Wyptaty.

Rachunek Wyptaty zostanie obcigzony kwotg Zlecenia Wyptaty w momencie jego realizacji.

Informacje o realizacji Zlecen Wyptaty bedg zawarte w wyciggu z Rachunku Wyptaty.

W zakresie przekazywania wyciggdw z Rachunku Wyptaty stosuje sie zasady i tryb przewidziane w umowie tego rachunku.

Na pisemny wniosek Zleceniodawcy Bank udostepniat bedzie Zleceniodawcy w formie elektronicznej raporty dotyczace realizacji Zlecen
Wyptaty. Standardowy raport zawiera: date wprowadzenia do systemu, date realizacji i wygasniecia zlecenia, kwote zlecenia, numer
rachunku z ktérego nastgpita realizacja zlecenia wyptaty, adres Zleceniodawcy oraz dane Beneficjenta.

Raporty, o ktérych mowa w ust. 20, beda generowane zbiorczo, na bazie dziennej, w formie plikdw z rozszerzeniem *.txt i *.csv oraz
dostarczane za posrednictwem BusinessPro.

Zleceniodawca moze zrezygnowac z otrzymywania raportéw w formie elektronicznej w kazdym czasie, sktadajgc jednostronne pisemne
oswiadczenie Zleceniodawcy. W przypadku ztozenia przez Zleceniodawce pisemnego oswiadczenia o rezygnacji z raportéw w formie
elektronicznej Bank zaprzestanie pobierania optat z tytutu ustugi w nastepnym miesigcu, po miesigcu, w ktérym zfozone zostato stosowne
oswiadczenie.

Nalezne Bankowi optaty i prowizje zwigzane z obstugg Zlecenn Wyptaty okresla obowigzujgca Tabela lub indywidualne warunki cenowe
okreslone w formularzu ,, Indywidualne Warunki Cenowe” do Umowy Ramowe;j.

Bank uprawniony jest do pobierania optat i prowizji, o ktérych mowa w ust. 23, z rachunku wskazanego przez Zleceniodawce bez osobne;j
dyspozycji w tej sprawie.

§ 13a — Rozliczenia bezgotowkowe

1.

Bank przeprowadza rozliczenia pieniezne bezgotowkowe (transfer) w nastepujacej formie:

1) Przelewu Krajowego,

2) Przelewu Krajowego na rachunki organéw podatkowych,

3) Przelewu Natychmiastowego,

4) Zlecen statych,

5) Polecen Zaptaty,

6) Polecen Przelewu Zagranicznego/Walutowego,

7) operacji bezgotéwkowych dokonanych przy uzyciu Karty.
Bank realizuje Przelew Krajowy potwierdzony poprzez podpis i odbitke pieczeci (jezeli Klient zadeklarowat, ze korzysta z pieczeci) zgodnie
z Kartag Wzoréw Podpiséw ztozone na:

1) Polecenia Przelewu,

2) potwierdzeniu przelewu wydanym przez pracownika Banku lub na ekranie dotykowym (z zastrzezeniem, ze tryb jest takze dopuszczalny

jezeli Klient zadeklarowat postugiwanie sie pieczecig) w przypadku dyspozycji ustnej.

W przypadku Przelewu Krajowego i Przelewu Natychmiastowego Klient zobowigzany jest wypetni¢ Formularz Polecenia Przelewu/Whptaty
Gotowkowej lub odrebng pisemng dyspozycje zaakceptowang przez Bank, a w przypadku dyspozycji ustnej, o ktérej mowa w ust. 2. pkt. 2)
poda¢ nastepujace informacje:

1) nazwa odbiorcy,

2) rachunek odbiorcy,

3) kwote przelewu,

4) numer Rachunku, z ktérego ma by¢ realizowane zlecenie,

5) swojg nazwe,

6) tytut przelewu.
Bank moze odmowic przyjecia do realizacji Przelewu Krajowego lub Przelewu Natychmiastowego, w ktérym nie podano lub btednie podano
ktérakolwiek informacje wymieniong w ust. 3 powyze;.
Bank moze odmoéwi¢ przyjecia do realizacji zlecenia wypetnionego niezgodnie z Ustawa z dnia 11 maja 2017 r. o zmianie ustawy o systemie
ubezpieczen spotecznych oraz ustawy o zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2017 r., poz. 1027) lub innym
aktem prawnym je zmieniajagcym lub zastepujacym.
Klient jest odpowiedzialny za petne i prawidtowe wypetnienie Polecenia Przelewu lub podanie prawidtowych danych
w przypadku dyspozycji ustnej.
Bank realizuje Przelew Krajowy na rachunki organéw podatkowych potwierdzony poprzez podpis i odbitke pieczeci (jezeli Klient zadeklarowat,
ze korzysta z pieczeci) zgodnie z Kartg Wzorédw Podpisow ztozone na:

1) Formularzu Polecenia Przelewu — Organ Podatkowy,

2) na potwierdzeniu przelewu wydanym przez pracownika Banku lub na ekranie dotykowym (z zastrzezeniem, ze tryb ten jest

dopuszczalny jezeli Klient zadeklarowat postugiwanie sie pieczecia ) w przypadku dyspozycji ustnej.

Przelewy na rachunki organéw podatkowych rozliczane sg w | sesji ELIXIR kolejnego Dnia roboczego z datg obcigzenia rachunku wskazang
w zleceniu.
Bank moze odmowi¢ przyjecia do realizacji zlecenia wypetnionego niezgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 23 grudnia 2008
r. w sprawie wzoru formularza wptaty gotdwkowej oraz polecenia przelewu na rachunek organu podatkowego albo innym aktem prawnym
je zmieniajgcym lub zaste pujgcym.
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10.

11.
12,

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Klient jest odpowiedzialny za petne i prawidtowe wypetnienie Formularza Polecenia Przelewu — Organ Podatkowy lub podanie prawidtowych
danych w przypadku dyspozycji ustne;j.
Rozliczenie Przelewu Krajowego na rachunki organéw podatkowych nastepuje zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997r. Prawo bankowe.
Rozliczenia bezgotdwkowe przy wykorzystaniu Kart dokonywane sg zgodnie z Regulaminem Kart Debetowych dla Klientow Biznesowych Alior
Bank SA.
Zasady skfadania i akceptacji dyspozycji za posrednictwem Kanatéw Elektronicznych opisane s3 w Regulaminie Kanatéw Elektronicznych.
Momentem otrzymania Zlecenia ptatniczego jest moment, w ktérym zlecenie przekazane bezposrednio przez Posiadacza rachunku lub przez
odbiorce albo za jego posrednictwem, zostato otrzymane przez Bank. W przypadku, gdy Bank otrzymuje Zlecenie ptatnicze inne niz Przelew
Natychmiastowy, w dniu niebedacym dla Banku Dniem roboczym, uznaje sie, ze zlecenie zostato otrzymane pierwszego Dnia roboczego po
tym dniu.
Jezeli Posiadacz rachunku inicjujgcy zlecenie pfatnicze i Bank uzgodnia, ze wykonanie Zlecenia ptatniczego rozpoczyna sie:

1) okreslonego dnia,

2) pod koniec wskazanego okresu,

3) wdniu, w ktérym Posiadacz Rachunku przekazat do dyspozycji Bankowi srodki pieniezne na wykonanie Zlecenia pfatniczego,

4) za moment otrzymania Zlecenia uznaje sie poczatek dnia, o ktérym mowa w pkt. 1), albo dnia bedgcego ostatnim dniem okresu,

o ktérym mowa w pkt. 2), albo dnia, o ktérym mowa w pkt. 3).

Jezeli dzien, o ktdrym mowa w ust. 15 pkt. 1) lub 3), albo ostatni dzieri okresu, o ktérym mowa w ust. 15 pkt. 2), nie jest dla Banku Dniem
roboczym, uznaje sie, ze Zlecenie ptatnicze zostato otrzymane pierwszego Dnia roboczego po tym dniu.
Przelew Natychmiastowy Express ELIXIR realizowany jest 7 dni w tygodniu, zgodnie z Wykazem Godzin Przyjmowania Dyspozycji, do bankéw
bedacych uczestnikami systemu Express ELIXIR prowadzonego przez Krajowg lzbe Rozliczeniowg SA.
Przelew Natychmiastowy BlueCash realizowany jest 7 dni w tygodniu, zgodnie godzinami wskazanymi na liscie obstugiwanych bankow,
udostepniong przez Autopay SA.
Bank ma prawo odmdwic przyjecia zlecenia realizacji Przelewu Natychmiastowego, jezeli bank Beneficjenta nie przyjmuje w danej chwili
przelewéw w systemie Express ELIXIR/systemie BlueCash.
Klient ma prawo ztozy¢ dyspozycje realizacji przelewu z datg przysztg. Klient jest zobowigzany zapewni¢ srodki na realizacje dyspozycji
i prowizje na 1 Dzien roboczy przed datg wykonania przelewu. Brak zapewnienia srodkéw jest rdwnoznaczny z odrzuceniem dyspozycji.
Przelewy zlecone w kwocie rownej lub wiekszej niz 1 000 000 zt sg realizowane przez system SORBNET, z wytaczeniem ptatnosci do ZUS,
organow podatkowych. Bank zastrzega sobie mozliwos¢ czasowego lub catkowitego ograniczenia realizacji przez system SORBNET dyspozycji
przelewdw w kwocie nizszej niz 1 000 000 zf, wowczas takie zlecenia beda realizowane alternatywnym systemem rozliczen
miedzybankowych.

§ 13b — Zlecenie State

1.

Bank umozliwia sktadanie do realizacji polecern Przelewu Krajowego w formie zlecen statych w ztotych jako ptatnosci cyklicznych,
o okreslonych z géry terminach ptatnosci i kwocie, z zastrzezeniem ust. 3.

W formie zlecen statych nie mogga by¢ realizowane Przelewy Krajowe - Organ Podatkowy oraz Przelewy Zagraniczne /Walutowe, a takze
przelewy na rachunki kredytowe i rachunki kart kredytowych prowadzone przez Bank.

Zlecenia state, w celu terminowej ich realizacji, muszg by¢ sktadane przynajmniej na dwa Dni robocze przed datg ich pierwszej realizaciji.
Odwoftanie i zmiana zlecenia statego przez Klienta wymaga ztozenia stosownej dyspozycji przynajmniej na dwa Dni robocze przed datg
obowigzywania odwotania lub zmiany. Bank realizuje ustawione zlecenia state pierwsza sesjg wychodzacy jeden raz w danym dniu.
W przypadku braku srodkéw dostepnych na rachunku Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za brak realizacji zlecenia statego z rachunku.
Jezeli na rachunku Posiadacza Rachunku nie ma $rodkéw wystarczajgcych na realizacje zlecenia statego zlecenie nie zostanie przez Bank
zrealizowane.

§ 13c — Polecenie Zaptaty od strony Ptatnika

1.
2.

e

Bank realizuje Polecenie Zaptaty w PLN dziatajac jako Bank Ptatnika.

Warunkiem korzystania przez Pfatnika z rozliczeri za pomoca Polecenia Zaptaty jest posiadanie w Banku Rachunku podstawowego lub

Rachunku pomocniczego w ztotych polskich oraz zarejestrowanie Zgody na tym rachunku.

Jezeli Zgoda zostata przestana bezposrednio do Banku, Pfatnik zobowigzany jest do przekazania Zgody rowniez do Odbiorcy.

Jezeli Zgoda zostatfa ztozona u Odbiorcy, na Odbiorcy spoczywa obowigzek dostarczenia do Banku jednego egzemplarza Zgody.

Jezeli na rachunku Ptatnika nie ma srodkéw wystarczajgcych na realizacje polecania zaptaty, zlecenie ptatnicze nie zostanie przez Bank

zrealizowane.

Ptatnik moze sktadaé dyspozycje w zakresie Polecenia Zaptaty dotyczace odwofania Zgody i odwotania obcigzenia oraz odwotania

niezrealizowanych dyspozycji Polecenia Zaptaty w Oddziale Banku oraz za posrednictwem Kanatéw Elektronicznych.

Bank moze odmowic realizacji Polecenia Zaptaty (obcigzenia rachunku Ptatnika) w nastepujgcych przypadkach:

1) Platnik nie udzielit Bankowi Zgody w wymaganej formie,

2) Saldo dostepne na rachunku Ptatnika jest niewystarczajgce na pokrycie petnej kwoty otrzymanej Dyspozycji Polecenia Zaptaty,

3) Rachunek Ptatnika zostat zamkniety,

4) Platnik ztozyt Odwotanie obejmujgce takg Dyspozycje Polecenia Zaptaty,

5) Brak jest zgodnosci tresci Dyspozycji Polecenia Zaptaty ze Zgodq w zakresie ktérejkolwiek z nastepujacych danych: numeru rachunku
Ptatnika prowadzonego przez Bank, Unikatowego identyfikatora Odbiorcy lub Unikatowego identyfikatora ptatnosci.

W przypadku odmowy realizacji Polecenia Zaptaty Bank niezwtocznie informuje o tym Bank Odbiorcy z podaniem jej przyczyny.
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10.

11.
12.

13.
14.

15.
16.
17.
18.

19.

20.
21.

Ptatnik ma prawo do odwotania zrealizowanego Polecenia Zaptaty w terminie 5 Dni roboczych od dnia obcigzenia jego rachunku.

Ptatnik sktada dyspozycje odwotania, o ktérej mowa w ust. 9, w Oddziale Banku lub za posrednictwem Kanatdéw Elektronicznych, zawierajaca:

1) date obcigzenia,

2) kwote obcigzenia,

3) nazwe i NIP Odbiory,

4) Unikatowy Identyfikator Ptatnika (IDP).

Bank uznaje rachunek Ptatnika kwotg odwotanego Polecenia Zaptaty w dniu ztozenia odwotania, z zastrzezeniem ust. 9.

Ptatnik ma prawo do odwotania niezrealizowanego Polecenia zaptaty nie pdzniej niz do korica Dnia roboczego poprzedzajgcego uzgodniony

dzien obcigzenia rachunku.13. Pfatnik, ktérego rachunek prowadzony jest w Banku, moze bez podania przyczyny ztozy¢é w Banku Odwofanie

niezrealizowanej Dyspozycji Polecenia Zaptaty podajgc:

1) date, od ktorej i do ktérej, Odwotanie ma obowigzywac.

2) unikatowy identyfikator pfatnosci,

3) unikatowy identyfikator Odbiorcy.

Ptatnikowi przystuguje prawo do odwotania Zgody w kazdym czasie.

Bank zaprzestaje realizowania Dyspozycji Polecenia Zaptaty dotyczacych odwotanej Zgody po uptywie 2 Dni roboczych od dnia ztozenia w

Banku o$wiadczenia o odwotaniu Zgody.

Z chwilg otrzymania odwotania Zgody, traci ona moc i Bank zaprzestaje realizacji Polecen Zaptaty.

Ptatnik odwotujac Zgode jest zobowigzany poinformowac o tym Odbiorce poprzez dostarczenie mu odwotania.

Formularz Zgody oraz jej odwotania dostepne sg na stronach internetowych Banku.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) kwoty i terminy realizacji Polecen Zaptaty i ich ewentualng niezgodno$¢ z rachunkami/fakturami przekazywanymi Ptatnikowi przez
Odbiorce,

2) nieterminowa realizacje Polecenia Zapfaty przez Bank Odbiorcy,

3) przekroczenie przez Odbiorce postanowien Zgody oraz umowy pomiedzy Pfatnikiem i Odbiorca.

Kazda zmiana danych Pfatnika i Odbiorcy zawartych w Zgodzie wymaga odwotania Zgody z nieaktualnymi danymi i przekazania do Banku

nowej Zgody.

Nowa Zgoda moze by¢ dostarczona do Banku zgodnie z §13c ust. 3i4

Ptatnik moze zaktada¢ na rachunku :

1) Blokade catkowitg — z rachunku nie bedg realizowane zadne Polecenia Zapfaty

2) Blokade Brak zgody - z rachunku nie bedg realizowane Polecenia Zaptaty, na ktore Bank nie posiada zarejestrowanej zgody w formie
papierowej lub elektronicznej

3) Blokade NIP - z rachunku nie beda realizowane Polecenia Zaptaty inicjowane przez wskazanego przez klienta Odbiorce

4) Blokade IDP - z rachunku nie bedg realizowane polecenia zaptaty inicjowane przez wskazanego przez klienta Odbiorce o wskazanym
przez klienta Identyfikatorze Ptatnosci.

§ 13d — Polecenie Zaptaty od strony Odbiorcy (dotyczy Umow PZ zawartych od 1 stycznia 2021 r.)

1
2.

10.

Stronami rozliczen w formie Polecenia Zapfaty s3: Odbiorca, Ptatnik, Bank Odbiorcy, Bank Ptatnika.

Bank realizuje Dyspozycje Polecenia Zaptaty sktadane wewngtrz Banku (pomiedzy Odbiorcami a Ptatnikami posiadajgcymi rachunki w Banku)
oraz otrzymane z innych bankéw bedacych uczestnikami Porozumienia, jak rowniez przesyta do realizacji Dyspozycje Polecenia Zaptaty
zfozone przez Odbiorcéw posiadajgcych rachunek w Banku do innych bankéw bedgcych uczestnikami Porozumienia prowadzacych rachunek
Pfatnika.

Rozliczenie transakcji z tytutu Polecenia Zaptaty odbywa sie wytacznie droga elektroniczng, za posrednictwem Krajowej Izby Rozliczeniowe;j
SA z wykorzystywaniem systemu ELIXIR.

Rozliczenia w formie Polecenia Zaptaty prowadzone sg przez Bank na podstawie przepisow ustawy z dnia 29 sierpnia 2011 r.
o ustugach pfatniczych, przepiséw regulujacych dziatalnos¢ Krajowej Izby Rozliczeniowej SA w zakresie rozrachunkéw miedzybankowych
oraz postanowien Porozumienia.
Odbiorca posiadajacy rachunek w Banku moze sktadaé Dyspozycje Polecen Zapfaty, o ile uprzednio:

a) zawartz Bankiem Umowe PZ.

b) zostata udzielona i przedtozona w Banku Zgoda.
Odbiorca zobowigzuje sie do dostarczenia Ptatnikowi wzoru formularza Zgody na obcigzanie rachunku oraz wzoru formularza odwotania
Zgody.
Odbiorca zobowigzuje sie rowniez do pozyskiwania skutecznych zgdd oraz informowania Pfatnika o wysokosci najblizszego obcigze nia
rachunku Pfatnika przed zainicjowaniem transakcji Polecenia Zaptaty.
Wz6r Zgody moze zostac ztozony na pismie wedtug obowigzujacego w Banku formularza, w 2 egzemplarzach, po jednym dla Odbiorcy oraz
dla placdwki Banku prowadzgcej rachunek Ptatnika.
Wzér zgody powinien zawierac:

1) imieinazwisko / nazwe i adres Odbiorcy,
2) Unikatowy identyfikator Odbiorcy,
3) imie i nazwisko / nazwe i adres Ptatnika,
4) numer rachunku bankowego Ptatnika,
5) Unikatowy identyfikator ptatnosci.

Dyspozycja Polecenia Zaptaty powinna zawiera¢ wszystkie naste pujgce elementy:
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11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

1) nazwe Odbiorcy wystawiajgcego dyspozycje Polecenia Zaptaty,

2) numer rachunku Odbiorcy w Banku,

3) nazwe (lub imie i nazwisko) Ptatnika,

4) numer rachunku bankowego Ptatnika,

5) kwote Polecenia Zaptaty,

6) Unikatowy identyfikator Odbiorcy,

7) Unikatowy identyfikator ptatnosci,

8) tytut ptatnosci.

Dyspozycja Polecenia Zaptaty jest sktadana przez Odbiorce, posiadajgcego rachunek w Banku, poprzez BusinessPro.

Bank przekazuje ztozone przez Odbiorce Dyspozycje Polecenia Zapfaty do Banku Pfatnika niezwtocznie, zgodnie z postanowieniami Umowy
Pz.

Z tytutu ztozenia i realizacji Dyspozycji Polecenia Zaptaty Bank pobiera od Odbiorcy w ciezar jego rachunku prowadzonego
w Banku optaty i prowizje okreslone w aktualnej Tabeli Optat i Prowizji.

W przypadku, gdy Dyspozycja Polecenia Zaptaty dotyczy Ptatnika posiadajgcego rachunek w Banku, Bank weryfikuje zgodnos¢ tresci
otrzymanej Dyspozycji z trescig Zgody w zakresie: numeru rachunku Ptatnika prowadzonego przez Bank, Unikatowego identyfikatora
Odbiorcy oraz Unikatowego identyfikatora ptatnosci. Do nalezytego wykonania zlecenia Bank nie jest zobowigzany weryfikowa¢ innych
danych wskazanych w Dyspozycji Polecenia Zaptaty.

Dyspozycje Polecenia Zaptaty uznaje sie za otrzymang w danym Dniu roboczym, jesli zostata ztozona w Banku do godz. 12.00 w tym Dniu
roboczym. Dyspozycje Polecenia Zaptaty ztozong w dniu nie bedgcym Dniem roboczym albo po godz. 12.00 w Dniu roboczym uznaje sie za
otrzymang pierwszego Dnia roboczego po tym dniu.

Bank realizuje Dyspozycje Polecenia Zaptaty w dacie wykonania w niej wskazanej, pod warunkiem, ze Dyspozycja Polecenia Zaptaty zostata
otrzymana przez Bank w Dniu roboczym poprzedzajgcym jej wykonanie. Jezeli wskazana w Dyspozycji data wykonania przypada na dzien
niebedacy Dniem roboczym, to Dyspozycja realizowana jest kolejnego Dnia roboczego.

Kwota Polecenia Zaptaty otrzymana przez Bank z rozrachunku miedzybankowego od Banku Ptatnika jest ksiegowana na rachunku Odbiorcy
prowadzonym w Banku w dacie jej otrzymania przez Bank. Kwota Polecenia Zaptaty wykonywanego w ciezar rachunku Ptatnika
prowadzonego w Banku jest ksiegowana na rachunku Odbiorcy prowadzonym w Banku w dacie obcigzenia tg kwotg rachunku Ptatnika.
Bank dostarcza Odbiorcy informacje o realizacji Dyspozycji Polecen Zaptaty, braku lub odmowie jej realizacji w sposéb i w terminie
okreslonym w Umowie PZ.

W przypadku ztozenia przez Pfatnika zgdania Zwrotu kwoty zrealizowanego Polecenia Zaptaty, Bank obcigzy rachunek Odbiorcy prowadzony
w Banku kwotg zrealizowanego Polecenia Zapfaty, ktorego zgdanie zwrotu dotyczy, powiekszong o odsetki nalezne Ptatnikowi.

Ptatnik moze bez podania przyczyny odwotac zrealizowang transakcje obcigzeniowa w terminie: a) 56 dni kalendarzowych od dnia obcigzenia
jego rachunku bankowego- w przypadku gdy Pfatnik jest osobg fizyczng niewykonujaca dziatalnosci gospodarczej. b) 5 Dni roboczych od dnia
obcigzenia jego rachunku bankowego w przypadku pozostatych Ptatnikdw. W takim przypadku bank obcigzy rachunek Odbiorcy z tytutu
otrzymanego odwotania zrealizowanej transakcji obcigzeniowej. Dodatkowo, Ptatnik ma prawo do ztozenia reklamacji nieautoryzowane;j
transakcji obcigzeniowej w ramach Polecenia Zapfaty w terminie do 13 miesiecy od daty obcigzenia rachunku w sytuacji kiedy Ptatnik nie
wyrazat takiej zgody. Wowczas Bank Ptatnika (jesli w swoich systemach nie posiada zgody) moze skierowac¢ do Banku Odbiorcy proshe
0 przedstawienie zgody na podstawie ktdrej Odbiorca dokonywat obcigzen. Bank Odbiorcy w terminie 5 dni musi przedstawi¢ Banko wi
Ptatnika obraz zgody (jesli nie posiada w swoim systemie to powinien go otrzymac¢ od Odbiorcy). Jesli Odbiorca nie posiada waznej zgody
lub obcigzenie nastgpito przed datg wyrazenia zgody, Odbiorca zobowigzany jest do zwrotu Ptatnikowi kwoty obcigzen do 13 miesiecy
wstecz.

21. Odbiorca ma obowigzek zapewni¢ przez caty okres wymagalnosci kwote potrzebng do dokonania potencjalnych Zwrotéw na rachunek

wskazany w Umowie PZ.

22. Obcigzenie rachunku Odbiorcy nastepuje najpdzniej kolejnego Dnia roboczego od dnia odebrania zgdania zwrotu kwoty zrealizowanego

Polecenia Zapfaty.

§ 13e — Przelewy Zagraniczne/Walutowe

1.

Bank realizuje Przelewy Zagraniczne/ Walutowe Otrzymane na podstawie wiarygodnego polecenia wyptaty skierowanego do Banku,

zawierajgcego co najmniej:

1) nazwe (imie i nazwisko) zleceniodawcy,

2) date waluty, walute i kwote polecenia,

3) informacje o sposobie przekazania do Banku srodkdw (pokrycia) na rzecz beneficjenta,

4) dane o beneficjencie (doktadng nazwe/imie i nazwisko oraz adres, numer rachunku — Bank zastrzega sobie prawo do zadania tych
danych w okre$lonej formie — standard NRB/IBAN),

5) wskazanie, kto pokrywa prowizje i optaty Banku.

Bank moze odmodwié¢ realizacji Przelewu Zagranicznego/Walutowego Otrzymanego, w ktorym zleceniodawce okreslono

w sposdb uniemozliwiajacy jego identyfikacje.

Data uznania rachunku Klienta w Banku powinna nie byé pdzniejsza niz:

1) nastepny Dzieri roboczy po dacie wptywu Przelewu Zagranicznego/Walutowego Otrzymanego lub

2) nastepny Dzien roboczy po dacie uzyskania potwierdzenia o wptywie srodkéw (pokrycia) do Banku.
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

W przypadku, kiedy Srodki (pokrycie) zostaty otrzymane przez Bank po godzinie granicznej, dla Transakcji Ptatniczych,
w ktérych obaj Dostawcy znajdujg sie na terytorium Panstw cztonkowskich - otrzymane srodki sg ksiegowane z datg waluty odpowiadajaca
dacie uznania rachunku Banku.
Data uznania rachunku Klienta zalezy od przyjetego trybu rozliczer z danym bankiem zlecajgcym.
Jezeli data uznania rachunku Klienta obliczona wedtug tych zasad wypada w dniu wolnym od pracy w Banku, przyjmuje sie, ze jest to
nastepny Dzien roboczy.
Przelew Zagraniczny/ Walutowy Otrzymany realizowany jest jako uznanie wskazanego rachunku bankowego Klienta.
Bank nie wymaga zgody Klienta na dokonanie przewalutowania srodkéw w przypadku niezgodnosci waluty przelewu i waluty rachunku.
Kwotg Przelewu Zagranicznego/Walutowego Otrzymanego uznawany jest rachunek wskazany w tresci polecenia. Jezeli w tresci polecenia
nie podano numeru rachunku lub podano go w sposéb uniemozliwiajgcy identyfikacje, albo podano numer rachunku, ktédrego warunki
prowadzenia nie przewidujg mozliwosci dokonywania wptat, Bank zwraca takie polecenie.
Dyspozycje dotyczgce Przelewdw Zagranicznych/Walutowych Otrzymanych w zakresie:
1) odmowy przyjecia Przelewu Zagranicznego/Walutowego Otrzymanego,
2) wydania dyspozycji zwrotu otrzymanej kwoty,
3) wyrazenia zgody na zwrot polecenia wyptaty w catosci lub czesci, w przypadku, gdy bank zlecajgcy odwotat polecenie, lecz rach unek
Klienta zostat juz uznany lub Klient zostat zawiadomiony przez Bank o wptywie polecenia, powinny zosta¢ wyrazone przez Klienta
w formie pisemnej i podlegajg analogicznym zasadom w zakresie trybu przyjecia do realizacji i zastosowania kurséw jak Przelew
Zagraniczny/Walutowy Wystany.
Kwota zwracana do banku zlecajgcego jest pomniejszana o ewentualne réznice kursowe oraz prowizje i optaty Banku.
Jezeli Polecenie przelewu zagranicznego/walutowego otrzymanego zawiera wady uniemozliwiajace jego rozliczenie, Bank zwraca przelew
lub wyjasnia wystepujgce watpliwosci z bankiem zlecajgcym. Jezeli podjeto czynnosci wyjasniajgce i wystepujgce wady nie zostang usuniete
w ciggu 14 dni od daty wptywu, polecenie jest zwracane do banku zlecajgcego. Kwota zwracana jest pomniejszana o ewentualne prowizje
i opfaty Banku.
Bank realizuje Przelew Zagraniczny/ Walutowy Wystany potwierdzony poprzez podpis/y i odbitke pieczeci (jezeli Klient zadeklarowat, ze
korzysta z pieczeci) zgodnie z Kartg Wzoréw Podpiséw ztozone na:

1) Formularzu Przelewu Zagranicznego/Walutowego,

2) na potwierdzeniu wydanym przez pracownika Banku lub na ekranie dotykowym (z zastrzezeniem, ze jezeli Klient zadeklarowat
postugiwanie sie pieczecia tryb ten nie jest dopuszczalny) w przypadku dyspozycji ustnej.

Klient zobowigzany jest wypetni¢ Formularz Przelewu Zagranicznego/ Walutowego, a w przypadku dyspozycji ustnej, o ktdrej mowa w ust.
9. pkt. 2), poda¢ nastepujgce informacje:
1) nazwe (imie i nazwisko) i adres Klienta,
2) nazwe (imie i nazwisko) beneficjenta i jego adres,
3) numer rachunku bankowego beneficjenta, z zastrzezeniem § 11 ust. 2,
4) kod BIC/ABA/Fedwire/SWIFT albo nazwe i adres banku beneficjenta,
5) walute i kwote,
6) forme itryb realizacji,
7) sposob pokrycia prowizji i optat Banku oraz innych bankdw uczestniczacych w realizacji polecenia. Dopuszcza sie nastepujgce warianty:
a) prowizje i optaty zwigzane z realizacjg przelewu ponosi zleceniodawca — Klient (opcja OUR). wariant niedostepny dla Transakcji
pfatniczych, w ktérych obaj Dostawcy znajduja sie na terytorium Panistw cztonkowskich.
b) prowizje i optaty Banku ponosi zleceniodawca — Klient, prowizje i opfaty innych bankéw ponosi Beneficjent (opcja SHA).
c) prowizje i optaty Bankuorazinnych bankéw ponosi Beneficjent (opcja BEN) wariant niedostepny dla Transakcji ptatniczych, w ktérych
obaj Dostawcy znajduja sie na terytorium Panstw cztonkowskich.
d) jezeliKlient nie zaznaczy wyraznie jednego z wariantdéw, przyjmuje sie wariant SHA.
8) wskazanie numeru rachunku do obcigzenia kwotg ptatnosci i ewentualnie numeru rachunku do obcigzenia kwotg prowizji i optat Banku
i innych bankéw,
9) informacje dotyczace tytutu ptatnosci do przekazania Beneficjentowi. informacja zostanie przekazana Beneficjentowi w jezyku, w jakim
poda jg Klient. Ze wzgledu na ograniczenia systeméw telekomunikacyjnych informacja nie moze zawieraé wiecej niz 140 znakdw (litery
facinskie, cyfry, spacje),
10) w przypadku dyspozycji Przelewu Zagranicznego w walucie CNY, ktérego beneficjentem jest bank w Chinach nalezy dodatkowo podac:
a) numer banku Beneficjenta China National Advanced Payment System (CNAPS), sktadajacy sie 12 cyfr poprzedzonych symbolem ‘CN’
b) kod identyfikujgcy rodzaj ptatnosci zgodny z danymi z dokumentacji bedacej podstawg zobowigzania do zaptaty
Przy realizacji Polecel przelewdw zagranicznych/walutowych w opcji kosztowej SHA wystanych na terytorium Panstw cztonkowskich
w walutach innych niz Panstw cztonkowskich Bank nie gwarantuje realizacji przelewu w petnej kwocie zlecenia Klienta, zmniejszenie kwoty
przelewu moze wynikaé z tytutu potencjalnych kosztow bankdéw spoza terytorium Panstw cztonkowskich posredniczacych w realizacji
przelewu.
Formularz Przelewu Zagranicznego/ Walutowego skfadany jest przez Klienta w 2 egzemplarzach. Oryginat formularza stanowi podstawe
wykonania zlecenia i pozostaje w Banku, natomiast kopia wydawana jest Klientowi na dowdd ztozenia przez niego zlecenia.
Przy realizacji Przelewdw Zagranicznych/Walutowych Wystanych Bank ustala Date waluty wedtug nastepujgcych zasad:

1) dla polecen w walutach obcych w trybie zwyktym — drugi Dzien roboczy od daty wykonania,

2) dla polecen w walucie EUR w trybie zwyktym, realizowanych w ramach Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego

— nastepny Dzien roboczy od daty wykonania,
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17.
18.
19.

20.
21.

22,

23.
24,
25.

3) dla polecen w walutach obcych w trybie pilnym — nastepny Dzien roboczy od daty wykonania,

4) dla polecen w walucie polskiej w trybie zwyktym i pilnym — odpowiednio drugi Dzieri roboczy od daty wykonania i nastepny Dzien
roboczy od daty wykonania,

5) dla polecen w trybie ekspres — biezacy dzien.

Bank umozliwia wystanie Przelewu Zagranicznego/Walutowego w trybie ekspres dla wybranych walut wymienialnych.

Przy ustalaniu Daty waluty uwzglednia sie dni wolne od pracy w kraju waluty zlecenia.

Dyspozycje zmiany lub uzupetnienia instrukcji ptatniczych Klient powinien ztozyé pisemnie. Zmiana powinna by¢ podpisana przez Klienta
i pracownika Banku przyjmujgcego zlecenie.

Zlecenie anulowania Przelewu Zagranicznego/Walutowego Wystanego powinno zostac ztozone przez Klienta pisemnie.

Dyspozycje Klienta, o ktérej mowa w ust. 19, traktuje sie jako:

1) zlecenie wycofania Przelewu Zagranicznego/ Walutowego - jezeli zlecenie Przelewu Zagranicznego/Walutowego nie zostato jeszcze
zrealizowane przez Bank, Bank nie gwarantuje wykonania dyspozycji wycofania / anulowania zlecenia Polecenie przelewu
zagranicznego / walutowego nawet jezeli w chwili otrzymania dyspozycji wycofania / anulowania Przelewu, Przelew znajduje sie w
blokadzie,

2) zlecenie wystgpienia o anulowanie Przelewu Zagranicznego/Walutowego - jezeli zlecenie Przelewu Zagranicznego Walutowego
zostato juz zrealizowane przez Bank.

W przypadku, gdy zlecenie Przelewu Zagranicznego/Walutowego Wystanego zostato juz zrealizowane przez Bank, wystgpienie do banku
otrzymujgcego, nie jest réwnoznaczne ze zwrotem kwoty polecenia na rachunek Klienta. Podstawga do zwrotu srodkéw na rachunek Klienta
jest wptyw $rodkéw do Banku.

Za wykonanie dyspozycji, o ktédrych mowa w ust. 19 i 20, Bank pobiera prowizje zgodng z Tabela.

Bank samodzielnie dokonuje wyboru banku lub instytucji po$redniczgcych w wykonaniu Przelewu Zagranicznego/ Walutowego Wystanego.
Bank realizuje Przelewy transgraniczne/SEPA zgodnie z Wykazem Godzin Przyjmowania Dyspozycji dla Klientdw Biznesowych oraz
zatgcznikiem do regulaminu Zasady i terminy ustalania kursow wymiany walut w Banku, ktére dostepne s3 w Oddziatach Banku oraz
w serwisie Internetowym Banku.

§ 14 — Ustuga BLIK

(Postanowienia niniejszego paragrafu wytaczajg ze stosowania postanowienia paragrafu 18, 19 oraz 20 dotyczace Ustugi BLIK wskazane
w Regulaminie Kanatéw Elektronicznych dla Klientéw Indywidualnych)

Z Ustugi BLIK moga korzystac Przedsiebiorcy IDG, ktdrzy zainstalowali na swoim urzadzeniu mobilnym Aplikacje Mobilng Alior Mobile. Status

Ustugi BLIK (wigczona/wytgczona) Klient moze zweryfikowac¢ w ustawieniach Aplikacji Mobilnej Alior Mobile. Ustuga nie jest dostepna dla

petnomocnikéw umocowanych przez Przedsiebiorce IDG.

Ustuge BLIK mozna aktywowac po aktywacji Aplikacji Mobilnej Alior Mobile.

Aby Przedsiebiorca IDG mdgt aktywowaé Ustuge BLIK, powinien :

1) miec¢ odpowiednie wyposazenie techniczne, w szczegdélnosci urzagdzenie mobilne z dostepem do Internetu,

2) miec¢ zawartg Umowe Ramowa i aktywnga Aplikacje Mobilng Alior Mobile na urzgdzeniu mobilnym,

3) miec¢ Rachunek biezacy (rachunek podstawowy lub rachunek pomocniczy) w ztotych prowadzony w Banku, do ktérego Bank udostepnia
Ustuge BLIK,

4) wskazac Rachunek BLIK dla Ustugi BLIK, do ktorego jest uprawniony.

Ustuge BLIK Przedsiebiorca IDG moze aktywowac tylko do jednego rachunku, do ktérego Bank jg udostepnia.

Uzytkownik BLIK moze:

1) wigczyc i wylgczy¢ Szybka Ptatnos¢ BLIK w Aplikacji Mobilnej Alior Mobile,

2) zmieni¢ Rachunek BLIK w Aplikacji Mobilnej Alior Mobile po aktywacji Ustugi BLIK,

3) dezaktywowad Ustuge BLIK w Aplikacji Mobilnej Alior Mobile.

Po aktywacji Ustugi BLIK, wartos¢ Limitu BLIK jest zgodna z limitami domysInie okreslonymi przez Bank. Dzienny domysiny Limit BLIK wynosi

5000 zt.

Uzytkownik BLIK moze zmodyfikowaé dzienny Limit BLIK:

1) w Bankowosci Internetowej Alior Online,

2) do wysokosci wartosci maksymalnych, ktére udostepnia Bank. Maksymalny dzienny Limit BLIK wynosi 20 000 zt.

Dyspozycje Uzytkownika BLIK, ktére dotycza zmian w Ustudze BLIK, Bank przyjmuje w Aplikacji Mobilnej Alior Mobile i Bankowosci

Internetowej Alior Online. Bank nie realizuje dyspozycji podczas przerw niezbednych do konserwacji, napraw technicznych i przywracania

poprawnosci funkcjonowania Kanatu Mobilnego, w tym Aplikacji Mobilnej Alior Mobile z Ustugg BLIK.

9. W ramach Ustugi BLIK Bank udostepnia Uzytkownikowi BLIK wykonywanie:

1) zaptaty za towary lub ustugi nabyte za posrednictwem serwisu internetowego lub w aplikacji podmiotu oferujgcego te towary i ustugi,

2) wyptat gotdwki w wybranych bankomatach oraz terminalach ptatniczych POS, oznaczonych emblematem BLIK,

3) ptatnosci za towary i ustugi w oznaczonych punktach wyposazonych w terminale POS lub inne urzadzenia umozliwiajgce wykonanie
operacji zlecanych za posrednictwem kanatu mobilnego.

10. Transakcje BLIK rozliczane sg przez Bank niezwtocznie, w dniu ich autoryzacji lub w dniu nastepnym.

11.

Generowany w Aplikacji Mobilnej Alior Mobile Kod BLIK ma okreslony czas waznosci. Po tym czasie uzycie tego kodu jest niemozliwe.
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12.

13.

14.
15.

16.

17.
18.

19.

Dla Transakcji BLIK z uzyciem Kodu BLIK, za wyjgtkiem Transakcji BLIK w formie Szybkiej Ptatnosci BLIK, Bank wymaga, aby Uzytkownik BLIK
kazdorazowo autoryzowat Transakcje BLIK zgodnie z metodg autoryzacji, ktdra jest dostepna dla Uzytkownika BLIK w Aplikacji Mobilnej Alior
Mobile, zgodnie z zasadami wskazanymi w ,,Regulaminie korzystania z Kanatéw Elektronicznych dla Klientéw Indywidualnych”.

Bank nie wymaga uzycia Kodu BLIK dla Transakcji BLIK realizowanych za posrednictwem serwisu internetowego, w sklepach lub
przegladarkach, ktére Uzytkownik BLIK dodat jako zaufane. Liste zaufanych sklepéw i przeglgdarek Uzytkownik BLIK moze zweryfikowaé oraz
edytowac w Bankowosci Internetowej Alior Online i Aplikacji Mobilnej Alior Mobile.

Optaty i prowizje, ktdre Bank pobiera za Transakcje BLIK zawarte sg w Tabeli Optat i Prowizji Bankowych.

Aby Uzytkownik BLIK mogt zrealizowad Transakcje BLIK musi mie¢ na rachunku srodki, ktore pozwolg rozliczy¢:
1) zlecone Transakcje BLIK,

2) opfatyiprowizje, ktdre sg z nimi zwigzane.

Uzytkownik BLIK jest zobowigzany:

1) nie udostepnia¢ Aplikacji Mobilnej Alior Mobile oraz Bankowosci Internetowej Alior Online z Ustugg BLIK oraz Kodu BLIK osobom
nieuprawnionym,

2) chronic i nie udostepnia¢ indywidualnych danych uwierzytelniajgcych, w szczegdlnosci Kodu autoryzacyjnego,

3) postugiwac sie Kodem BLIK w celu przeprowadzenia Transakcji BLIK,

4) kazdorazowo weryfikowac dane Transakcji BLIK na ekranie Aplikacji Mobilnej Alior Mobile, przed jej zatwierdzeniem.
Uzytkownik BLIK ponosi odpowiedzialnos$¢ za szkody, ktore wynikajg z naruszenia obowigzkow, o ktérych mowa w ust. 16 pkt od 1) do 4).
Bank moze zazgdaé od Uzytkownika BLIK dostarczenia potwierdzenia zgtoszenia na Policje kradziezy danych lub podejrzenia ich uzycia przez
osobe nieuprawniong, jesli Uzytkownik BLIK ztozy reklamacje Transakcji BLIK, ktora jest nastepstwem:
1) utraty, kradziezy, przywfaszczenia lub stwierdzenia nieuprawnionego uzycia urzadzenia mobilnego, na ktérym zainstalowana jest
Aplikacja Mobilna Alior Mobile,

2) przywtaszczenia jego danych (w tym danych logowania do Bankowosci Internetowej Alior Online i Aplikacji Mobilnej Alior Mobile) lub
podejrzenia, ze osoba nieuprawniona uzywa jego danych lub ma nieuprawniony dostep do Aplikacji Mobilnej Alior Mobile.

W momencie rozwigzania umowy o Rachunek BLIK — Bank przestaje swiadczy¢ Ustugi BLIK.

§ 15 — Karta wzoréw podpisow

1.

Osoby upowaznione do dysponowania srodkami pienieznymi w imieniu i na rzecz Klienta wskazane sg na Karcie Wzoréw Podpisow (dalej:
KWP). KWP stanowi integralng czes¢ Umowy i ma zastosowanie do wszystkich lub niektérych Rachunkéw i Lokat zawartych w ramach
Umowy i okresla zakres i sposéb wydawania dyspozycji przez wskazang w niej osobe oraz dane i wzdr podpisu tej osoby.

Jesli upowaznienie oséb wskazanych w KWP do rozporzadzania majatkiem Klienta nie zostato nalezycie wykazane, Bank moze odmoéwi¢
przyjecia KWP.

KWP jest wazna do czasu jej odwofania lub zmiany. Odwofania lub zmiany dokonuje Klient sktadajac Bankowi pisemne zawiadomienie, ktére
jest skuteczne od nastepnego Dnia roboczego po dniu ztozenia. Bank zastrzega sobie jednak prawo do wykonania lub odmowy wykonania
dyspozycji sktadanych przez osoby wskazane w zmienionej KWP juz w dniu wptywu dyspozycji odwotania lub zmiany.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa realizowanych transakcji Bank moze zgda¢ zmiany KWP w kazdym czasie.

Klient niezwtocznie sktada w Banku nowa KWP, jezeli ktérakolwiek z oséb wskazanych w KWP utracita prawo rozporzgdzania majatkiem
Klienta lub zmianie ulegta firma, siedziba lub piecze¢ Klienta.

Klienci bedacy reprezentantami moga dokonywac¢ zmian w Karcie przed ich zarejestrowaniem we wiasciwym rejestrze. Taka zmiana
dokonywana jest na podstawie odpowiedniej uchwaty Klienta oraz kopii wniosku o zmiane danych w rejestrze wraz z potwierdzeniem jego
przyjecia.

W przypadku jednoosobowej reprezentacji wzor podpisu moze by¢ ztozony réwniez pod Umowa.

§ 16 — Petnomocnictwa

1.

3.

Reprezentanci Klienta mogg ustanowi¢ petnomocnikdw, ktérzy majg prawo dysponowania Srodkami zgromadzonymi na Rachunkach
i Lokatach do momentu pisemnego odwotania lub wygasniecia udzielonych petnomocnictw. Petnomocnictwo moze by¢ udzielone w formie
pisemnej w obecnosci pracownika Banku albo poza lokalem z wykorzystaniem Kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub w formie
pisemnej z podpisem notarialnie poswiadczonym.
Bank akceptuje takze Petnomocnictwo udzielone dla profesjonalnego petnomocnika (radcy prawnego lub adwokata) z zachowaniem co
najmniej formy pisemnej z podpisem osoby udzielajgcej petnomocnictwa (bez koniecznosci sktadania podpisu przez mocodawce
w obecnosci pracownika Banku/ notarialnego poswiadczenia podpisu mocodawcy).
Petnomocnictwo moze by¢:
1) rodzajowe w ramach ktérego petnomocnik umocowany jest do:
a) otwierania innych rachunkéw w ramach Umowy, w tym rachunkéw Lokat,
b) dysponowania srodkami zgromadzonymi na rachunku, z uwzglednieniem $rodkéw dostepnych w ramach przyznanego przez Bank
kredytowania zgodnie z umowami kredytowymi,
c) negocjowania i podejmowania decyzji co do oprocentowania i innych warunkéw prowadzenia Rachunkéw lub Lokat,
d) wnioskowania i zawierania uméw o karty ptatnicze i czynnosci zwigzane z ich obstuga,
e) wnioskowania, zawierania umowy oraz ustalania zakresu korzystania z kanatow elektronicznych (Bankowos$¢ Internetowa
i Bankowos¢ Telefoniczna),
f) wypowiadania i zamykania rachunkéw w ramach Umowy.
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2) szczegodlne, obejmujgce umocowanie do okreslonej w petnomocnictwie czynnosci prawnej, w ramach ktérego petnomocnik ma prawo
do dokonywania czynnosci w zakresie i terminie okreslonym w tresci petnomocnictwa.

Bank dokona usuniecia petnomocnika z KWP na podstawie jego oswiadczenia, ze udzielone petnomocnictwo zostato odwotane,
wypowiedziane lub wygasto w z innych przyczyn. Bank niezwtocznie powiadomi o dokonanej zmianie Posiadacza Rachunku.
Odwotanie i zmiana petnomocnika, nastepuje na podstawie pisemnej lub telefonicznej dyspozycji Posiadacza Rachunku, od momentu jej
ztozenia w jednostce Banku prowadzgcej Rachunek, i obejmuje wszystkie Rachunki lub Lokaty Posiadacza otwarte w ramach Umowy, chyba
ze Posiadacz wskaze, ktérych numeréw Rachunkéw lub Lokat odwotanie dotyczy. Wraz ze zmiang konieczne jest utworzenie nowej,
aktualnej Karty Wzoréw Podpiséw.
Dyspozycja telefoniczna z ust. 4 dla swej waznosci wymaga dostarczenia pisemnego potwierdzenia w ciggu 10 dni.
Bank ma prawo do potwierdzania petnomocnictwa ztozonego poza lokalem Banku z mocodawcg lub notariuszem.
Petnomocnictwo dla uzytkownika korzystajagcego z Alior Online (dostepny pod adresem: https://system.aliorbank.pl), upowaznia
Petnomocnika do wykonywania tozsamych czynnosci jak wiasciciel rachunku. Jezeli petnomocnik ma otrzymac ograniczony zakres czynnosci
nalezy dokonaé zmiany systemu bankowosci internetowej na system BusinessPro, gdzie mogg zosta¢ okreslone czynnosci oraz limity
wykonywania transakcji zleconych przez Petnomocnika. Obstuga petnomocnikéw szczegdlnych w Alior Online bedzie dostepna od momentu
wdrozenia funkcjonalnosci.

§ 17a — Konsolidacja sald

1.

10.

11.

12,

13.

14.

15.

Na podstawie zaakceptowanej przez Bank Dyspozycji uruchomienia ustugi Konsolidacja Sald / Umowy w sprawie konsolidacji Sald/ Umowy
w sprawie realizacji transakcji w ramach Konsolidacji Sald na rachunkach Klienta Biznesowego prowadzonych w Banku / Dyspozycji
uruchomienia ustugi Skonsolidowany Transfer Zewnetrzny Bank zobowigzuje sie wobec Klienta do dokonywania, na jego zlecenie,
Konsolidacji Sald / uruchomienia ustugi Skonsolidowany Transfer Zewnetrzny wedtug regut okreslonych w Dyspozycji uruchomienia ustugi
Konsolidacji Sald / Umowie w sprawie konsolidacji Sald / Umowie w sprawie realizacji transakcji w ramach Konsolidacji Sald na rachunkach
Klienta Biznesowego prowadzonych w Banku / Dyspozycji uruchomienia ustugi Skonsolidowany Transfer Zewnetrzny.

Nowsza Dyspozycja uruchomienia ustugi Konsolidacja Sald /Umowa w sprawie konsolidacji Sald/Umowa w sprawie realizacji transak cji
w ramach Konsolidacji Sald na rachunkach Klienta Biznesowego prowadzonych w Banku /Dyspozycji uruchomienia ustugi Skonsolidowany
Transfer Zewnetrzny zastepuje postanowienia kazdej poprzednie;j.

Dyspozycja uruchomienia ustugi Konsolidacja Sald/Umowa w sprawie konsolidacji Sald/Umowa w sprawie realizacji transakcji w ramach
Konsolidacji Sald na rachunkach Klienta Biznesowego prowadzonych w Banku /Dyspozycja uruchomienia ustugi Skonsolidowany Transfer
Zewnetrzny powinna by¢ ztozona przez osoby uprawnione do sktadania oswiadczen woli w imieniu Klienta.
W przypadku wykonywania w ramach danej Konsolidacji Sald Transakcji Redystrybucji, Klient moze dysponowa¢ saldem Rachunku
Konsolidujacego pod warunkiem zabezpieczenia salda umozliwiajgcego przeprowadzenie Transakcji Redystrybucji.

Bank bedzie informowat Klienta o dokonanych Transakcjach Konsolidacji/ Redystrybucji w formie wyciggdw bankowych/ Skonsolidowanego
Transferu Zewnetrznego.

Reguty, wedtug ktdérych przeprowadzane sg transakcje Konsolidacji Sald/ Skonsolidowanego Transferu Zewnetrznego okreSlone sg
w Dyspozycji uruchomienia ustugi Konsolidacja Sald /Umowie w sprawie konsolidacji Sald/Umowie w sprawie realizacji transakcji w ramach
Konsolidacji Sald na rachunkach Klienta Biznesowego prowadzonych w Banku oraz w Dyspozycji uruchomienia ustugi Skonsolidowany
Transfer Zewnetrzny.

Proces Konsolidacji Sald moze odbywac¢ sie kilkukrotnie w ciggu dnia lub / i na koniec dnia kalendarzowego, zgodnie z dyspozycjg Klienta.
Dyspozycja uruchomienia ustugi Skonsolidowany Transfer Zewnetrzny powinna zawierac:

1) rachunek Konsolidujgcy w Banku,

2) rachunek zewnetrzny poza Bankiem,

3) rodzaj przelewu (ELIXIR, Sorbnet),

4) czestotliwos¢ konsolidaciji,

5) sposdb wykonywania transakcji (okreslenie sald podlegajgcych transakcji).

Klient upowaznia Bank do dokonywania Skonsolidowanego Transferu Zewnetrznego miedzy rachunkami nalezagcymi do Klienta polegajacego
na przelewie catosci badz czesci Srodkéw zgromadzonych na Rachunku Konsolidujgcym w Banku na wskazany Rachunek Klienta w innym
banku krajowym poprzez podpisanie Dyspozycji uruchomienia ustugi Skonsolidowany Transfer Zewnetrzny.

Proces Skonsolidowanego Transferu Zewnetrznego moze odbywaé sie raz dziennie zgodnie z dyspozycjg Klienta w zakresie godziny
(przyblizona godzina realizacji: 07:00 lub 12:00) oraz sposobu realizacji:

1) poprzez system ELIXIR dla kwot transferu ponizej 1 min PLN oraz dla kwot réwnych i wyzszych niz 1 min PLN poprzez system Sorbnet

2) poprzez system Sorbnet niezaleznie od wysokosci kwoty transferu.
Operacje automatycznego przelewu srodkéw w ramach Skonsolidowanego Transferu Zewnetrznego, Bank bedzie dokonywat na zasadach
okreslonych przez Klienta w Dyspozycji uruchomienia ustugi Skonsolidowanego Transferu Zewnetrznego.
Warunkiem realizacji transakcji Konsolidacji Sald oraz Skonsolidowanego Transferu Zewnetrznego jest zapewnienie przez Klienta
odpowiednich Sald dostepnych na Rachunkach bedgcych w Strukturze Konsolidacyjnej.
Srodki na Rachunku Konsolidujacym oraz na Rachunkach Konsolidowanych oprocentowane sa na zasadach i w wysokosci okreélonych
w aktualnej Tabeli Oprocentowania.
Zasady i wysokos¢ oprocentowania kredytu w Rachunku Konsolidujgcym oraz w Rachunkach Konsolidowanych okreslajg odrebne Umowy
o udzielenie limitu w rachunku biezgcym.
W przypadku wypowiedzenia ustugi w odniesieniu do jednego lub kilku rachunkéw objetych Ustuga Konsolidacji Sald/Skonsolidowanego
Transferu Zewnetrznego, ustuga wygasa w odniesieniu do rachunkow wypowiedzianych.
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16.

17.

18.

19.

20.

W przypadku zastosowania w ramach ustugi Konsolidacji Sald, Limitu Sald Ujemnych:

1) by utatwic¢ Klientowi codzienne zarzgdzanie Srodkami pienieznymi, Bank zezwala na powstanie w ciggu dnia sald ujemnych, na rachunkach

biorgcych udziat w Konsolidacji Sald do wysokosci okreslonego decyzjg Banku na podstawie Wniosku Klienta, dla kazdego rachunku
Indywidualnego Limitu Salda Ujemnego - na faczng sume kazdorazowo nie przekraczajgca aktualnego Limitu Sald Ujemnych. Klient
zobowiazuje sie do nieprzekraczania Limitu Sald Ujemnych oraz kazdego z Indywidualnych Limitow Salda Ujemnego,

2) kwoty Indywidualnych Limitéw Salda Ujemnego dla kazdego z rachunkdéw biorgcych udziat w Konsolidacji Sald okreslone sg decyzja Banku

na podstawie Wniosku o przyznanie Indywidualnych Limitéw Salda Ujemnego,

3) salda ujemne na rachunkach biorgcych udziat w Konsolidacji Sald mogg powstac tylko w drodze wykonania przez Bank zlecen ptatniczych

Klienta, w tym transakcji obcigzeniowych realizowanych z tytutu optfat i prowizji.

4) jezeli saldo ujemne nie zostanie sptacone przed koricem dnia Klient zapfaci na rzecz Banku odsetki w wysokosci ustalonej dla zadtuzenia

przeterminowanego,

5) jako zabezpieczenie petnej sptaty sald ujemnych, o ktérych mowa w pkt 1) powyzej, Bank nie wykona jakichkolwiek dyspozycji

dotyczacych rachunkéw biorgcych udziat w Konsolidacji Sald, jezeli wykonanie takich dyspozycji mogtoby skutkowac tym, ze zostatby
przekroczony Limit Sald Ujemnych lub ktérykolwiek z Indywidualnych Limitéw Salda Ujemnego.
W przypadku blokady lub zajecia Rachunku Konsolidowanego na wniosek uprawnionych organdw, rachunek taki jest wytgczany z Ustugi
Konsolidacji Sald do czasu sptaty wierzytelnosci, chyba ze w przypadku odtgczenia takiego rachunku (rachunkéw) w Strukturze Konsolidacji
pozostaje jedynie Rachunek Konsolidujgcy. W takim przypadku Ustuga Konsolidacji Sald nie jest realizowana.
W przypadku blokady lub zajecia Rachunku Konsolidujgcego na wniosek uprawnionych organéw Ustuga Konsolidacji Sald nie jest
realizowana.
W zwigzku z korzystaniem z ustugi Konsolidacji Sald / Skonsolidowanego Transferu Zewnetrznego Bank pobiera optaty zgodnie z Tabela.
Optata w ramach ustugi nie taczy sie z bezptatnymi pakietami przelewdéw oraz z indywidualnymi warunkami cenowymi.
Za transakcje zwigzane z automatycznym przelewem srodkéw w ramach Skonsolidowanego Transferu Zewnetrznego, Bank bedzie pobiera ¢
optate w wysokosci zgodnej z Tabelg jak dla przelewu na rachunek w innym banku za posrednictwem Bankowosci Internetowej/uzgodnione;j
w zatgczniku do Umowy Ramowej o stawkach indywidualnych.

§ 17b — Konsolidacja Sald Rachunku Ptacowego i Rachunku Biezacego (dotyczy Firm Korporacyjnych)

1.
2.

Na koniec kazdego dnia Bank dokonuje konsolidacji salda rachunku ptacowego z saldem rachunku biezgcego.

W przypadku, gdy rachunek ptacowy wykazuje saldo ujemne konsolidacja, o ktérej mowa w ust.1 polega na spfaceniu salda rachunku
pfacowego w ciezar rachunku biezgcego.

Operacja konsolidacji salda rachunku ptacowego z saldem rachunku biezacego jest ostatnig transakcjg realizowang w danym dniu na
rachunku ptacowym.

Dostep do telefonicznej linii wsparcia obstugiwanej przez Infolinie w zakresie ustugi Ptace, Klient uzyskuje po prawidtowe]j autoryzacji przez
Infolinie w tym poprzez podanie prawidtowego hasta dostepu.

§ 18 — Limit Sald Ujemnych (dotyczy Firm Korporacyjnych)

1.

Klient jest uprawniony do utrzymywania na Rachunkach Ptacowych w ciggu dnia sald ujemnych do wysokosci ustalonego z Bankiem
indywidualnego dla kazdego Rachunku Ptacowego limitu salda ujemnego — na taczng sume kazdorazowo nie przekraczajaca aktualnego
Limitu Sald Ujemnych.

Klient zobowigzuje sie do nieprzekraczania Limitu Sald Ujemnych oraz kazdego z indywidualnych limitéw salda ujemnego.

Salda ujemne wystepujgce na Rachunkach Ptacowych sg sptacane do korica dnia, w drodze prze prowadzenia transakcji konsolidacji salda
Rachunku Pfacowego i Rachunku Biezgcego, o ktérej mowa w §17a oraz §17b.

W przypadku, gdy saldo ujemne nie zostanie sptacone przed koricem dnia, Klient jest zobowigzany do zaptaty na rzecz Banku odsetek
w wysokosci ustalonej w Banku dla zadtuzenia przeterminowanego.

Jako zabezpieczenie petnej spfaty sald ujemnych, o ktérych mowa w ust.1, Bank nie realizuje dyspozycji dotyczacych rachunku biezgcego
lub Rachunkéw Ptacowych, jezeli wykonanie takich dyspozycji mogtoby skutkowaé tym, ze zostatby przekroczony Limit Sald Ujemnych lub
ktérykolwiek z indywidualnych limitéw salda ujemnego.

§ 19 — Saldo Netto Grupy

1.

Saldo Netto Grupy to ustuga, ktéra umozliwia Klientowi dokonywanie transakcji w ciezar sSrodkdw dostepnych na Rachunkach Powig zanych,
z uwzglednieniem przyznanych limitéw kredytowych na tych rachunkach.

Bank zobowigzuje sie do Swiadczenia ustugi Saldo Netto Grupy na zasadach i trybach okreslonych w ztozonej przez Klienta dyspozycji
uruchomienia/modyfikacji ustugi Saldo Netto Grupy po jej zaakceptowaniu przez Bank.

Nowsza dyspozycja uruchomienia/modyfikacji ustugi Saldo Netto Grupy zastepuje postanowienia kazdej poprzedniej.

Dyspozycja uruchomienia/modyfikacji ustugi Saldo Netto Grupy oraz dyspozycja dezaktywacji ustugi Saldo Netto Grupy powinna by¢ ztozona
przez osoby uprawnione do sktadania oswiadczen woli w imieniu Klienta.

Wszelkie blokady z tytutu biezgcych transakcji Klienta lub blokady realizowane na wniosek podmiotdw trzecich powodujg obnizenie Salda
dostepnego.

Kazdorazowo w momencie realizacji transakcji, z ktdregokolwiek z Rachunkéw Powigzanych Bank ustala Saldo Netto dostepne na tych
rachunkach. Jesli w wyniku kalkulacji, Saldo Netto jest nizsze niz kwota zleconej przez Klienta transakcji, Bank dang transakcje odrzuci.
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10.

11.
12,

13.

W procesie konca dnia, Bank dokonuje przeksiegowan odpowiednich kwot, pomiedzy Rachunkami Powigzanymi w celu pokrycia salda
debetowego wynikajgcego z przeprowadzonych w ciggu dnia transakcji.

Rozliczenia pomiedzy Rachunkami Powigzanymi w ramach ustugi Saldo Netto Grupy mogg odbywa¢ sie kazdego dnia kalendarzowego.
Bank uruchomi ustuge nie pdzniej niz kolejnego Dnia roboczego od ztozenia przez Klienta dyspozycji uruchomienia/modyfikacji ustugi Saldo
Netto Grupy i przyjecia jej przez Bank, chyba ze w trakcie uruchomienia zostang stwierdzone braki lub btedy w dokumentacji skutecznie
uniemozliwiajgce uruchomienie tej ustugi. Bank niezwtocznie poinformuje Klienta o wystepujgcych btedach lub brakach uniemozliwiajacych
uruchomienie ustugi.

W przypadku zarejestrowania zajecia wierzytelnosci w postepowaniu egzekucyjnym, zabezpieczajgcym, sgdowym lub administracyjnym, na
ktérymkolwiek z Rachunkéw Powigzanych, Rachunek ten zostaje wytgczony z ustugi Saldo Netto Grupy do czasu zakonczenia postepowania,
chyba ze w przypadku odtgczenia takiego Rachunku/éw ze struktury Rachunkéw Powigzanych pozostatby tylko jeden rachunek. W takim
przypadku rozliczenia w ramach tej ustugi nie sg realizowane.

Zamkniecie rachunku objetego ustugg Saldo Netto Grupy skutkuje wytgczeniem tego rachunku z ustugi.

Modyfikacja ustugi Saldo Netto Grupy polega¢ moze na (a) dotgczeniu do ustugi jednego lub kilku Rachunkéw Powigzanych, (b) wytaczeniu
z ustugi jednego lub kilku Rachunkéw Powigzanych, (c) zmianie nazwy grupy, (d) zmianie limitu sald ujemnych rachunku (e) zmianie rachunku
do pobierania opfat.

Dyspozycja dotyczgca zmian parametrow ustugi oraz dyspozycja dezaktywacji ustugi wchodzi w zycie najpdzniej kolejnego Dnia roboczego
od dnia jej ztozenia. Realizacja dezaktywacji ustugi mozliwa jest jedynie w przypadku, gdy na zadnym Rachunku Powigzanym nie wystepuje
Saldo Debetowe.

§ 20 — Zakres odpowiedzialnosci Banku

1.

Bank odpowiada za szkody rzeczywiste (z wytaczeniem utraconych korzysci) wynikajgce z niewykonania lub nieprawidtowego wykona nia
swoich zobowigzan, chyba ze takie niewykonanie lub nieprawidtowe wykonanie byto wynikiem okolicznosci, za ktére Bank nie ponosi
odpowiedzialnosci. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z:

1) niewywigzania sie ze swoich zobowigzan spowodowanego dziataniem sity wyzszej. Okolicznosci dziatania sity wyiszej oznaczajg
jakiekolwiek zdarzenie nastepujgce z przyczyn lezacych poza kontrolg Banku i obejmujg miedzy innymi dziatania wiadz publicznych,
strajki, katastrofy naturalne, rozruchy, dziatania wojenne, zamachy terrorystyczne.

2) ze zdarzen pozostajgcych pod wplywem lub kontrolg Posiadacza Rachunku, w tym bedgcych nastepstwem niewykonania lub
niewfasciwego wykonania przez Posiadacza Rachunku postanowien Umowy, Regulaminu lub innej umowy, do ktérej ma zastosowanie
Umowa.

3) niewykonania przez Bank dyspozycji nieczytelnych, uszkodzonych, niekompletnych lub obcigzonych innym btedem w stopniu
uniemozliwiajgcym wykonanie dyspozyciji.

4) przekazania Posiadaczowi Rachunku btednej informacji, chyba ze btedy zostaly spowodowane wing umysing Banku lub razgcym
niedbalstwem Banku.

5) wykonania dyspozycji ztozonych przez Posiadacza Rachunku za posrednictwem Kanatéw Elektronicznych, lub w Oddziatach Banku, chyba
ze szkoda spowodowana jest wing umysing lub razgcym niedbalstwem Banku.

6) nieprawidtowego uzywania przez Posiadacza Rachunku Bankowosci Internetowej, chyba ze powstaty z winy umysinej lub razacego
niedbalstwa Banku. Bank w szczegdlnosci nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Posiadacza Rachunku, w przypa dku:
a) ujawnienia przez Posiadacza Rachunku lub nienalezytej ochrony PIN, kluczy, haset w Bankowosci Internetowej przed osobami

trzecimi, chyba, ze taka szkoda powstanie z winy Banku,
b) gdy przerwy w swiadczeniu ustug wynikajg z awarii lub niedostepnosci systemoéw informatycznych Banku.

Bank nie bedzie odpowiedzialny wobec Posiadacza Rachunku za zmniejszenie wartosci Srodkdw na Rachunku lub Lokacie Posiadacza

Rachunku, ani za brak dostepnosci takich srodkdw w zwigzku z ograniczeniami w wymianie walutowej lub mozliwosci transferu srodkéw,

bedacych nastepstwem decyzji witadz panstwa polskiego, zajecia lub przymusowego przekazania srodkdéw ani za jakiekolwiek podobne

zdarzenia lezgce poza kontrolg Banku.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za transakcje zlecone i wykonane po $Smierci Posiadacza Rachunku bedgcego osoba fizyczng prowadzaca

dziatalnos$¢ gospodarcza, jesli Bank nie zostat poinformowany o $mierci.

Bank nie odpowiada za niezrealizowanie dyspozycji Klienta w przypadku otrzymania zawiadomienia o zakazie dokonywania wyptat

z Rachunku wydanego przez prokuratora, sad, organ egzekucyjny lub inny uprawniony organ.

W razie braku instrukcji Posiadacza Rachunku Bank ma prawo wybra¢, wedtug wiasnej oceny, korespondenta bedgcego strong trzecia lub

agenta oraz korzysta¢ z ustug korespondenta lub agenta w zakresie niezbednym do wykonania przez Bank zobowigzan wynikajacych

z prowadzenia Rachunku lub Lokaty.

Z zastrzezeniem §10 ust. 7 w przypadku wystapienia nieautoryzowanej Transakcji pfatniczej z winy Banku, Bank niezwtocznie przywraca na

obcigzonym Rachunku ptatniczym saldo, jakie istniatoby, gdyby niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Transakcji ptatniczej nie miato

miejsca.

W przypadku, gdy Zlecenie ptatnicze jest inicjowane przez Posiadacza rachunku, Bank ponosi wobec Posiadacza rachunku odpowiedzialnos¢

za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Transakcji ptatniczej, z zastrzezeniem:

1) §10ust. 7,

2) wystapienia sity wyzszej lub

3) jesli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie wynika z innych przepiséw szczegdlnych, chyba ze Bank udowodni, ze rachunek Banku
odbiorcy zostat uznany zgodnie z terminem wskazanym w §11 ust. 25.
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8. Jezeli Bank ponosi odpowiedzialnos¢ zgodnie z ust. 7, niezwtocznie przywraca na obcigzonym Rachunku ptatniczym saldo, jakie istniatoby,
gdyby nie miato miejsce niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Transakcji ptatniczej. W odniesieniu do uznania Rachunku ptatniczego
Posiadacza Data waluty sSrodkdw nie moze by¢ pdzniejsza od daty obcigzenia tg kwotg. W przypadku, gdy Zlecenie ptatnicze jest sktadane
przez Posiadacza do Dostawcy Swiadczacego ustuge inicjowania Transakcji pfatniczej, Bank przywraca obcigzony Rachunek pfatniczy do
stanu, jaki istniatby, gdyby nie miato miejsca jej nienalezyte wykonanie.

9. Jezeli rachunek Dostawcy odbiorcy zostat uznany zgodnie z terminem wskazanym w §11 ust. 25, bank odbiorcy ponosi odpowiedzialnos¢
wobec odbiorcy za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Transakcji ptatniczej.

10. Jezeli Dostawca odbiorcy ponosi odpowiedzialnos$¢ zgodnie z ust. 9 niezwtocznie uznaje rachunek ptatniczy odbiorcy odpowiednig kwotg
w celu doprowadzenia rachunku pfatniczego do stanu jaki istniatby, gdyby nie miato miejsca niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Transakcji ptatniczej. W odniesieniu do uznania rachunku ptatniczego odbiorcy Data waluty sSrodkéw nie moze by¢ pdzniejsza od Daty waluty
srodkdw, z ktdrg kwota zostataby uznana, gdyby transakcja zostata wykonana zgodnie z puntem 12.

11. W przypadku, gdy Transakcja pfatnicza jest wykonywana z opdznieniem, Dostawca odbiorcy zapewnia - na wniosek Banku dziatajgcego
w imieniu Posiadacza —aby Data waluty Srodkéw w odniesieniu do uznania rachunku ptatniczego odbiorcy nie byta pdzniejsza od Daty waluty
Srodkdw, z ktdrg kwota zostataby uznana, gdyby transakcja zostata wykonana prawidtowo.

12. Dostawca odbiorcy uznaje Rachunek ptatniczy odbiorcy kwotg Transakcji ptatniczej z Datg waluty, tego Dnia roboczego,
w ktorym rachunek Dostawcy odbiorcy zostat uznany kwotg Transakcji ptatniczej.

13. Dostawca odbiorcy udostepnia odbiorcy kwote Transakcji ptatniczej natychmiast po uznaniu t3 kwotg rachunku Dostawcy odbiorcy
w przypadku, gdy po stronie odbiorcy:

1) nie nastepuje przeliczenie waluty,
2) nastepuje przeliczenie waluty miedzy EUR a walutg Panstwa Cztonkowskiego lub miedzy dwiema walutami Paristw cztonkowskich.

14. Obowigzek, o ktdrym mowa w ust. 13 ma zastosowanie rowniez do ptatnosci w ramach jednego Dostawcy.

15. Obcigzenie Rachunku pfatniczego Posiadacza kwotg Transakcji ptatniczej nastepuje z Datg waluty, nie wczesniejsza niz moment, w ktérym
Rachunek ten zostat faktycznie obcigzony kwotg Transakcji pfatniczej. Do Transakcji ptatniczych inicjowanych przez odbiorce lub za jego
posrednictwem Dostawca odbiorcy lub odbiorca moga uzgodni¢ dtuzszy termin wykonania niz okreslony w ust. 13.

§ 21 — Zakres odpowiedzialnosci Klienta

1. W przypadku wystgpienia nieautoryzowanej Transakcji ptatniczej Bank niezwtocznie, nie pdzniej niz do korica nastepnego Dnia roboczego
po stwierdzeniu nieautoryzowanej transakcji lub po otrzymaniu zgtoszenia (z wyjatkiem przypadku gdy Bank ma uzasadnione i nalezycie
udokumentowane podstawy, aby podejrzewac oszustwo i poinformuje o tym na piSmie organy powofane do Scigania przestepstw)
przywraca na obcigzonym Rachunku pfatniczym saldo, jakie istniatoby, gdyby nie miato miejsce niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Transakcji ptatniczej. Dotyczy to réwniez przypadkow, gdy Transakcja ptatnicza jest inicjowana przez Dostawce $wiadczacego ustugi
inicjowania pfatnosci.

2. Posiadacz odpowiada za nieautoryzowane Transakcje ptatnicze, chyba ze transakcje te zostaty wykonane z winy Banku.

§ 21a — Szczegodlne zasady obowigzujace Klienta - Niebankowego Dostawcy Ustug Ptatniczych i jego agentow
1. Niebankowy Dostawca Ustug Ptatniczych zobowigzany jest na zadanie Banku do:

1) przedstawienia dokumentéw i informacji koniecznych do nalezytego stosowania srodkéw bezpieczenstwa finansowego,

2) przedstawienia dokumentéw potwierdzajgcych uprawnienia do prowadzenia dziatalnosci jako Niebankowego Dostawcy Ustug
Pfatniczych oraz wskazania publicznego rejestru, potwierdzajgcego nadane uprawnienia,

3) udzielenia wszelkich informacji o Swiadczeniu ustug ptatniczych, np.:

a) o rodzajach ustug ptatniczych, ktére sg lub beda $wiadczone

b) o0 modelu biznesowym i operacyjnym dziatalnosci,

¢) o dziataniach ograniczajgcych ryzyko w zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu oraz przestrzegania
sankcji miedzynarodowych,

4) poinformowania Banku o zmianach w zakresie powyzszych informacji (takze jezeli zmiany nastagpity w tracie trwania umowy), w tym
uzyskaniu, zmianie, utracie uprawnienia do $wiadczenia ustug ptatniczych, zmianie modelu biznesowego lub operacyjnego
prowadzonej dziatalnosci, zmianie stosowanych praktyk w zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu oraz
przestrzegania sankcji miedzynarodowych.

2. W przypadku niedostarczenia petnych informacji wskazanych w §21a ust. 1 lub w przypadku podania informacji nieprawdziwej /
nierzetelnej, Bank ma prawo odmdwi¢ nawigzania relacji biznesowej lub wypowiedzie¢ umowe Rachunku.
3. Niebankowy Dostawca Ustug Ptatniczych zobowigzany jest do dostarczenia - raz w roku oraz na kazde zadanie Banku, informacji o:

1) uprawnieniach do prowadzenia dziatalnosci jako Niebankowego Dostawcy Ustug Pfatniczych oraz o ewentualnych zmianach tych
uprawnien,

2) publicznych rejestrach, w ktérych ujawniono te uprawnienia i ich zmiany,

3) incydentach, ktére dotyczg naruszen przepisow ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu lub
przepisow dotyczacych przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu innych panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej,

4) ostrzezeniach publicznych wydanych przez uprawnione organy, ktére go dotyczg,,

5) innych istotnych faktach lub ryzykach, ktére moga wptywac na realizacje umowy z Bankiem.
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Niebankowy Dostawca Ustug Pfatniczych zobowigzuje sie do nalezytego, zgodnego z prawem, wytycznymi organdw nadzorczych,
1) przekazywania w dyspozycji ptatniczej informacji wymaganych zgodnie ze schematami okreslonymi w niniejszym paragrafie , w tymo
2) niewykorzystywania Rachunku do $wiadczenia ustug posrednictwa na rzecz innych instytucji finansowych w formie rachunkéw
3) niewykorzystywania Rachunku do przeprowadzania rozliczer dotyczgcych tzw. aktywow wirtualnych (w tym walut wirtualnych) oraz

nieprzechowywania na Rachunku srodkow pienieznych zwigzanych z operacjami dotyczgcymi tzw. aktywow wirtualnych (w tym walut

W dyspozycji przelewu, zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/847 z dnia 20 maja 2015 r. w sprawie
informacji towarzyszgcych transferom srodkdw pienieznych i uchylenia rozporzadzenia (WE) nr 1781/2006, Niebankowy Dostawca Ustug

dodatkowo w przypadku ptatnika — adres lub urzedowy numer identyfikacyjny, a jesli ptatnikiem jest osoba fizyczna, adres moze by¢

W przypadku Zlecen Ptatniczych wychodzacych wykonywanych ,w imieniu” osoby trzeciej/podmiotu trzeciego rozrézniane sa dwa rodzaje

2) POBO-X (Payments on Behalf of — Exception) — gdzie informacja o podmiocie/osobie trzeciej nie towarzyszy transferowi srodkdéw,
poniewaz podlega on wytgczeniom, na zasadach przepisow prawa powszechnie obowigzujacego — w tym dotyczy réwniez wyptywu

4,
obowigzujgcymi standardami na rynku pfatniczym oraz zawartymi umowami, wykonywania swoich obowigzkéw, a w szczegdlnosci do:
pierwotnym zleceniodawcy / ptatniku oraz finalnym odbiorcy zleconej ptatnosci,
zagniezdzonych (tzw. relacje nested, downstream services) chyba, ze strony uzgodnia inaczej,
wirtualnych) chyba, ze umowa stron stanowi inaczej,
4) niewykorzystywania Rachunku do dokonywania zabronionych rozliczen ptatnosci kartowych.
5.
Ptatniczych zobowigzany jest poda¢ nastepujace informacje towarzyszace transferom srodkéw pienieznych:
1) numer rachunku ptatniczego ptatnika —i odbiorcy lub unikatowy identyfikator transakcji,
2) imie i nazwisko / nazwe ptatnika — i odbiorcy,
zastgpiony przez date i miejsce urodzenia lub numer urzedowego dokumentu tozsamosci, o ile przepis szczegdlny nie stanowi inacze;.
6.
zlecen:
1) POBO (Payments on Behalf of ) — gdzie informacja o pierwotnym ptatniku powinna towarzyszy¢ transferowi srodkéw,
$rodkdéw z tytutu zarzgdzania ptynnoscig w zakresie Srodkdw osdb/podmiotdw trzecich.
7.

W przypadku wykonywania przelewu (wewnetrznego, Elixir, Express Elixir, SORBNET, Przelew zagraniczny (krajowy w walucie) ,w imieniu”
osoby trzeciej/podmiotu trzeciego nalezy w tytule ptatnosci wpisaé szczegdty ptatnosci zgodnie z ponizsza tabelg. Istniejg 4 rodzaje
wymaganych informacji:

1) adres ptatnika, zakorczony kropka i dwuznakowym kodem kraju typu 1ISO3166-1 alfa-2 (poprzedzony /1/);

2) numer urzedowego dokumentu tozsamosci (poprzedzony /2/);

3) urzedowy numer identyfikacyjny pfatnika (poprzedzony /3/);

4) data i miejsce urodzenia (poprzedzona /4/).

Nalezy wybra¢ jedng z powyzszych wymaganych informac;ji i wpisa¢ w tytule pfatnosci. Po wymaganym opisie mozna doda¢ dodatkowe

informacje (free text). W powyzszej strukturze zawsze wystepuje 7 ukosnikow systemowych. Dodatkowe informacje (free text) moga by¢

wprowadzone po siodmym ukos$niku. Nie nalezy stosowa¢ dodatkowego ukosnika w ramach podawanych dodatkowych informacji.

Wszyscy Dostawcy Nie wszyscy Dostawcy Ustug Nie wszyscy Dostawcy Ustug
Ustug Pfatniczych Ptatniczych maja siedzibe w Ptatniczych maja siedzibe
maja siedzibe w EOG i kwota (<1000 EURO) w EOG i kwota (>=1000
EOG EURO)!

POBO - gdy Dostawca Ustug Ptatniczych prowadzi JOPF/AU/1234//// /JOPF/AN/1234/)an JOPF/AN/1234/)an Kowalski

rachunek ptatniczy (1234) na rzecz pierwotnego Kowalski/// /1/ul. Nowa 1,

ptatnika Warszawa.PL/

POBO - gdy Dostawca ustug Ptatniczych nie JOPF/IU/9876///// /OPF/IN/9876/)an /OPF/IN/9876/Jan Kowalski

prowadzi rachunku ptatniczego na rzecz Kowalski/// /1/ul. Nowa 1,

pierwotnego ptatnika (unikatowy identyfikator Warszawa.PL/

transakcji 9876)

POBOX JOPF/X///]/

8. Jesli ostatecznym odbiorca przelewu nie jest posiadacz rachunku bankowego uznawanego kwotg przelewu, tylko osoba trzecia/podmiot

10.

trzeci w imieniu ktérego bank odbiorcy przelewu przyjmuje Zlecenie Platnicze, jest to transakcja przychodzaca przyjmowana ,,na rzecz” osoby
trzeciej/podmiotu trzeciego.
W przypadku Zlecen Ptatniczych przychodzacych ,na rzecz” osoby trzeciej/ podmiotéw trzecich rozrézniane sa dwa rodzaje zlecen:

1) COBO (Collections on Behalf of) - gdzie informacja o ostatecznym odbiorcy powinna towarzyszy¢ transferowi srodkow,

2) COBO-X" (Collections on Behalf of Exception) - gdzie informacja o podmiocie trzecim/osobie trzeciej nie towarzyszy transferowi
srodkdw, poniewaz podlega on wylgczeniom na zasadach przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego - w tym dotyczy roéwniez
wptywu $rodkéw z tytutu zarzgdzania ptynnoscia w zakresie srodkéw osdb/podmiotéw trzecich.

W przypadku wykonywania przelewu (wewnetrznego, Elixir, Express Elixir, SORBNET, Przelew zagraniczny (krajowy w walucie), w imieniu
osoby trzeciej/podmiotu trzeciego, nalezy w tytule ptatnosci wpisaé szczegdty ptatnosci zgodnie z ponizszg tabelg. Po wymaganym opisie
mozna doda¢ dodatkowe informacje (free text). W powyiszej strukturze zawsze wystepuje 7 ukosnikdéw systemowych. Dodatkowe
informacje (free text) mogg by¢ wprowadzone po siédmym ukosniku. Nie nalezy stosowac zadnego dodatkowego ukosnika w ramach
podawanych dodatkowych informacji.
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Wszyscy Dostawcy
Ustug Ptatniczych
maja siedzibe w
EOG

Nie wszyscy Dostawcy Ustug
Ptatniczych majg siedzibe w
EOG i kwota (<1000 EURO)

Nie wszyscy Dostawcy Ustug
Ptatniczych majq siedzibe w
EOG i kwota (>=1000 EURO)

COBO - gdy Dostawca ustug Ptatniczych prowadzi JOPT/AU/1111//// JOPT/AN/1111/Jan Kowalski | /OPT/AN/1111 /lan
rachunek ptatniczy (1111) na rzecz ostatecznego /// Kowalski///

odbiorcy

COBO - gdy Dostawca ustug Ptatniczych nie JOPF/1U/9999 ///// | /OPT/IN/9999 /Jan Kowalski J/OPT/IN/9999 /Jan Kowalski
prowadzi rachunku ptatniczego na rzecz 1/ ///

ostatecznego odbiorcy (unikatowy identyfikator

transakcji 9999)

COBO-X [OPT/X//1]]

11. Zastosowane skréty w tabelach dotyczacych COBO, COBOX, POBO, POBOX dotycza:

Skrét | Znaczenie skrotu Nazwa skrétu
OPF Oznacza, ze pierwotnym ptatnikiem nie jest posiadacz rachunku bankowego obcigzanego kwotg przelewu. | Organizacja Ptatnicza

Jest to transakcja zlecana ,,w imieniu” - zlecona przez osobe inng niz posiadacz rachunku obcigzanego. From:

Oznacza, ze ostatecznym odbiorcg nie jest posiadacz rachunku bankowego uznawanego kwotg przelewu. . .

. . " . . > .. . Organizacja Ptatnicza

OPT Jest to transakcja przyjmowana ,na rzecz” — przyjmowana na rzecz podmiotu/osoby innej niz posiadacz To:

rachunku uznawanego. )

Transakcja jest realizowana z rachunku pfatniczego/na rachunek ptatniczy prowadzony przez Dostawce

Ustug Ptatniczych dla pierwotnego ptatnika/ostatecznego odbiorcy. Po najblizszym ukos$niku jest podany | Account

numer tego rachunku.

Transakcja nie jest realizowana z rachunku ptatniczego/na rachunek ptatniczy prowadzony przez Dostawce

. . ) . e L Identificati b
Ustug Ptatniczych dla pierwotnego ptatnika/ostatecznego odbiorcy. Po najblizszym ukos$niku jest podany entification number

. R . . " ID
niepowtarzalny identyfikator tej transakcji.
Co najmniej jeden Dostawca Ustug Ptatniczych ma siedzibe poza EOG, dlatego dane pierwotnego
ptatnika/ostatecznego odbiorcy sg Srozszerzone. Po najblizszym ukosniku podany jest numer rachunku
ptatniczego / niepowtarzalny identyfikator tej transakcji (ID transakcji), oraz po nastepnym ukosniku, imie
i nazwisko / nazwa tego pierwotnego pfatnika/ostatecznego odbiorcy. Dla POBO - Jesli jest przekroczony | Nieunijne / NonUE

prég 1000 EUR — po kolejnym ukos$niku podany jest znacznik rodzaju wymaganych danych o pierwotnym | dokfadniej: non-EOG
ptatniku. Po kolejnym ukosniku nastepujg te dane pierwotnego ptatnika, zgodnie z informacjg pod tabelg
w czesci dotyczacej przelewdw POBO. Jesli prog 1000 EUR nie zostat przekroczony, mozna réwniez podac

te dane, jednak nie jest to obowigzkowe.

Dostawca Ustug Ptatniczych ma siedzibe w EOG, dlatego dane pierwotnego ptatnika/ostatecznego odbiorcy
sg skrécone. Po najblizszym ukosniku podawany jedynie numer rachunku pfatniczego / niepowtarzalny
identyfikator tej transakcji (ID transakcji).

Unijne / UE
doktadniej: EOG

Danych pfatnika nie trzeba podawac¢ (poniewaz jest to transakcja z wytgczenia). eXception

§ 22 — Tajemnica bankowa, poufnos¢, ochrona danych osobowych

1.

Bank, osoby w nim zatrudnione oraz osoby, za ktérych posrednictwem Bank wykonuje czynnosci bankowe zobowigzane sg do przestrzegania
tajemnicy bankowej w zakresie ustalonym w przepisach prawa.

Posiadacz Rachunku wyraza zgode na ujawnienie przez Bank na rzecz jednostek z grupy kapitatowej Banku informacji dotyczacych
Posiadacza  Rachunku, w  zakresie  niezbednym do  prowadzenia  sprawozdawczosci grupy kapitatowej  Banku,
w tym w zwigzku z transakcjami o charakterze kredytowym, ktére zostaty udzielone lub moga by¢ udzielone przez Bank Posiadaczowi
Rachunku.

Posiadacz Rachunku, jesli jest osoba fizyczng, upowaznia Bank do przetwarzania jego danych osobowych w osrodkach obliczeniowy ch spétki
z grupy kapitatowej Banku, w celu zrealizowania zleconych przez Posiadacza Rachunku ustug i transakcji dokonywanych za pomoca
systemow informatycznych grupy kapitatowej Banku. Oswiadczenie zawarte w poprzednim zdaniu stanowi upowaznienie do przekazywa nia
wymienionym podmiotom informacji objetych tajemnicg bankowg. Bank zapewnia petng ochrone danych przetwarzanych w tych centrach
i osrodkach oraz bezwzgledne zachowanie tajemnicy bankowe;.

Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do zachowania w poufnosci wszelkich nieujawnionych do wiadomosci publicznej, informacji
technicznych, technologicznych, handlowych lub organizacyjnych Banku, ktére uzyska podczas wspotpracy z Bankiem. Powyzszy zakaz nie
dotyczy ujawnienia informacji poufnej w postepowaniu sgdowym w zakresie niezbednym do ochrony praw Klienta lub w celu realiza cji
obowigzkéw Klienta wynikajgcych z przepiséw prawa.
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Bank przekazuje dane dotyczgce Klienta do Biura Informacji Kredytowej SA z siedzibg w Warszawie oraz do systemu Miedzybankowe;j
Informacji Gospodarczej —Bankowy Rejestr prowadzonego przez Zwigzek Bankéw Polskich z siedzibg w Warszawie w przypadkach i zakresie
okreslonych w ustawie Prawo bankowe, a takze, na podstawie art. 15 ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji
gospodarczych i wymianie danych gospodarczych, Bank moze przekaza¢ do biur informacji gospodarczych informacje o zobowigzaniu lub
zobowigzaniach Klienta wynikajacych z Umowy, wowczas, gdy sg spetnione fgcznie nastepujace warunki:

1) faczna kwota wymagalnych zobowigzan Klienta wobec Banku wynosi co najmniej 500,00 PLN (stownie: pieéset ztotych) oraz sg one
wymagalne od co najmniej 30 dni.

2) uptynat co najmniej miesigc od wystania przez Bank listem poleconym albo doreczenia Klientowi do rgk wtasnych, na adres do doreczen
wskazany przez Klienta, a jezeli nie wskazattakiego adresu - na adres siedziby Klienta lub miejsca wykonywania dziatalnosci gospodarczej,
wezwania do zaptaty, zawierajgcego ostrzezenie o zamiarze przekazania danych do biura, z podaniem firmy i adresu siedziby tego biura.

Bank ma mozliwos¢ wysytania dtuznikowi wezwania do zaptaty na adres poczty elektronicznej Klienta wskazany w umowie. W takim
przypadku warunek o ktérym mowa w pkt. 2) uwaza sie za spetniony, jesli uptynat co najmniej miesigc od wystania wezwania do zapfaty na
ten wskazany adres poczty elektronicznej.

Dane gromadzone w systemie Bankowy Rejestr mogg by¢ udostepniane:

1) biurom informacji gospodarczej, w zakresie i na warunkach okreslonych w ustawie o udostepnianiu informacji gospodarczych,

2) instytucjom finansowym, bedacym podmiotami zaleznymi od bankéw w rozumieniu ustawy Prawo bankowe, w zakresie zobowigzan
powstatych z tytutu uméw zwigzanych z wykonywaniem czynnosci bankowych,

3) innym instytucjom ustawowo upowaznionym w zwigzku z wykonywaniem przez nie czynnosci bankowych na warunkach okreslonych
w ustawie Prawo bankowe.

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych stanowi element Umowy.

Bank zastrzega sobie prawo do samodzielnej aktualizacji danych Klienta w przypadku stwierdzenia niezgodnosci danych w systemach

bankowych z danymi w bazach REGON / CEIDG / KRS w zakresie: a) adresu siedziby, b) nazwy firmy, c¢) zmiany PKD, d) numeru REGON / NIP

/ KRS, e) danych Beneficjenta Rzeczywistego.

§ 23 — Dostep do Rachunkéw ptatniczych

1.

7.

Bank zapewnia instytucjom ptatniczym, instytucjom pienigdza elektronicznego, matym instytucjom pfatniczym oraz biurom ustug
pfatniczych, na ich zadanie, dostep do Swiadczonych przez siebie ustug w zakresie Rachunkéw ptatniczych na obiektywnych,
niedyskryminujgcych i proporcjonalnych zasadach.
Posiadacz moze korzystac z ustugi inicjowania Transakcji ptatniczej oraz ustugi dostepu do informacji o Rachunku pfatniczym, chyba ze
Rachunek ptatniczy nie jest dostepny on-line.
Ustuga inicjowania Transakcji pfatniczej oznacza ustuge polegajgcg na zainicjowaniu Zlecenia ptatniczego przez Dostawce $wiadczacego
ustuge inicjowania Transakcji pfatniczej na wniosek Posiadacza z rachunku ptatniczego Posiadacza prowadzonego przez innego Dostawce.
Ustuga dostepu do informacji o rachunku ptatniczym oznacza ustuge on-line polegajacg na dostarczaniu skonsolidowanych informacji
dotyczacych co najmniej jednego rachunku ptatniczego Posiadacza prowadzonego przez innego Dostawce albo u wiecej niz jednego
Dostawcy.
Zgody na wykonanie Transakcji ptatniczej Posiadacz moze réwniez udzieli¢ za posrednictwem Dostawcy swiadczacego ustuge inicjowania
Transakcji ptatniczej.
Bank moze odmdwi¢ Dostawcom, o ktérych mowa w ust. 1, dostepu do Rachunku ptatniczego w sytuacji uzasadnionego podejrzenia
nieuprawnionego lub nielegalnego dostepu do Rachunku pfatniczego. W takim przypadku Bank informuje Posiadacza o odmowie doste pu
i jej przyczynach odmowy poprzez ustuge bankowosci elektroniczne;j.
Ustuga jest dostepna od momentu wdrozenia.

§ 24 — Potracenia, uprawnienia przy niewykonaniu zobowigzan

1.

Bank moze dokonac potracenia swoich obecnych oraz przysztych wierzytelnosci z wierzytelnosciami Posiadacza rachunku bez uprze dniego
zawiadomienia, w terminie ich wymagalnosci i zaliczy¢ pobrane srodki na poczet sptaty zobowigzan Posiadacza wobec Banku.

Potragcenie moze by¢ dokonane z dodatniego salda Rachunku lub Lokaty bez odrebnej dyspozycji z pierwszeAstwem przed innymi
ptatnosciami za wyjgtkiem tytutéw wykonawczych.

W przypadku, gdy przelew, ktéry wigze sie z przewalutowaniem, a kurs walutowy zostat uzgodniony pomiedzy Posiadaczem Rachunku a
Bankiem, nie zostanie zrealizowany z winy Posiadacza Rachunku (z powodu braku wystarczajacych srodkdw na jego realizacje lub
niedostarczenia przez Posiadacza Rachunku na czas wymaganych dokumentéw), Bank obcigzy Posiadacza Rachunku kosztami wynikajgcymi
ze zmiany kursu walutowego.

W przypadku braku srodkéw w walucie sprzedawanej na realizacje transakcji wymiany walut Bank ma prawo zamkna¢ transakcje
automatycznie po kursie z aktualnej tabeli kursow ustalanej przez Bank.

§ 25 — Wypowiedzenie

1.

Posiadacz rachunku moze wypowiedzie¢ Umowe: (1) Rachunku za 30 dniowym wypowiedzeniem ztozonym w Banku w formie pisemnej lub
wystanym na adres Banku, (2) Umowe Lokaty zgodnie z postanowieniami §7 Regulaminu. Kazdy ze wspdlnikéw spotki cywilnej moze
wypowiedzie¢ Umowe rachunku z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem dla pozostatych.

Bank moze wypowiedzie¢ Umowy w catosci lub w odniesieniu do konkretnego Rachunku pisemnie za 30 dniowym wypowiedzenia z waznych
powodow, w przypadku gdy:
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1) Klient dysponuje Rachunkiem niezgodnie z jego przeznaczeniem,

2) Klient nienalezycie wykonuje lub nie wykonuje cigzgcych na nim zobowigzarn wobec Banku,

3) wszczeta zostanie likwidacja lub zostanie ogtoszona upadtosé przedsiebiorstwa Klienta,

4) Rachunek Klienta nie wykazuje obrotow przez okres co najmniej 3 miesiecy, przy czym do obrotéw nie zalicza sie pobierania optat przez
Bank i innych wymagalnych naleznosci Banku, a takze premii i odsetek dopisywanych do Rachunku,

5) nastgpi blokada lub zajecie Rachunku na wniosek uprawnionych organdw,

6) na Rachunku/Rachunkach Posiadacza przez okres co najmniej 90 dni utrzymuje sie Saldo Debetowe,

7) Posiadacz Rachunku zostanie umieszczony na Liscie ostrzezen publicznych KNF (dotyczy réwniez umieszczenia Posiadacza na liscie
ostrzezen publicznych organu nadzoru finansowego innego panstwa),

8) Posiadacz Rachunku umysinie albo w wyniku razgcego niedbalstwa wykorzystat rachunek do celéw niezgodnych z prawem,

9) istnieje uzasadnione podejrzenie, ze Srodki zgromadzone na rachunku pochodzg z dziatalnosci przestepczej lub majg zwigzek z taka
dziatalnoscia,

10) zachowanie Klienta przy okazji wykonywania umowy nosi znamiona przestepstwa lub wykroczenia lub w razacy sposéb narusza dobre
obyczaje,

11) w razie wystgpienia przyczyn wskazanych w par. 25 ust. 8.

Wypowiedzenie umowy ztozone przez Bank jest przestane listem poleconym lub kurierem.

Wypowiedzenie Umowy w zakresie Rachunku podstawowego obejmuje réwniez Rachunki pomocnicze i lokacyjne.

W okresie wypowiedzenia Posiadacz musi zadysponowac srodkami (wyptaci¢ lub dokona¢ przelewu) znajdujgcymi sie na rachunku bankowym

lub przekaza¢ Bankowi pisemng dyspozycje, w ktérej wskaze rachunek bankowy przeznaczony do zwrotu srodkéw z Rachunku Posiadacza po

jego zamknieciu. Jezeli tego nie zrobi po uptywie okresu wypowiedzenia srodki przeksiegowane zostang na nieprocentowane konto

rozrachunkowe prowadzone w walucie PLN. W przypadku zamykania rachunkdéw, na ktorych znajduja sie srodki w walucie, a klient nie wyptaci

srodkéw lub nie dokona przelewu samodzielnie, bank wykona przelew w walucie PLN niezaleznie w jakiej walucie jest prowadzony

wypowiadany rachunek.

W okresie wypowiedzenia prowizje i optaty sg pobierane zgodnie z Tabelg optat i prowizji.

Po uptywie okresu wypowiedzenia wszystkie naleznosci podlegajg niezwtocznemu rozliczeniu w zwigzku z postawieniem ich

w stan wymagalnosci. Postanowienia Umowy, w tym i Tabeli wigzg Posiadacza Rachunku do chwili rozliczenia tych kwot.

Umowa Rachunku moze by¢ wypowiedziana w trybie natychmiastowym, gdy Rachunek wykorzystywany jest niezgodnie

z prawem lub przeznaczeniem, oraz gdy Posiadacz ztozyt nieprawdziwe o$wiadczenia lub fatszywe dokumenty oraz gdy brak jest mozliwosci

wykonania przez Bank obowigzkéw w ramach stosowania srodkéw bezpieczenstwa finansowego, okreslonych w Ustawie o przeciwdziataniu

praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

Spotki w organizacji s3 zobowigzane do dostarczenia Bankowi postanowienia o wpisie do Krajowego Rejestru Sgdowego wraz

z odpisem Krajowego Rejestru Sgdowego w terminie maksymalnie 180 dni od daty zawarcia umowy spétki lub zawigzania spotki. W przypadku

braku spetnienia warunku, Bank zastrzega sobie prawo do zablokowania rachunku lub wypowiedzenia umowy rachunku bankowego.

10. W przypadku, gdy rachunek zostat zamkniety, a rachunek stuzyt jako rachunek do pobierania optat, pobranie prowizji nastepuje w ciezar

innego Rachunku podstawowego lub innego rachunku Klienta réwniez przez ich debetowanie, o ile strony w tym zakresie nie uméwity sie
inaczej.

§ 26 — Reklamacje

1.

Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 15 Dni roboczych (dotyczy Swiadczenia ustug ptatniczych) lub 30 dni
kalendarzowych (dotyczy pozostatych przypadkéw) od dnia otrzymania reklamacji. W przypadku ustug ptatniczych - w szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w ww. terminie Bank: 1) wyjasnia
przyczyne opdznienia. 2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy. 3) okresla przewidywany termin
rozpatrzenia reklamacjii udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczyc¢ 35 Dniroboczych od dnia otrzymania reklamacji. W pozostatych
szczegoblnie skomplikowanych przypadkach (niedotyczacych ustug ptatniczych) termin ten moze zosta¢ przedtuzony, nie wiecej jednak niz
do 60 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji. O przyczynach opdznienia, okolicznosciach wymagajacych ustalenia oraz
przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi Klient zostanie poinformowany.
Reklamacje dotyczace transakcji realizowanych za posrednictwem Kart rozpatrywane sg zgodnie z zasadami i terminami okreslonymi w
Regulaminie Kart Debetowych dla Klientéw Biznesowych Alior Bank SA oraz w Regulaminie Kart Kredytowych dla Klientéw Biznesowych
Alior Bank SA.
Klient zobowigzany jest dostarczy¢ Bankowi wszelkie informacje oraz dokumentacje dotyczacg reklamacji i wspdtpracowac
z Bankiem do czasu jej rozpatrzenia.
W przypadku negatywnego rozpatrzenia reklamacji Bank wycofuje warunkowo dokonane uznanie rachunku Klienta reklamowang kwotg
bez wzgledu na saldo rachunku. W okresie rozpatrywania reklamacji lub ponownego obcigzenia Klienta reklamowa kwotg, rachunek nie
moze zostaé zamkniety.
Reklamacja moze by¢ zgtoszona:

1) bezposrednio w Placowce Banku na piSmie lub ustnie do protokotu,

2) telefonicznie w Contact Center (tzw. Infolinii),

3) poprzez Bankowos$¢ Internetowa (dla Klienta zalogowanego),

4) listownie — na adres korespondencyjny Banku.

5) elektronicznie — na adres do doreczen elektronicznych (e-Doreczenia): AE:PL-18375-10021-DTBRC-21. Ustuga zostanie udostepniona

od 10 grudnia 2023 r.
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6.
7.

Odpowiedz na reklamacje udzielana jest na pi$mie w postaci papierowe;j.
Na wniosek Klienta dodatkowo odpowiedz na reklamacje moze zosta¢ dostarczona poprzez Bankowos¢ Internetowg lub poprzez SMS.

§ 27a — Zmiana Regulaminu
(Postanowienia niniejszego paragrafu majg zastosowanie wytgcznie do Klienta, ktory nie jest Przedsiebiorca IDG)

Bank moze w kazdym czasie zmieni¢ Regulamin, w szczegdlnosci z przyczyn okreslonych w §27b, o czym Posiadacz Rachunku zostanie
powiadomiony.

§ 27b — Zmiana Regulaminu
(Postanowienia niniejszego paragrafu majg zastosowanie wytgcznie do Przedsiebiorcy IDG)

Bank zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian niniejszego Regulaminu wylgcznie w razie zaistnienia przynajmniej jednej
z wymienionych przyczyn:

1) zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa regulujgcych wykonywanie Umowy przez Bank. Zmiana nastgpi
w zakresie, w jakim zmiany majg bezposredni wptyw na postanowienia zmienianych postanowien Regulaminu,

2) wydania decyzji, zalecenia, rekomendacji lub interpretacji dotyczacych wykonywania Umowy, przez organ administracji publicznej lub
inny organ, ktéry na mocy powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa ma lub uzyska w przysztosci wtadcze uprawnienia w stosunku
do Banku, w tym przez Narodowy Bank Polski, Komisje Nadzoru Finansowego, Europejski Urzad Nadzoru Bankowego (EBA), Europejski
Urzad Nadzoru Gietd i Papierow Wartosciowych (ESMA) — w zakresie w jakim te decyzje, zalecenia, rekomendacje lub interpretacje maja
bezposredni wptyw na postanowienia zmienianej czesci Regulaminu,

3) udostepnienia nowych funkcjonalnosci w Kanatach Elektronicznych (dalej: ,funkcjonalnos¢”), z zastrzezeniem, ze zmiany dokonane przez
Bank nie mogg by¢ podstawa do wprowadzenia lub zwiekszenia optat i prowizji w zakresie obstugi funkcjonalnosci (jezeli zmiany sg
dokonywane bez zgody Klienta),

4) wycofania funkcjonalnosci, w przypadku, jesli koszt ponoszony przez Bank wynikajagcy z utrzymania funkcjonalnosci jest: 1)
niewspotmierny do liczby Klientéw wykorzystujacych dang funkcjonalnos¢ lub 2) liczba Klientdw korzystajgcych z danej funkcjonalnosci
jest nieznaczna w stosunku do ogétu Klientow korzystajacych z systemu, ktéry oferuje dang funkcjonalnos¢ lub 3) funkcjonalnosé jest
przestarzata technologicznie w poréwnaniu z rozwigzaniami oferowanymi na rynku bankowym. O wycofaniu funkcjonalnosci Bank
zawiadomi Klienta z minimum trzymiesiecznym wyprzedzeniem,

5) zmiany formy wykonywania ustugi poprzez jej digitalizacje (przeniesienie do Kanatéw Elektronicznych), o ile zmiana nie jest sprzeczna
z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa lub wyraznym wyborem Klienta wyrazonym przy zawieraniu Umowy,

6) wycofania poszczegdinych ustug swiadczonych w ramach Umowy, jesli koszt ponoszony przez Bank w zwigzku z wykonywaniem ustugi
jest: 1) niewspotmierny do liczby Klientéw korzystajacych z ustugi lub 2) liczba Klientéw korzystajgcych z danej ustugi jest nieznaczna w
stosunku do ogétu Klientéw bedacych Strong Umowy. Wycofywane ustugi nie moga stanowi¢ przedmiotowo istotnych elementéw tresci
Umowy. O wycofywaniu ustugi Bank poinformuje Klienta z minimum trzymiesiecznym wyprzedzeniem.

7) zmiany aktualnie wykorzystywanych metod uwierzytelnienia w Kanatach Elektronicznych Banku, jezeli na rynku finansowym
udostepniane zostang rozwigzania bezpieczniejsze w poréwnaniu do aktualnie stosowanych metod uwierzytelniania,

8) udostepnienia Klientom nowych ustug lub funkcjonalnosci o charakterze opcjonalnym,

9) dokonania zmian nazw ustug lub uproszczenia postanowien Regulaminu, z zastrzezeniem, ze zmiany beda miaty charakter redakcyjny
i nie wptyng na wzajemne prawa i obowigzki Banku i Klienta,

10) wprowadzenia zmian porzgdkowych wynikajgcych ze zmian wprowadzonych z przyczyn wskazanych w punktach 1)-10) powyze;j.

§ 28 — Postanowienia konncowe

1.

Posiadacz Rachunku zawierajgc Umowe akceptuje, iz dokumenty i informacje go dotyczgce mogg zosta¢ przekazane potencjalnym
nabywcom wierzytelnosci lub przejmujgcym dtug, jezeli zagwarantujg zachowanie tych danych w poufnosci.
W sprawach nieuregulowanych Umowg, zastosowanie ma Regulamin podlegajgcy przepisom prawa obowigzujacego w Rzeczypospolitej
Polskie;j.
Umowa i Regulamin zostaty sporzadzone w jezyku polskim, ktdra to wersja jest obowigzujgca, bez wzgledu na ttumaczenie ich na inny jezyk.
Umowa zawarta ze wspdlnikami spétki cywilnej jako przedsiebiorcami, w przypadku ich $mierci, gdy przy zyciu pozostaje tylko jeden,
przeksztatca sie w Umowe ze wspodlnikiem zyjgcym, jezeli kontynuuje on dziatalnosé gospodarcza.
O ile nie zostat ustanowiony zarzadca sukcesyjny Umowa ulega rozwigzaniu w przypadku $mierci Klienta albo zakoriczenia jego bytu
prawnego w wyniku przeprowadzonego postepowania likwidacyjnego. Spory miedzy Posiadaczem a Bankiem w pierwszej kolejnosci
rozstrzygane sa ugodowo.
W przypadku zmiany postanowien niniejszego Regulaminu lub Tabeli, Bank przekazuje Posiadaczowi informacje o wprowadzonych zmianach
w Regulaminie lub Tabeli, w terminie 14 dni przed planowym wdrozeniem zmiany. Bank doreczy Posiadaczowi zmieniony Regulamin, Tabele
lub wykaz zmian:

1) poprzez zamieszczenie powyzszego na wyciggu bankowym z Rachunku lub,

2) za posrednictwem poczty lub,

3) w formie elektronicznej na adres mailowy podany przez Posiadacza lub,
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7.

8.
9.

4) poprzez dostarczenie wiadomosci Posiadaczowi w formie elektronicznej, za posrednictwem systerr

w przypadku aktywowania przez Posiadacza dostepu do tego systemu.
Dodatkowo Bank moze takze udostepni¢ informacje o zmianach niniejszego Regulaminu lub Tabeli w Bankowosci Internetowej lub
w Jednostkach Banku. Do chwili rozwigzania obowigzuje dotychczasowy Regulamin lub Tabela.

Jezeli w terminie 14 dni od daty przekazania przez Bank informacji, o ktérej mowa w poprzednim ustepie, Klient nie dokona wypowiedzenia
Umowy, zmiany obowigzujg strony od dnia ich wprowadzenia.

Nadzér nad dziatalnoscig Banku sprawuje Komisja Nadzoru Finansowego (KNF).

Srodki pieniezne zgromadzone na rachunkach bankowych prowadzonych przez Bank s3 objete systemem gwarantowania depozytéw w
wysokosci i na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowa nia
depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji.

10. Na podstawie art. 16 Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 roku o ustugach ptatniczych (Dz U Nr 199, poz. 1175) Bank wyfgcza stosowa nie w catosci

przepisy Dziatu Il ustawy o ustugach ptatniczych. Strony postanawiajg takze — zgodnie z art. 33 ustawy o ustugach ptatniczych - o nie
stosowaniu art. 35-37, art. 45, art. 46 ust. 2-5, art. 47, oraz art. 144-146 tej ustawy, uznajac za wystarczajaca regulacje poczyniong w
Regulaminie oraz w Umowie, a w dalszym zakresie odsytajgc do regut ogdlnych prawa cywilnego. Termin wygasniecia roszczen, o ktérym
mowa w art. 44 ust. 2 ustawy z 19 sierpnia 2011 r. o ustugach pfatniczych strony ustalajg na trzy miesigce.

Spis zatacznikdw do Regulaminu:

1.

»wWN

L4

Zatacznik nr 1: Zasady i terminy ustalania kurséw wymiany walut w Banku

Zatacznik nr 2: Wykaz Godzin Przyjmowania Dyspozycji,

Zafgcznik nr 3: Arkusz informacyjny dla Deponentéw,

Zafgcznik nr 4: Informacje o administratorze danych osobowych, przestankach i prawach przystugujacych osobom, ktérych dane
przetwarzane sg przez Bank i BIK.

Zatacznik nr 5: Zasady wyznaczania wskaznika alternatywnego.

Zatacznik nr 1: Zasady i terminy ustalania kurséw wymiany walut w Alior Banku SA

Zasady i terminy ustalania kurséw wymiany walut w Alior Banku SA

1.

Nowuk

o

10.

11.

12,

Spread walutowy — procentowa rdéznica miedzy kursem sprzedazy waluty obcej a kursem skupu waluty obcej w Banku, wyliczany wedtug
wzoru:

Spread = (kurs sprzedazy waluty - kurs kupna waluty) / [0,5*(kurs sprzedazy waluty + kurs kupna waluty)] *100%).

Miedzybankowy spread walutowy — réznica miedzy kursem sprzedazy a kursem kupna waluty obcej, po ktérych bank mégtby zawrzec
transakcje z zainteresowang i dobrze poinformowang strong na aktywnym miedzybankowym hurtowym rynku wymiany walut.

Marza banku — marza dodawana do kursu sprzedazy waluty na miedzybankowym hurtowym rynku wymiany walut oraz odejmowana od
kursu kupna waluty na miedzybankowym hurtowym rynku wymiany walut, jednak nie wieksza niz 9% - w przypadku transakcji
bezgotdwkowych zrealizowanych kartami ptatniczymi dla klientéw indywidualnych z uwzglednieniem postanowiern Regulaminu kart
ptatniczych Alior Bank SA, nie wieksza niz 9% dla transakcji bezgotéwkowych i gotéwkowych zrealizowanych kartami pfatniczymi dla
klientéw indywidualnych do Rachunkéw wycofanych z oferty Banku, wskazanych w Taryfie jako umowy zawarte z Bankiem Oddziatem
T-Mobile Ustugi Bankowe i 6% - w przypadku pozostatych transakcji.

W Banku obowigzujg dzienne i nocne kursy tabelowe.

Dzienne kursy walut ustalane s3 o godz. 9.00 i obowigzujg w godz. 9.00 - 17.00 kazdego Dnia roboczego.

O godz. 17.00 ustalane sg nocne kursy walut. Nocne kursy walut obowigzujg takze w dni ustawowo wolne od pracy.

Bank moze zmieni¢ obowigzujgce kursy walut w przypadku, gdy w ciggu dnia nastgpi zmiana kursu lub spreadu na miedzybankowym
hurtowym rynku wymiany walut o 0,1 punktu procentowego, od chwili publikacji wczesniejszej tabeli kurséw. Ustalony w ten sposéb kurs
bedzie obwigzywat od chwili jego publikacji.

Aktualne kursy tabelowe bank publikuje m.in. na swojej stronie internetowej www.aliorbank.pl

Tabelowy kurs sprzedazy waluty ustalany jest jako: Srednia miedzy kursem kupna i sprzedazy waluty na aktywnym miedzybankowym
hurtowym rynku wymiany walut powiekszona o potowe miedzybankowego spreadu walutowego i marze banku.

Tabelowy kurs kupna waluty ustalany jest jako: Srednia miedzy kursem kupna i sprzedazy waluty na aktywnym miedzybankowym hurtowym
rynku wymiany walut pomniejszona o potowe miedzybankowego spreadu walutowego i marze banku.

Marza kupna i sprzedazy danej waluty ustalana jest w oparciu o biezgcy sytuacje na rynku walutowym, to jest w oparciu o poziom
i zmienno$¢ kursow walut na rynku miedzybankowym, ptynnos¢ poszczegdinych walut, koszty finansowe pozyskania walut przez bank
i konkurencyjnos¢ kurséw walut oferowanych klientom.

Zasady i terminy ustalania kursdw walut mogg ulec zmianie w przypadku nadzwyczajnej zmiany stosunkdw na rynku walutowym, waru nkéw
prowadzenia dziatalnosci przez bank, zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczgcych ustalania kurséw i spreaddéw
walutowych przez banki lub tez w wyniku decyzji lub zalecern wydanych bankowi przez organy nadzoru lub organy powotane do ochrony
praw konsumentéw.
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Zatacznik nr 2: Wykaz Godzin Przyjmowania Dyspozycji

Wykaz Godzin Przyjmowania Dyspozycji dla Klientéw Biznesowych

Dyspozycje ztozone w Dniu roboczym do godziny granicznej wskazanej w ponizszej tabeli beda traktowane jako dyspozycje ztozone

w danym Dniu roboczym. Dyspozycje zfozone po godzinie granicznej bedg realizowane jak dyspozycje przyjete do realizacji
w kolejnym Dniu roboczym.
Godzina graniczna przyjmowania dyspozycji w:
Rodzaj dyspozycji Waluta dyspozycji - - -
Placéwce bankowosci bankowosci
Banku telefonicznej internetowej 4
Przelew Krajowy na rachunek poza Bankiem:
e w kwotach nieprzekraczajgcych 1 min
ztotych, i PLN 15:20 15:20 15:20
e nie zadeklarowane do rozliczenia w systemie
SORBNET
Przelew Krajowy na rachunek poza Bankiem:
e w kwotach przekraczajgcych 1 min zlotych,
lub PLN 15:30 15:30 15:30
e zadeklarowane do rozliczenia w systemie
SORBNET
Przelew Krajowy — ZUS® PLN 15:20 15:20 15:20
Przelew Krajowy - Organ Podatkowy PLN godz{my _ pracy 7355 23:55
placowki
" 1 .
Przelew natychmiastowy Express Elixir PLN godzllny . pracy 93:55 23:55
placéwki
Przelew na rachunek w Banku wszyst!«e godz{my . pracy 23:55 23:55
obstugiwane waluty placéwki
Przelew Zagraniczny /Walutowy Wystany PLN, EUR, USD, GBP, CHF, AUD,
(tryb zwykty) CAD, CZK, DKK, NOK, SEK, RUB, . . .
HUF, JPY, TRY, RON, BGN, ZAR, 15:00 15:00 15:00
MXN, CNY, THB, ILS, HKD
Przelew Zagraniczny /Walutowy Wystany PLN, EUR, USD, GBP 15:00 15:00 15:00
(tryb pilny)
Przelew Zagraniczny /Walutowy Wystany CHF, AUD, CAD, CZK, DKK, NOK,
(tryb pilny)? SEK, RUB, HUF, JPY, TRY, RON, = 13:00 13:00 13:00
BGN, ZAR, MXN, ILS
Przelew Zagragmczny /Walutowy Wystany PLN, EUR 14:00 14:00 14:00
(tryb ekspres)
Przelew Zagraanlczny /Walutowy Wystany USD, GBP 13:30 13:30 13:30
(tryb ekspres)
Przelew Zagragnlczny /Walutowy Wystany CHE 8:50 8:50 8:50
(tryb ekspres)
Polecenie W‘sp'aty EOG EUR 15:00 15:00 15:00
(tryb zwykty)
Polecenie wyptaty EOG EUR 14:00 14:00 14:00

(tryb ekspres)’

Przelewy Zagraniczne/Walutowe Otrzymane zaksiegowane na rachunku Banku w Dniu roboczym przed godzing graniczng wskazang ponizej
zostang zaksiegowane na rachunku Klienta w tym samym Dniu roboczym. Przelewy zaksiegowane na rachunku Banku po godzinie granicznej
zostang zaksiegowane na rachunku Klienta w kolejnym Dniu roboczym. W przypadku przelewdw spetniajgcych warunki Ustawy o Ustugach
Ptatniczych ksiegowanie nastgpi z datg waluty odpowiadajaca dacie uznania rachunku Banku.

Przelew krajowy i Przelew Zagraniczny/Walutowy Otrzymany spetniajgcy warunki
Ustawy o Ustugach Ptatniczych °

Przelew krajowy i Przelew Zagraniczny/Walutowy Otrzymany nie spetniajacy
warunkow Ustawy o Ustugach Ptatniczych

17:20 17:20 17:20

15:00 17:20 17:20
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1. Mozliwos¢ realizacji przelewu uzalezniona jest od dostepnosci systemu banku, w ktérym prowadzony jest rachunek odbiorcy przelewu i jest
weryfikowana kazdorazowo przy prébie realizacji przelewu. Klient otrzymuje informacje o mozliwosci realizacji operacji lub jej braku.

2. Przelewy Zagraniczne/Walutowe Wystane w walucie CNY, THB, HKD nie bedg realizowane w trybie pilnym.

3. Przelewy Zagraniczne/Walutowe Wystane w walutach AUD, CAD, CZK, DKK, SEK, NOK, RUB, HUF, JPY, TRY, RON, BGN, ZAR, MXN, CNY, THB,
ILS, HKD nie beda realizowane w trybie ekspresowym.

4. Przelewy zlecone za pomocg Paczka Zlecen lub Paczki Placowej muszg zosta¢ ztozone 60 minut przed godzing graniczng danego rodzaju
transakcji, aby zostaty uznane za ztozone w danym Dniu roboczym. Przelewu Express Elixir nie mozna zleci¢ za pomoca Paczki Pfacowe;j.
Przelewu BlueCash nie mozna zleci¢ za pomocg Paczki Zlecen ani Paczki Ptacowe;.

5. Przelew w walutach EUR, CZK, DKK, SEK, HUF, GBP, PLN, NOK,CHF, RON, BGN realizowany z jednego z krajéw wymienionych w UUP.

Przelew do ZUS realizowany w godzinach zgodnych dla przelewu krajowego Elixir.

7. Polecenie wyptaty EOG w trybie zwyktym oraz w trybie expres dotycza klientéw w ramach przejetej dziatalnosci 4 listopada 2016 r.

o

Zatgcznik nr 3: Arkusz informacyjny dla Deponentéw

ARKUSZ INFORMACYJNY DLA DEPONENTOW (ALIOR BANK SA)

Depozyty w Alior Banku Spétka Akcyjna sy | Bankowy Fundusz Gwarancyjny?

gwarantowane przez:

Zakres ochrony: rédwnowartos¢ w ztotych 100 000 euro w odniesieniu do kazdego deponenta w jednym
podmiocie objetym systemem gwarantowania.?

Alior Bank Spétka Akcyjna korzysta z nastepujgcych znakow towarowych: *

*w tym Kantor Walutowy Alior Banku

Jezeli deponent posiada wiecej depozytow w
tym samym podmiocie objetym systemem
gwarantowania:

wszystkie depozyty w tym samym podmiocie objetym
systemem gwarantowania s sumowane, a suma podlega
limitowi rownowartoéci w ztotych 100 000 euro?

Jezelideponent posiada wspdlny rachunek z inng
osobg / innymi osobami:

limit rownowartosci w ztotych 100 000 euro ma zastosowanie
do kazdego z deponentéw oddzielnie®

Okres wypfaty w przypadku niewyptacalnosci
podmiotu objetego systemem gwarantowania:

7 Dni roboczych®

Waluta wypfaty:

Ztoty

Kontakt:

Bankowy Fundusz Gwarancyjny

ul. ks. Ignacego Jana Skorupki 4

00-546 Warszawa

Telefon: 800 569 341 (*infolinia bezptatna)
Faks: 22 58 30 589

E-mail: kancelaria@bfg.pl

Informacje dodatkowe:

https://www.bfg.pl/

Potwierdzenie otrzymania
przez deponenta:®

Informacje dodatkowe:

1) System odpowiedzialny za ochrone depozytu.

Bankowy Fundusz Gwarancyjny jest odpowiedzialny za ochrone depozytéw.

23) OgéIny zakres ochrony.

Jezeli depozyt nie jest dostepny, gdyz podmiot objety systemem gwarantowania nie jest w stanie wypetni¢ swoich zo bowigzan finansowych,
wyptaty na rzecz deponentéow dokonuje Bankowy Fundusz Gwarancyjny. Kwota wyptaty wynosi maksymalnie rownowartos¢ w ztotych 100 000
euro w odniesieniu do kazdego deponenta w jednym podmiocie objetym systemem gwarantowania. Oznacza to, ze w celu okreslenia kwoty
objetej gwarancjg sumowane sg wszystkie depozyty ulokowane w tym samym podmiocie objetym systemem gwarantowania. Przyktadowo, jezeli
deponent posiada rownowarto$é¢ w ztotych 90 000 euro na rachunku oszczednosciowym i rwnowartos¢ w ztotych 20 000 euro na rachunku
biezagcym w tym samym podmiocie objetym systemem gwarantowania, wyptacona zostanie jedynie kwota réwnowartosci w ztotych 100 000
euro.
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Metoda ta jest rowniez stosowana w przypadku, gdy podmiot objety systemem gwarantowania prowadzi dziatalno$¢ pod réznymi znakami
towarowymi. Alior Bank SA dziata rdwniez pod nazwa Alior Bank SA Varsovia - Sucursala Bucuresti. Ochrona obejmuje takze Kantor walutowy
Alior Banku. Oznacza to, ze suma wszystkich depozytéw ulokowanych pod jednym lub wieloma z tych znakéw towarowych jest gwarantowana
facznie do wysokosci rownowartosci w ztotych 100 000 euro. Do obliczenia réwnowartosci euro w ztotych przyjmuje sie kurs sredni ogtaszany
przez Narodowy Bank Polski w dniu spetnienia warunku gwarancji, w rozumieniu art. 2 pkt 10 ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym
Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytow oraz przymusowej restrukturyzacji (Dz. U. poz. 996 z pdzn.zm.), wobec danego
podmiotu objetego systemem gwarantowania depozytéw.

4) Limit ochrony wspdlnych rachunkéw. W przypadku wspdlnych rachunkéw limit réwnowartosci w ztotych 100 000 euro stosuje sie do kazdego
z deponentdw. Jednakze depozyty na rachunku, do ktérego dwie lub wiecej oséb jest uprawnionych jako cztonkowie spdtki osobowej,
stowarzyszenia lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci prawnej, ktdrej odrebna ustawa przyznaje zdolno$é prawng, sg do celow
obliczenia gérnego limitu rownowartosci w ztotych 100 000 euro sumowane i traktowane jako depozyt jednego deponenta. W przypadku gdy
srodki lub naleznosci deponenta bedgcego osobg fizyczng pochodzg z:
a) odptatnego zbycia:
® nieruchomosci zabudowanej budynkiem mieszkalnym jednorodzinnym w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo
budowlane (Dz. U. z 2016 r. poz. 290, z p6zn. zm.), jej czesci lub udziatu w takiej nieruchomosci,
® prawa uzytkowania wieczystego gruntu zabudowanego budynkiem mieszkalnym jednorodzinnym w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane lub udziatu w takim prawie,
® samodzielnego lokalu mieszkalnego w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 24 czerwca 1994 r. o wiasnosci lokali
(Dz. U.z2015r. poz. 1892 z pézn.zm.) stanowigcego odrebng nieruchomos¢ lub udziatu w takim lokalu, gruntu lub udziatu w gruncie
albo prawa uzytkowania wieczystego gruntu lub udziatu w takim prawie, zwigzanych z tym lokalem,
® spotdzielczego wiasnosciowego prawa do lokalu o przeznaczeniu mieszkalnym lub udziatu w takim prawie — jezeli zbycie to nie
nastgpito w ramach wykonywanej dziatalnosci gospodarczej,
b) wykonania na rzecz deponenta umownego lub sgdowego podziatu majatku po ustaniu matzenskiej wspdlnosci majatkowe;j,
¢) nabycia przez deponenta spadku, wykonania na jego rzecz zapisu lub otrzymania przez niego zachowku,
d) wyptaty sumy ubezpieczenia z tytutu umowy ubezpieczenia na zycie w zwigzku ze $miercig osoby ubezpieczonej lub dozyciem przez nig
oznaczonego wieku,
e) wyptaty sumy ubezpieczenia z tytutu umowy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw w zwigzku z uszkodzeniem ciata,
rozstrojem zdrowia lub $miercig osoby ubezpieczonej wskutek nieszczesliwego wypadku,
f) wyptaty odprawy pienieznej na warunkach i w wysokosci okreslonych w przepisach odrebnych,
g) wyptaty odprawy emerytalnej lub rentowej, o ktérej mowa w art. 921 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2014
r. poz. 1502, z pdzn. zm.) lub odrebnych przepisach, na warunkach i w wysokosci okreslonych w tych przepisach,
— sg one objete ochrong gwarancyjng, w terminie 3 miesiecy od dnia wptywu srodkdw na rachunek lub powstania naleznosci, do
wysokosci stanowigcej réznice pomiedzy dwukrotnoscig limitu réwnowartosci w ztotych 100 000 euro a sumg pozostatych srodkéw
inaleznosci deponenta, nie wyzszg jednak niz limit rdwnowartosci w ztotych 100 000 euro. Po tym terminie $rodki i naleznosci deponenta
sg objete obowigzkowym systemem gwarantowania depozytéw na zasadach ogdlnych, tj. do wysokosci réwnowartosci w ztotych 100
000 euro. W przypadku gdy srodki pochodza z wyptaty odszkodowania za szkode wyrzadzong przestepstwem lub zados¢uczynienia za
doznang krzywde, odszkodowania lub zados$c¢uczynienia, o ktérym mowa w art. 552 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks
postepowania karnego (Dz. U. poz. 555, z pdzn. zm.), sg one objete ochrong gwarancyjng, w terminie 3 miesiecy od dnia wptywu srodkéw
na rachunek lub powstania naleznosci — w catosci. Po tym terminie te sSrodki i naleznosci sg objete obowigzkowym systemem
gwarantowania depozytdéw na zasadach ogdlnych, tj. do wysokosci rownowartosci w ztotych 100 000 euro.

Dalsze informacje mozna uzyskaé na nastepujgcej stronie internetowej: https://www.bfg.pl.

5) Wypfata. Podmiotem odpowiedzialnym za wyptate $rodkéw gwarantowanych jest Bankowy Fundusz Gwarancyjny ul. ks. Ignacego Jana
Skorupki 4, 00-546 Warszawa, Telefon: 800 569 341 (*infolinia bezptatna), Faks: 22 58 30 589, E-mail: kancelaria@bfg.pl strona internetowa:
https://www.bfg.pl. Wyptata nastepuje (w kwocie rGwnowartosci w ztotych do 100 000 euro) najpdzniej w terminie 7 Dni roboczych od dnia
spetnienia warunku gwarancji, o ktérym mowa w art. 2 pkt 10 ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, syste mie
gwarantowania depozytow oraz przymusowej restrukturyzacji, wobec danego podmiotu objetego systemem gwarantowania depozytow. W
przypadkach okreslonych w art. 36 ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwa rantowania depozytéw
oraz przymusowej restrukturyzacji termin 7-dniowy moze zosta¢ wydtuzony. Jezeli wyptata srodkéw gwarantowanych nie nastgpita w tych
terminach, nalezy skontaktowac¢ sie z Bankowym Funduszem Gwarancyjnym, poniewaz termin wnoszenia roszczen o ich wyptate moze ulec
przedawnieniu. Dalsze informacje mozna uzyska¢ na nastepujacej stronie internetowe;j: https://www.bfg.pl.

6) W przypadku gdy deponent korzysta z bankowosci internetowej, udostepnienie arkusza informacyjnego oraz potwierdzenie jego otrzymania
moze nastgpi¢ Srodkami komunikacji elektronicznej.

Inne istotne informacje.

Zasadniczo depozyty wszystkich klientow indywidualnych i przedsiebiorstw sg chronione przez systemy gwarancji depozytéow. Informacje o
wyjatkach obowigzujgcych w odniesieniu do okreslonych depozytéw zamieszczone sg na stronie internetowej wtasciwego systemu gw arancji
depozytéw. Na odpowiednie zapytanie rowniez podmiot objety systemem gwarantowania udziela informacji o tym, czy okreslone produkty sg
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objete ochrong, badz nie sg objete ochrong. Jezeli depozyty sg gwarantowane, podmiot objety systemem gwarantowania potwierdza to takze
na wyciggu z rachunku.

Zafgcznik nr 4: Informacje o administratorze danych osobowych, przestankach i prawach przystugujgcych osobom, ktérych dane przetwarzane sg
przez Bank i BIK.

(BIKC

BIURO INFORMACJI KREDYTOWEJ

Informacje o administratorze danych osobowych, przestankach i prawach
przystugujacych osobom, ktorych dane przetwarzane s przez Bank i BIK

Administratorem danych osobowych jest Alior Bank SA (Bank), z siedzibg w Warszawie, ul. topuszanska 38D, 02-232 Warszawa.

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane przez Bank na podstawie art.105 ust. 1 pkt 1c oraz art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. Prawo bankowe do Biura Informacji Kredytowej SA (BIK) z siedzibg w Warszawie, ul. Zygmunta Modzelewskiego 77A, 02-679 Warszawa.
W zwigzku z powyzszym BIK — obok Banku — staje sie rdwniez administratorem Pani/Pana danych osobowych. BIK pozyskuje Pani/Pana dane
osobowe z Banku, a takze z innych instytucji wymienionych w art. 105 ust.4 Prawa bankowego. Informacja o upadfosci konsumenckiej
przetwarzana w BIK moze pochodzi¢ z Banku oraz z Monitora Sgdowego i Gospodarczego.

We wszystkich sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych w Banku mozliwy jest kontakt z Inspektorem Ochrony Danych na dedykowang
skrzynke iod@alior.pl.

Ponadto kontakt z Bankiem mozliwy jest:

1.

2.
3.
4,

w Placowkach Banku,

telefonicznie w Contact Center (19 502, lub 12 370 70 00),

poprzez System Bankowosci Internetowe;j (dla Klienta zalogowanego),

listownie — na adres korespondencyjny Banku: Alior Bank SA, ul. topuszanska 38D, 02-232 Warszawa.

Kontakt z BIK mozliwy jest:

1.
2.
3.

poprzez adres e-mail: kontakt@ bik.pl,
listownie na adres korespondencyjny - Centrum Obstugi Klienta BIK SA, 02-679 Warszawa Zygmunta Modzelewskiego 77A,
na dedykowang skrzynke powotanego Inspektora Ochrony Danych Osobowych BIK: iod@bik.pl.

Cele i podstawa prawna przetwarzania danych:

Bank bedzie przetwarzaé Pani/Pana dane:

1.

w celu realizacji umowy, gdy osoba, ktorej dane dotycza, jest jej strong lub gdy jest to niezbedne do podjecia dziatan przed zawarciem
umowy na zgdanie osoby, ktérej dane dotycza (art. 6 ust. 1 lit b. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, dalej ,,RODQ”),

w celu zawarcia umowy w procesie zdalnej weryfikacji i identyfikacji z wykorzystaniem biometrii, na podstawie zgody na przetwarzanie
danych biometrycznych na podstawie art. 9 ust 2 lit. a RODO,

w celach archiwizacyjnych na podstawie art. 74 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci,

na podstawie Pani/Pana zgody na marketing bezposredni produktéw i ustug Banku w tym profilowanie, jezeli taka zgoda zostata
wyrazona, do czasu odwotania zgody. Profilowaniem moze by¢ ocena niektérych czynnikdéw osobowych, ktdre pozwalajg lepiej pozna¢
zainteresowania i potrzeby dotyczace ustug Banku. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie Pani/Pana zgody przed jej wycofaniem. Przed przygotowaniem oferty Bank moze takze pozyskiwaé informacje
o produktach kredytowych z raportu Zarzgdzanie Klientem Indywidualnym lub Biznesowym, udostepnianym przez BIK. Zapytania tego
typu nie wptywaja na ocene zdolnosci kredytowej.

w celu realizacji obowigzkéw zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu. Podstawg prawna
przetwarzania danych jest obowigzek prawny wynikajgcy z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,
w celu wypetniania obowigzkéw zwigzanych z raportowaniem FATCA (wymogi dotyczace spetniania obowigzkéw podatkowych w USA).
Podstawg prawng przetwarzania danych jest obowigzek prawny wynikajgcy z umowy miedzynarodowej miedzy Rzgdem
Rzeczypospolitej Polskiej a Rzagdem Standow Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypetniania miedzynarodowych obowigzkéow
podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA, oraz towarzyszgce Uzgodnienia Koncowe oraz z ustawy o wykonywaniu Umowy
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miedzy Rzadem Rzeczypospolitej Polskiej a Rzadem Stanéw Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypetniania
miedzynarodowych obowigzkdw podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA,

7. w celu wypetnienia obowigzkéw zwigzanych z raportowaniem CRS (automatyczna wymiany informacji podatkowych miedzy
panstwami). Podstawg prawng przetwarzania danych jest obowigzek prawny wynikajgcy z ustawy o wymianie informacji podatkowych
z innymi pafstwami,

8. w celu wypetnienia obowigzkéw zwigzanych z ptaceniem podatkéw, w tym prowadzenie i przechowywanie ksiagg podatkowych
i dokumentéw zwigzanych z prowadzeniem ksigg podatkowych oraz przechowywanie dowoddéw ksiegowych. Podstawg prawna
przetwarzania danych sg obowigzki prawne wynikajgce z przepisow podatkowych (Ordynacja podatkowa, ustawa o podatku od
towardw i ustug, ustawa o podatku dochodowym od oséb prawnych) oraz z przepiséw o rachunkowosci (ustawa o rachunkowosci),

9. do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionego interesu Banku (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), tj.:

a. w celu badania satysfakcji klientow,

b. w celu podejmowania czynnosci w zwigzku z przeciwdziataniem przestepstwom gospodarczym, w tym wytudzeniom pozyczek
i kredytow,

c. w przypadku, gdy wystepuje Pani/Pan w imieniu innego podmiotu w celu zapewnienia wfasciwej reprezentacji
i zagwarantowania odpowiedzialnosci za zobowigzania tego podmiotu,

d. w celach zwigzanych z organizacjg i usprawnianiem funkcjonowania Banku, zapewnieniem i podnoszeniem standardéw
bezpieczenstwa, m.in. w celu zapewnienia takiego funkcjonowania naszych systeméw, by zapewni¢ Pani/Panu coraz lepszej jakosci
obstuge i bezpieczeristwo Pani/Pana srodkéw.

Okres przechowywania danych

Bank bedzie przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe przez okres trwania umowy, a nastepnie tak dtugo jak wynika to z przepiséw prawa lub
uzasadnionego interesu banku. Szczeg6towe okresy przechowywania przewidziane sa w szczegdlnosci w prawie bankowym, w przepisach
podatkowych, prawa cywilnego, przepisach o rachunkowosci, przepisach o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

Bank i BIK beda przetwarza¢ Pana/Pani dane:
1. dla celéw dokonywania oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego,
w tym z wykorzystaniem profilowania, czyli automatycznej oceny niektérych czynnikdw osobowych w celu oceny mozliwosci sptaty
zobowigzania. Dane bedy przetwarzane przez okres trwania Pani/Pana zobowigzania, a po jego wygasnieciu — tylko w przypadku
wyrazenia przez Panig/Pana zgody lub spetnienia warunkéw, o ktérych mowa w art. 105a ust. 3 Prawa bankowego, nie dtuzej niz przez
okres 5 lat po wygasnieciu zobowigzania, a w zakresie danych wynikajgcych z zapytania przekazanego do BIK — przez okres nie dtuzszy
niz 5 lat od jego przekazania, z tym, ze dane te bedy udostepnianie przez okres nie dtuzszy niz 12 miesiecy od ich przekazania,

2. dla celéw rozpatrywania Pani/Pana reklamacji i zgtoszonych roszczer — do momentu przedawnienia Pani/Pana potencjalnych roszczen
wynikajgcych z umowy lub z innego tytutu. Zakres czasowy przetwarzania danych w powyzszym celu okresla art. 118 Kodeksu
cywilnego. Podstawg prawng przetwarzania danych dla Banku jest obowigzek prawny wynikajacy z art. 3-10 ustawy o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym, a dla BIK uzasadniony interes prawny administratora danych.

3. w celustosowania metod wewnetrznych oraz innych metod i modeli, o ktérych mowa w art. 105a ust. 4 Prawa bankowego — podstawg
przetwarzania danych osobowych jest przepis Prawa bankowego — przez okres trwania zobowigzania oraz przez okres 12 lat od
wygasniecia zobowigzania,

4, dla celéw statystycznych i analiz — przez okres trwania zobowigzania oraz przez okres 12 lat od wygasniecia zobowigzania, a w zakresie
danych wynikajgcych z zapytania przekazanego do BIK — przez okres nie dtuzszy niz 10 lat od jego przekazania.

Kategorie danych

Administratorzy moga przetwarzaé nastepujace kategorie danych: dane identyfikujagce osobe. dane teleadresowe. dane dotyczace posiadanych
produktéw. dane socjo-demograficzne, w tym m.in.: informacje o zatrudnieniu lub prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, wyksztatcenie,
dochody i wydatki. dane dotyczace zobowigzania: w tym m.in. Zrédto zobowigzania, kwota i waluta zobowigzania, przyczyny wygasniecia
zobowigzania, informacja o upadtosci konsumenckiej, decyzja kredytowa i dane dotyczace wnioskow kredytowych.

Kategorie odbiorcéw danych

Bank i BIK moga udostepni¢ dane osobowe jedynie podmiotom upowaznionym do ich uzyskania na podstawie prze pisdw prawa, a w szczegoélnosci
art. 104 - 106 d ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe, do rejestru PESEL lub Rejestru Dowoddw Osobistych w celu weryfikacji
poprawnosci przekazanych danych osobowych, do Systemu Bankowy Rejestr, ktdrego administratorem jest Zwigzek Bankdw Polskich o raz innym
podmiotom wspdtpracujgcym z BIK, o ile taki podmiot dysponuje Pani/Pana zgoda. Ponadto Pani/Pana dane osobowe na podstawie art. 6a
ustawy Prawo bankowe, moga by¢ przekazywane przez Bank podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie administratoréw, m.in.
dostawcom ustug IT, dostawcom ustug kurierskich i innych ustug koniecznych do zapewnienia sprawnego i bezpiecznego funkcjonowania Banku,
a takze przez BIK takim podmiotom na podstawie umowy z BIK. Ponadto Bank moze przekazywa¢ Pani/Pana dane podmiotom przetwarzajgcym
dane w celu windykacji naleznosci, czy tez agencjom marketingowym, przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy
z administratorem, a przekazanie tych danych objete jest Srodkami bezpieczenstwa oraz kontrolg ze strony banku jako administratora danych.

Przekazywanie danych do panstw trzecich
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Pana/Pani dane mogg by¢ przekazane administracji rzgdowej Standw Zjednoczonych Ameryki w zwigzku z dokonywaniem miedzynarodow ych
transferow pienieznych za posrednictwem SWIFT, takze do innych panstw, jesli jest to niezbedne do realizacji umowy, ktérg Pan/Pani zawart/a
z Bankiem, tj. do realizacji zlecen ptatnosci.

Prawa osoby, ktérej dane dotycza

W stosunku do kazdego z ww. administratorow przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo zadania ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych. W szczegdlnosci przystuguje Pani/Panu prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych na potrzeby marketingu
bezposredniego oraz profilowania. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo
wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem. W zakresie, w jakim Pani/Pana dane sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy lub przetwarzane na podstawie zgody
przystuguje Pani/Panu oraz prawo do przenoszenia danych, tj. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych osobowych
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac¢ sie z administratorem danych lub z Inspektorem Ochrony Danych, korzystajac ze
wskazanych wyzej danych kontaktowych.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

Informacja o zautomatyzowanym przetwarzaniu danych

Pana/Pani dane mogga by¢ przetwarzane w sposdb zautomatyzowany na potrzeby oceny zdolnosci kredytowej na podstawie zatwierdzonych
przez Bank regut udzielenia kredytu lub podniesienia limitu, ktére biorg pod uwage przekazane we wniosku dane oraz dane pozyskane przez Bank
w tym m. im. informacje z raportéw z BIK. Konsekwencja dokonanej oceny jest automatyczna zgoda lub odmowa zawarcia umowy
z Bankiem.

Ma Pani/Pan prawo do zwrdcenia sie o zweryfikowanie przez pracownikéw Banku poprawnosci rozpatrzonego wniosku oraz otrzymania
informaciji, jakie czynniki wptynety na decyzje Banku oraz do wyrazenia wtasnego stanowiska.

Informacja o wymogu podania danych

W zakresie w jakim przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych nastepuje w celu zawarcia i realizacji umowy z Bankiem, podanie danych jest
niezbedne do zawarcia umowy. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze bez ich podania nie jest mozliwe rozpatrzenie wniosku
o produkt Banku oraz zawarcie i realizacja umowy. Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne.

Zatacznik nr 5: Zasady wyznaczania wskaznika alternatywnego
Zasady wyznaczania wskaznika alternatywnego

§1

Niniejszy zatgcznik nr 5 do Regulaminu, zwany dalej jako ,,Zasady” stanowi zbidr zasad postepowania Banku w przypadku czasowego lub trwatego
zaprzestania opracowywania wskaznika referencyjnego, lub innego Zdarzenia Regulacyjnego, zdefiniowanego w §2 niniejszego zatacznika 5, w
odniesieniu do wskaznika referencyjnego, na podstawie ktérego wyznaczane jest oprocentowanie zmienne Rachunkdéw i Lokat.

§2 — [Definicje]

Woyrazenia pisane w niniejszych Zasadach wielka literg, a niezdefiniowane w Regulaminie, majg znaczenie okre$lone ponizej:

Administrator — podmiot, ktory sprawuje kontrole nad opracowywaniem Wskaznika.

Akt wykonawczy — przyjety przez Komisje Europejskg akt wykonawczy, o ktérym mowa w art. 23b ust. 8 Rozporzgdzenia BMR, regulujacy
zastgpienie Wskaznika na mocy prawa Unii Europejskiej.

CHF LIBOR — Wskaznik LIBOR dla depozytéw we franku szwajcarskim dla odpowiedniego okresu (tenoru) wskazanego w Umowie lub Tabeli
Oprocentowania, gdzie LIBOR jest wskaznikiem referencyjnym w rozumieniu Rozporzgdzenia BMR opracowywanym przez ICE Benchmarks
Administration (IBA) z siedzibg w Londynie lub inny podmiot, ktory go w przysztosci zastgpi.

Dzienn Zamiany - oznacza: (i) w przypadku Ogtoszenia Braku Zezwolenia, pdzniejszy z nastepujacych dni: (a) pierwszy dziern po uptywie 5 Dni
roboczych od Ogtoszenia Braku Zezwolenia, lub (b) pierwszy dzien, w ktdrym nie mozna zgodnie z prawem stosowac¢ Wskaznika Dotychczasowego
w Umowie. (ii) w przypadku Ogtoszenia Zaprzestania Publikacji, pdzniejszy z nastepujacych dni: (a) pierwszy dzier po uptywie 5 Dni roboczych od
Ogtoszenia Zaprzestania Publikacji, lub (b) pierwszy dzien, w ktérym Wskaznik Dotychczasowy nie zostat opublikowany w zwigzku z Ogtoszeniem
Zaprzestania Publikacji, lub (iii) w przypadku Utraty Reprezentatywnosci, pdzniejszy z nastepujgcych dni: (a) pierwszy dzien po uptywie 5 Dni
roboczych od Ogtoszenia Utraty Reprezentatywnosci lub (b) pierwszy dzien, w ktérym Wskaznik Dotychczasowy przestat by¢ reprezentatywny
zgodnie z Ogtoszeniem Utraty Reprezentatywnosci.
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EUR LIBOR — Wskaznik LIBOR dla depozytow w euro dla odpowiedniego okresu (tenoru) wskazanego w Umowie lub Tabeli Oprocentowania,
gdzie LIBOR jest wskaznikiem referencyjnym w rozumieniu Rozporzgdzenia BMR opracowywanym przez ICE Benchmarks Administration (IBA) z
siedzibg w Londynie lub inny podmiot, ktéry go w przysztosci zastgpi.

GBP LIBOR — Wskaznik LIBOR dla depozytéw w funcie szterlingu dla odpowiedniego okresu (tenoru) wskazanego w Umowie lub Tabeli
Oprocentowania, gdzie LIBOR jest wskaznikiem referencyjnym w rozumieniu Rozporzadzenia BMR opracowywanym przez ICE Benchmarks
Administration (IBA) z siedzibg w Londynie lub inny podmiot, ktdry go w przysztosci zastapi.

Grupa Robocza - oznacza wskazang przez lub pracujgca pod nadzorem lub z udziatem organu administracji publicznej przygotowujacg propozycje
zastgpienia Wskaznika Dotychczasowego grupe roboczg, w sktad ktérej bedg wchodzi¢ przedstawiciele co najmniej jednej z nastepujgcych
instytucji: banku centralnego wtasciwego ze wzgledu na walute Wskaznika Bazowego, organu nadzoru nad Administratorem, Komisji
Europejskiej, Europejskiego Urzedu Nadzoru Gietd i Papierow Wartosciowych

Istotna Zmiana Wskaznika (lub Istotna Zmiana) — oznacza zdefiniowang przez Administratora istotng zmiane w stosowanej metodzie
wyznaczania Wskaznika, o ktérej kazdorazowo powiadamia Administrator zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia BMR.

Korekta - oznacza wartos¢ dodatnig, ujemng lub zerowa, wzor lub metode obliczenia stosowang w celu zmniejszenia lub wyeliminowania
Odchylenia. Korekta moze obejmowa¢ metode obliczenia (np. sktadanie czy kapitalizowanie dziennych stawek procentowych przez okres, dla
ktérego obliczane jest oprocentowanie) albo inne dostosowania zwigzane z zastgpieniem Wskaznika Dotychczasowego.

Koricowy Dzien Wyznaczania SONIA — oznacza (i) w przypadku kalkulacji Usrednionego Wskaznika SONIA, przedostatni Dziern roboczy
poprzedzajacy dzien, w ktérym powinna nastgpi¢ aktualizacja oprocentowania a (ii) w przypadku kalkulacji Korekty Odchylenia Banku w zwigzku
z Zaprzestaniem Stosowania GBP LIBOR dzier o ktérym mowa w §10 ust. 3.

Korekta Odchylenia — oznacza Korekte wskazang przez Podmiot Wyznaczajacy, bank centralny wiasciwy ze wzgledu na walute Wskaznika
Bazowego lub Grupe Roboczg, stosowang przez Bank zgodnie z postanowieniami §8.

Korekta Odchylenia Banku — oznacza Korekte stosowang przez Bank zgodnie z Zasadami oraz obliczong przez Bank zgodnie z §9 - §10.
Odchylenie — oznacza réznice pomiedzy wartosciami Wskaznika Dotychczasowego, ktdrego dotyczy Zdarzenie Regulacyjne, a przyjetym w jego
miejsce Wskaznikiem Alternatywnym.

SARON Compound — oznacza odpowiedni Wskaznik, ktérego Administratorem jest SIX Financial Information AG z siedzibg w Zurichu lub inny
podmiot, ktéry bedzie petnit te funkcje w przysztosci:

1) ,Swiss Average Rate Overnight” — jesli Wskaznikiem Dotychczasowym byt CHF LIBOR dla tenoru (okresu) overnight (O/N).

2) ,SARON 1 week Compound Rate” - jesli Wskaznikiem Dotychczasowym byt CHF LIBOR dla tenoru (okresu) 1W (tygodniowy).

3) ,SARON 1 month Compound Rate” - jesli Wskaznikiem Dotychczasowym byt CHF LIBOR dla tenoru (okresu) 1M (miesieczny).

4) ,SARON 2 months Compound Rate” - jesli Wskaznikiem Dotychczasowym byt CHF LIBOR dla tenoru (okresu) 2M (dwumiesieczny).

5) ,,SARON 3 months Compound Rate” - jesli Wskaznikiem Dotychczasowym byt CHF LIBOR dla tenoru (okresu) 3M (trzymiesieczny).

6) ,SARON 6 months Compound Rate” - jesli Wskaznikiem Dotychczasowym byt CHF LIBOR dla tenoru (okresu) 6M (szesciomiesieczny).

7) ,,SARON 9 months Compound Rate” - jesli Wskaznikiem Dotychczasowym byt CHF LIBOR dla tenoru (okresu) 9M (dziewieciomiesieczny).

8) ,,SARON 12 months Compound Rate” - jesli Wskaznikiem Dotychczasowym byt CHF LIBOR dla tenoru (okresu) 12M (dwunastomiesieczny).
Poczatkowy Dzien Wyznaczania SONIA — oznacza dzien kalendarzowy przypadajacy 90 dni kalendarzowych przed Koricowym Dniem
Wyznaczania SONIA.

Podmiot Wyznaczajacy - oznacza Komisje Europejska, organ nadzoru nad Administratorem, Administratora, uprawniony organ administracji
publicznej lub inny podmiot uprawniony zgodnie z obowigzujagcymi przepisami do zarekomendowania lub okreslenia Wskaznika Alternatywnego
oraz Korekty.

Rozporzadzenie BMR - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/1011 z dnia 8 czerwca 2016 r. w sprawie indeksow
stosowanych jako wskazniki referencyjne w instrumentach finansowych i umowach finansowych lub do pomiaru wynikéw funduszy
inwestycyjnych i zmieniajgce dyrektywy 2008/48/WE i 2014/17/UE oraz rozporzadzenie (UE) nr 596/2014 (Dz. U. UE. L. z 2016 r. poz. 171, str. 1
ze zm.).

Skorygowany Wskaznik Alternatywny — oznacza sume Wskaznika Alternatywnego oraz Korekty ustalonej zgodnie z §8 - §9.

Skorygowany EURIBOR — oznacza sume EURIBOR dla wtasciwego okresu (tenoru) oraz Korekty Odchylenia Banku ustalonej zgodnie z §9.
Skorygowany SARON — oznacza sume Wskaznika Alternatywnego SARON Compound dla wtasciwego tenoru (okresu) oraz Korekty Odchylenia
Banku ustalonej zgodnie z §9.

Skorygowany Usredniony SONIA —oznacza sume Usrednionego SONIA dla wtasciwego okresu (tenoru) oraz Korekty Odchylenia Banku ustalonej
zgodnie z §10.

SONIA - oznacza Wskaznik ,Sterling Over Night Index Average”, ktérego Administratorem jest Bank Anglii (,,Bank of England”) lub inny podmiot,
ktéry bedzie petnit te funkcje w przysztosci.

Sytuacja Awaryjna - oznacza Ogtoszenie Braku Zezwolenia, Ogtoszenie Zaprzestania Publikacji, lub Ogtoszenie Utraty Reprezentatywnosci.
Usredniony SONIA — oznacza srednig arytmetyczng wartosci wskaznika SONIA ogtaszanych w okresie przypadajgcym pomiedzy Poczgtkowym
Dniem Wyznaczania SONIA (facznie z tym dniem) a Koricowym Dniem Wyznaczania SONIA (bez tego dnia), przy czym, jezeli w danym dniu
kalendarzowym wartos¢ wskaznika SONIA nie jest ogtaszana wtedy do obliczenia Sredniej stosowana bedzie ostatnia warto$¢ SONIA ogtoszona
przed takim dniem kalendarzowym.

Wskaznik — oznacza wskaznik referencyjny lub indeks w rozumieniu Rozporzadzenia BMR.

Umowa — oznacza zaréowno Umowe ramowg o $wiadczenie ustug bankowych oraz prowadzenie rachunkéw rozliczeniowych i lokat dla
przedsiebiorcow i innych podmiotdw, jak i kazdy Rachunek, Lokate lub inny produkt otwarty na podstawie tej umowy ramowej, dla ktérego
zastosowanie majg postanowienia Zasad.

Wskaznik Alternatywny — oznacza Wskaznik (stope referencyjng) majacy zastapi¢ Wskaznik Dotychczasowy na wypadek wystgpienia Zdarzenia
Regulacyjnego.

Wskaznik Bazowy - oznacza Wskaznik dla okreslonej waluty oraz okresu (tenoru), okreslony przez Strony w Umowie, poprzez odniesienie do
ktérego wyznaczane jest oprocentowanie zmienne Rachunkéw lub Lokat.

Wskaznik Dotychczasowy — oznacza uzgodniony przez Strony Wskaznik Bazowy, obowigzujacy przed wystgpieniem Zdarzenia Regulacyjnego.
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Zaprzestanie Ogtaszania EUR LIBOR - dzien zaprzestania publikowania EUR LIBOR przez jego Administratora (ICE Benchmark Administration) co
zgodnie z komunikatem Brytyjskiego organ nadzoru Financial Conduct Authority (FCA) z dnia 5 marca 2021 r. ma nastapi¢ w dniu 1 stycznia 2022
r., chyba ze wskazany administrator, FCA lub inny uprawniony organ dokona odwotania tego Zdarzenia Regulacyjnego, o czym Bank poinformuje
Klienta.

Zaprzestanie Ogtaszania CHF LIBOR - dzien zaprzestania publikowania CHF LIBOR przez jego Administratora (ICE Benchmark Administration) co
zgodnie z komunikatem Brytyjskiego organ nadzoru Financial Conduct Authority (FCA) z dnia 5 marca 2021 r. ma nastgpi¢ w dniu 1 stycznia 2022
r., chyba ze wskazany administrator, FCA lub inny uprawniony organ dokona odwotania tego Zdarzenia Regulacyjnego, o czym Bank poinformuje
Klienta.

Zaprzestanie Stosowania GBP LIBOR oznacza:

dzien utraty reprezentatywnosci przez GBP LIBOR dla tenordw (okreséw) 1M, 3M oraz 6M,.

dzien zaprzestania publikowania GBP LIBOR dla tenoréw (okreséw) O/N, 1W, 2M, 12M przez jego Administratora (ICE Benchmark Administration)
co zgodnie z komunikatem Brytyjskiego organ nadzoru Financial Conduct Authority (FCA) z dnia 5 marca 2021 r. ma nastgpi¢ w dniu 1 stycznia
2022 r., chyba ze wskazany administrator, FCA lub inny uprawniony organ dokona odwotania tego Zdarzenia Regulacyjnego, o czym Bank
poinformuje Klienta

Zdarzenie Regulacyjne (lub Zdarzenie) — oznacza jedng z nastepujgcych sytuacji: (i) wiarygodne Zrédio poda do publicznej wiadomosci, ze
Wskaznik Bazowy nie zostanie zarejestrowany lub nie bedzie wydana decyzja o jego ekwiwalentnosci lub Administrator nie otrzymat, nie otrzyma,
lub cofnieto mu lub zawieszono zezwolenie lub rejestracje dla opracowywania Wskaznika Bazowego (,, Ogtoszenie Braku Zezwolenia”), lub (ii)
Podmiot Wyznaczajacy poda do publicznej wiadomosci, ze Administrator przestat lub przestanie na state publikowa¢ Wskaznik Bazowy, a do
czasu tego zaprzestania nie zostanie wyznaczony nastepca dla Administratora, ktéry miatby w dalszym ciggu oblicza¢ lub publikowa¢ Wskaznik
Bazowy (,,Ogtoszenie Zaprzestania Publikacji”) lub (iii) Podmiot Wyznaczajacy poda do publicznejwiadomosci, ze Wskaznik Bazowy przestata lub
przestanie by¢ reprezentatywny dla witasciwego dla niego rynku bazowego lub rzeczywistosci ekonomicznej, ktérg Wskaznik Bazowy miata
mierzy¢ i ze brak jest mozliwosci do przywrdcenia takiej reprezentatywnosci (,0gtoszenie Utraty Reprezentatywnosci”), lub (iv) Wskaznik
Bazowy nie zostanie opublikowany z powoddw niezwigzanych z Sytuacja Awaryjng (, Czasowy Brak Publikacji Wskaznika”).

§3 — [Zasady ogdlne]

1. W przypadku wystgpienia Sytuacji Awaryjnej w odniesieniu do CHF LIBOR, Bank w pierwszej kolejnosci wyznaczy Wskaznik Alternatywny oraz
Korekte zgodnie z postanowieniami §5. Jesli nie jest mozliwe wyznaczenie Wskaznika Alternatywnego oraz Korekty zgodnie
z postanowieniami §5, Bank wyznacza Wskaznik Alternatywny oraz Korekte zgodnie z §8. Wyznaczony w ten sposdb Wskaznik Alternatywny
oraz Korekte stosuje sie poczawszy od pierwszego dnia po Dniu Zamiany, w ktérym nastapi aktualizacja oprocentowania, przez caty czas
trwania Umowy, z zastrzezeniem ust. 5-6 ponizej oraz ewentualnego wystgpienia Zdarzenia Regulacyjnego w odniesieniu do Wskaznika
Alternatywnego.

2. W przypadku wystgpienia Sytuacji Awaryjnej w odniesieniu do EUR LIBOR Bank w pierwszej kolejnosci wyznaczy Wskaznik Alternatywny oraz
Korekte zgodnie z postanowieniami §6. Jesli nie jest mozliwe wyznaczenie Wskaznika Alternatywnego oraz Korekty zgodnie
z postanowieniami §6, Bank wyznacza Wskaznik Alternatywny oraz Korekte zgodnie z §8. Wyznaczony w ten sposéb Wskaznik Alternatywny
oraz Korekte stosuje sie poczawszy od pierwszego dnia po Dniu Zamiany, w ktérym nastgpi aktualizacja oprocentowania, przez caty czas
trwania Umowy, z zastrzezeniem ust. 5-6 ponizej oraz ewentualnego wystgpienia Zdarzenia Regulacyjnego w odniesieniu do Wskaznika
Alternatywnego.

3. W przypadku wystgpienia Sytuacji Awaryjnej w odniesieniu do GBP LIBOR Bank w pierwszej kolejnosci wyznaczy Wskaznik Alternatywny oraz
Korekte zgodnie z postanowieniami §7. Jesli nie jest mozliwe wyznaczenie Wskaznika Alternatywnego oraz Korekty zgodnie
z postanowieniami §7, Bank wyznacza Wskaznik Alternatywny oraz Korekte zgodnie z §8. Wyznaczony w ten sposob Wskaznik Alternatywny
oraz Korekte stosuje sie poczawszy od pierwszego dnia po Dniu Zamiany, w ktérym nastgpi aktualizacja oprocentowania, przez caty czas
trwania Umowy, z zastrzezeniem ust. 5-6 ponizej oraz ewentualnego wystgpienia Zdarzenia Regulacyjnego w odniesieniu do Wskaznika
Alternatywnego.

4. W przypadku wystgpienia Sytuacji Awaryjnej w odniesieniu do Wskaznika Dotychczasowego innego niz:

1) CHFLIBOR

2) EURLIBOR

3) GBPLIBOR
Bank wyznaczy Wskaznik Alternatywny oraz Korekte zgodnie z postanowieniami §8. Skorygowany Wskaznik Alternatywny stosuje sie
poczawszy od pierwszego dnia, w ktérym powinna nastgpic¢ aktualizacja oprocentowania nastepujgcego po Dniu Zamiany, przez caty czas
trwania Umowy, z zastrzezeniem ust. 5-6 ponizej oraz ewentualnego wystgpienia Zdarzenia Regulacyjnego w odniesieniu do Wskaznika
Alternatywnego.

5. Jezeli w okresie od dnia Sytuacji Awaryjnej do Dnia Zamiany nie opublikowano Wskaznika Dotychczasowego lub nie mozna go stosowac
zgodnie z prawem — Skorygowany Wskaznik Alternatywny stosuje sie poczawszy od pierwszego dnia, w ktdrym powinna nastgpic aktualizacja
oprocentowania po wystgpieniu Zdarzenia Regulacyjnego. W takim przypadku Bank ustala Wskaznik Alternatywny i Korekte ponownie na
Dzien Zamiany.

6. Po wystgpieniu Sytuacji Awaryjnej, Skorygowany Wskaznik Alternatywny stosuje sie bez wzgledu na ustanie przyczyn zastgpienia Wskaznika
Dotychczasowego.

7. Zmiana metody obliczania Wskaznika Dotychczasowego ogfoszona przez Administratora, w tym Istotna Zmiana Wskaznika, nie stanowi
Sytuacji Awaryjnej ani podstawy do zmiany Umowy lub Regulaminu.

8. W razie wystgpienia Sytuacji Awaryjnej, Bank przekaze Klientowi, listownie, poczta elektroniczng lub przez system bankowosci internetowej,
informacje o zastosowanym Wskazniku Alternatywnym oraz jego wartosci, a takze informacje o zastosowanej Korekcie oraz Skorygowanym
Wskazniku Alternatywnym, oraz opublikuje stosowne informacje dotyczgce wskazania Wskaznika Alternatywnego, ustalenia Korekty oraz
Skorygowanego Wskaznika Alternatywnego na stronie internetowej Banku: www.aliorbank.pl
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9. Po trwatym zastgpieniu Wskaznika Dotychczasowego Wskaznikiem Alternatywnym postanowienia Umowy lub Regulaminu, ktére dotycza
Wskaznika Dotychczasowego (w tym dotyczace stosowania stawki wartosci wskaznika SONIA z przedostatniego Dnia roboczego
poprzedzajgcego dzien, w ktérym powinna nastgpi¢ aktualizacja oprocentowania - w przypadku kalkulacji Usrednionego Wskaznika SONIA),
stosuje sie odpowiednio do Skorygowanego Wskaznika Alternatywnego.

84 — [klauzula awaryjna na wypadek Czasowego Braku Publikacji Wskaznika]

W przypadku Czasowego Braku Publikacji Wskaznika, Bank stosuje ostatnig dostepng warto$¢ Wskaznika Dotychczasowego sprzed dnia
Czasowego Braku Publikacji Wskaznika. Jezeli w trakcie trwania Czasowego Braku Publikacji WskazZnika nastgpi Sytuacja Awaryjna, zastosowanie
beda miaty rozwigzania przewidziane dla Sytuacji Awaryjnej.

§5 — [klauzula awaryjna — CHF LIBOR]

1. W zwiazku z Zaprzestaniem Ogtaszania CHF LIBOR odniesieniu do Wskaznika Bazowego ktérym jest CHF LIBOR oprocentowanie obliczane
bedzie:

1) jezeli do dnia Zaprzestania Ogtaszania CHF LIBOR, Akt Wykonawczy wszedt w zycie - jako suma: (i) Wskaznika Alternatywnego
okreslonego w Akcie Wykonawczym dla zastgpienia CHF LIBOR, (ii) Korekty Odchylenia okreslonej w tym Akcie Wykonawczym - lub
w razie braku jej okreslenia w tym akcie - Korekty Odchylenia Banku, albo

2) jezeli do dnia Zaprzestania Ogfaszania CHF LIBOR Akt Wykonawczy nie wszedt w zycie - jako warto$¢ Skorygowanego SARON, na
potrzeby ktérego zastosowane ma wtasciwy SARON Compound, odpowiadajacy dtugosciag tenoru (okresu) Wskaznikowi
Dotychczasowemu.

2.  Wskaznik Alternatywny wyznaczony zgodnie z ust. 1, bedzie miat zastosowanie od pierwszego dnia, w ktérym powinna nastgpic aktualizacja
oprocentowania i ktory przypada po dniu Zaprzestaniu Ogtaszania CHF LIBOR. Wskaznik Alternatywny wyznaczony zgodnie z ust. 1 bedzie
miat zastosowanie od momentu o ktérym mowa w zdaniu poprzednim przez caty czas trwania Umowy chyba, ze ten Wskaznik Alternatywny
zostanie zastgpiony przez inny Wskaznik Alternatywny zgodnie z postanowieniami §8.

3.  Wskaznik Alternatywny wyznaczony zgodnie z ust. 1 stosuje sie bez wzgledu na ewentualne pdzZniejsze ustanie przyczyn zastgpienia
Wskaznika Bazowego.

4. W przypadku wystgpienia Sytuacji Awaryjnej wzgledem Wskaznika Alternatywnego wyznaczonego zgodnie z ust. 1, Bank bedzie stosowat
rozwigzania majace na celu wyznaczenie Wskaznika Alternatywnego, opisane w §8 ust. 2-6. W przypadku gdy, odpowiednio, Podmiot
Wyznaczajgcy, Szwajcarski Bank Centralny albo Grupa Robocza wskaze Wskaznik Alternatywny dla SARON a nie dla Wskaznika
Alternatywnego wyznaczonego zgodnie z ust. 1, za Wskaznik Alternatywny dla potrzeb Umowy uznaje sie wskazany Wskaznik Alternatywny
dla SARON wraz z przeksztatceniem wedtug takiej samej metody, zgodnie z ktdérg Administrator przeksztatcat SARON w celu obliczenia
wtasciwego SARON Compound.

§6 — [klauzula awaryjna — EUR LIBOR]

1. W zwigzku Zaprzestaniem Ogtaszania EUR LIBOR w odniesieniu do Wskaznika Bazowego ktérym jest LIBOR EUR oprocentowanie bedzie
obliczane jako Skorygowany EURIBOR dla odpowiedniego okresu (tenoru) wskazanego w Umowie lub Tabeli Oprocentowania.

2.  Wskaznik Alternatywny wyznaczony zgodnie z ust. 1, bedzie miat zastosowanie od pierwszego dnia, w ktérym powinna nastgpic aktualizacja
oprocentowania i ktory przypada po dniu Zaprzestaniu Ogtaszania EUR LIBOR. Skorygowany EURIBOR bedzie miat zastosowanie od mo mentu
o ktérym mowa w zdaniu poprzednim przez caty czas trwania Umowy chyba, ze wczesniej EURIBOR zostanie zastgpiony przez inny Wskaznik
Alternatywny zgodnie z postanowieniami §8.

3. Skorygowany EURIBOR stosuje sie bez wzgledu na ewentualne pdzniejsze ustanie przyczyn zastgpienia Wskaznika Bazowego.

§7 — [klauzula awaryjna — GBP LIBOR]

1. W przypadku wystgpienia Zaprzestania Stosowania GBP LIBOR w odniesieniu do Wskaznika Bazowego ktdérym jest GBP LIBOR,
oprocentowanie bedzie obliczane jako wartos¢ Skorygowanego Usrednionego SONIA dla odpowiedniego okresu (tenoru) wskazanego
w Umowie lub Tabeli Oprocentowania.

2.  Wskaznik Alternatywny wyznaczony zgodnie z ust. 1, bedzie miat zastosowanie od pierwszego dnia, w ktérym powinna nastgpic aktualizacja
oprocentowania i ktéry przypada po dniu Zaprzestaniu Stosowania GBP LIBOR. Skorygowany Usredniony SONIA bedzie miat zastosowanie od
momentu o ktérym mowa w zdaniu poprzednim przez caty czas trwania Umowy chyba, ze wczesniej Usredniony SONIA zostanie zastgpiony
przez inny Wskaznik Alternatywny zgodnie z postanowieniami §8.

3. Skorygowany Usredniony SONIA stosuje sie stosuje sie bez wzgledu na ewentualne pdzniejsze ustanie przyczyn zastgpienia Wskaznika
Bazowego.

§8 — [klauzula awaryjna — Wskaznik Bazowy]
1. W przypadku wystgpienia Sytuacji Awaryjnej wzgledem Wskaznika Bazowego innego niz:
1) CHF LIBOR.
2) EURLIBOR.
3) GBP LIBOR.
Bank zastosuje w miejsce Wskaznika Dotychczasowego, Wskaznik Alternatywny wyznaczony zgodnie z §8 ust. 2 — 5.
2. W przypadku wystgpienia Sytuacji Awaryjnej w odniesieniu do Wskaznika Dotychczasowego, Bank stosuje Wskaznik Alternatywny oraz
Korekte Odchylenia, wskazane przez Podmiot Wyznaczajgcy, pod warunkiem ze wskazanie dotyczy takiego rodzaju klientéw, do ktérych
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nalezy Klient, oraz takiego rodzaju stosunku umownego, ktéremu odpowiada Umowa. Jesli Podmiot Wyznaczajgcy nie wskaze Korekty
Odchylenia (ani nie wskaze ze Korekta Odchylenia nie ma by¢ stosowana), Bank wyznaczy Korekte Odchylenia Banku w sposéb opisany w §9.
Jesli skorzystanie przez Bank z rozwigzania opisanego w ust. 2 powyzej nie bedzie mozliwe, Bank stosuje Wskaznik Alternatywny oraz Korekte
Odchylenia wskazang przez bank centralny wiasciwy ze wzgledu na walute Wskaznika Bazowego (z zastrzezeniem ust. 6) pod warunkiem ze
wskazanie dotyczy takiego rodzaju klientéw, do ktérych nalezy Klient, oraz takiego rodzaju stosunku umownego, ktéremu odpowiada
Umowa. Jesli wiasciwy bank centralny nie wskaze Korekty Odchylenia (ani nie wskaze ze Korekta Odchylenia nie ma by¢ stosowana), Bank
wyznaczy Korekte Odchylenia Banku w sposdb opisany w §9.
Jesli skorzystanie przez Bank z rozwigzan opisanych w ust. 2 - 3 nie bedzie mozliwe, Bank stosuje Wskaznik Alternatywny oraz Korekte
Odchylenia wskazane przez Grupe Roboczg, pod warunkiem ze wskazanie dotyczy takiego rodzaju klientéw, do ktorych nalezy Klient, oraz
takiego rodzaju stosunku umownego, ktéremu odpowiada Umowa. Jesli Grupa Robocza nie wskaze Korekty Odchylenia (ani nie wskaze ze
Korekta Odchylenia nie ma by¢ stosowana), Bank wyznaczy Korekte Odchylenia Banku w sposdb opisany w §9.
Jesli skorzystanie przez Bank z rozwigzan opisanych w ust. 2 — 4 nie bedzie mozliwe, Bank stosuje jako Wskaznik Alternatywny, stope
referencyjng banku centralnego wtasciwego ze wzgledu na walute Wskaznika Bazowego (z zastrzezeniem ust. 6) oraz Korekte Odchylenia
Banku w sposdb opisany w §9.
Na potrzeby ust. 2 oraz ust. 5, przez bank centralny wiasciwy ze wzgledu na walute Wskaznika Bazowego oraz jego stope referencyjna, nalezy
rozumiec dla waluty:

1) frank szwajcarski —,SNB Policy Rate” publikowang przez Szwajcarski Bank Centralny,

2) euro —,Main Refinancing Operations (MRO) rate” publikowang przez Europejski Bank Centralny,

3) funt szterling —,,UK Bank Rate” publikowang przez Bank Anglii (,,Bank of England”),

4) dolar amerykanski — gorng granice zakresu ,,Federal Funds Rate” Systemu Rezerwy Federalnej USA,

5) polski ztoty — , Stopa Referencyjna” Narodowego Banku Polskiego.
W przypadku wystgpienia Sytuacji Awaryjnej w odniesieniu do SONIA Compound 1M i braku mozliwosci wyznaczenia Wskaznika
Alternatywnego, zgodnie z postanowieniami powyzej, o charakterze odpowiadajgcym charakterowi tego indeksu (tj. tzw. indeksu
jednopodstawowego ktdry pozwala na obliczenie stopy procentowej dla danego okresu poprzez zastosowanie wzoru analogicznego do tego
zawartego w Zatgczniku nr 6) postanowienia powyzej stosuje sie do wyznaczenia Wskaznika Alternatywnego dla SONIA. Tak uzyskany
Wskaznik Alternatywny wraz z Korekta Odchylenia jest nastepnie przeksztatcany przez Bank zgodnie z wzorem matematycznym, ktdry bytby
zastosowany aby przeksztatci¢ SONIA w SONIA Compound 1M

§9 — [Korekta Odchylenia Banku]

1.

o

Bank zastosuje Korekte Odchylenia Banku obliczong zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu jako Korekte w przypadkach opisanych
w §5 - §6 oraz §8.

W pierwszej kolejnosci Bank wyznacza dni referencyjne, z ktérych dane bedg podstawa dla obliczenia Korekty Odchylenia Banku. S3 to
wszystkie dni w ktorych publikowany byt zaréwno Wskaznik Dotychczasowy jak i Wskaznik Alternatywny, w okresie 182 dni przed Dniem
Zamiany (dni referencyjne).

Okres, z ktorego wyznaczane sg dni referencyjne, moze by¢ krétszy niz 182 dni w sytuacji, w ktdrej Wskaznik Dotychczasowy lub Wskaznik
Alternatywny byty publikowane krécej niz 182 dni.

Po wyznaczeniu dni referencyjnych, Bank oblicza réznice pomiedzy Wskaznikiem Dotychczasowym, a Wskaznikiem Alternatywnym dla
kazdego z wyznaczonych dni referencyjnych.

Bank oblicza srednig arytmetyczng z uzyskanych réznic o ktérych mowa w ust. 4, uzyskujgc w ten sposdb wartos¢ Korekty Odchyle nia Banku.
Bank dodaje Korekte Odchylenia Banku do Wskaznika Alternatywnego.

Korekta Odchylenia Banku wyznaczana jest przez Bank tylko raz i jej warto$¢ nie zmienia sie przez caty okres stosowania Wskaznika
Alternatywnego.

§10 — [Korekta Odchylenia Banku dla WskazZnika Dotychczasowego GBP LIBOR]

1.

o

Bank zastosuje Korekte Odchylenia Banku obliczong zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu jako Korekte w przypadku opisanym
w §7 tj. w zwigzku z Zaprzestaniem Stosowania GBP LIBOR w odniesieniu do Wskaznika Bazowego, ktérym jest GBP LIBOR.

W pierwszej kolejnosci Bank wyznacza dni referencyjne, z ktérych dane beda podstawg dla obliczenia Korekty Odchylenia Banku. S3 to
wszystkie dni, w ktorych publikowany byt wskaznik GBP LIBOR (dla wtasciwego tenoru), w okresie 182 dni przed odpowiednim dniem
Zaprzestaniem Stosowania GBP LIBOR (dni referencyjne).

Nastepnie dla kazdego z dni referencyjnych Bank wyznaczy indywidualnie Usredniony SONIA przyjmujac, ze kazdy taki dzien referencyjny jest
Koncowym Dniem Wyznaczania SONIA.

W dalszej kolejnosci Bank oblicza réznice pomiedzy wskaznikiem GBP LIBOR, a Usrednionym SONIA kalkulowanym zgodnie z ust. 3 dla
kazdego z dni referencyjnych.

Bank oblicza $rednig arytmetyczng z uzyskanych réznic, o ktérych mowa w ust. 4, uzyskujac w ten sposéb wartos¢ Korekty Odchylenia Banku.
Bank dodaje Korekte Odchylenia Banku do Usrednionego SONIA.

Korekta Odchylenia Banku wyznaczana jest przez Bank tylko razi jej wartos¢ nie zmienia sie przez caty okres stosowania Usrednionego SONIA.
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